BANK SPOLDZIELCZY
w Poddebicach

Regulamin
Swiadczenia ustug w zakresie
prowadzenia rachunkéw bankowych
oraz ustug bankowosci elektronicznej
dla klientéw indywidulanych,
SKO, PKZP lub Rady Rodzicow

ROZDZIAL 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Oddziat 1. Postanowienia wstepne

§1.

Niniejszy ,Regulamin $wiadczenia ustug w zakresie prowadzenia
rachunkéw bankowych oraz ustug bankowo$ci elektronicznej dla
klientow indywidualnych, SKO, PKZP lub Rady Rodzicow” obowigzuje
w Banku Spoidzielczym w Poddebicach, z siedzibg 99-200
Poddebice, ul. tédzka 33, ktdrego akta rejestrowe sg
przechowywane w Sadzie Rejonowym dla todzi Srédmiescia w
todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
wpisanym do rejestru przedsiebiorcow pod numerem KRS
0000039404, NIP 828-00-03-209, REGON 000502919, zwany
dalej Regulaminem, okresla prawa iobowigzki stron umowy
o0 prowadzenie przez Bank rachunkdéw bankowych w ztotych lub w
walutach wymienialnych dla klientow indywidualnych, SKO, PKZP
i Rady rodzicow, w tym:

1) warunki otwierania, prowadzenia izamykania rachunkéw

oszczedno$ciowo-rozliczeniowych, rachunkow
oszczedno$ciowych,  rachunkdw  terminowych  lokat
oszczednosciowych;

2) zakres izasady dysponowania $rodkami zgromadzonymi na
rachunkach bankowych;

3) zasady $wiadczenia przez Bank Spétdzielczy w Poddebicach
ustug bankowosci elektronicznej dla posiadaczy rachunkow
bankowych.

Bank moze nada¢ nazwy handlowe oferowanym rodzajom

rachunkdw bankowych.

W okresie obowigzywania umowy Bank Spoéidzielczy w

Poddebicach, na wniosek posiadacza rachunku ztozony w kazdym

czasie, zobowigzany jest do:

1) dostarczenia aktualnej tresci Regulaminu, w sposéb
uzgodniony  z posiadaczem  rachunku, poza trybem
okreslonym w § 132 niniejszego Regulaminu oraz;

2) udostepnienia informacji dotyczacych rachunku i wykonanych
transakcji ptatniczych, w sposéb uzgodniony z posiadaczem
rachunku.

§2.

Przez okreslenia uzyte w niniejszym Regulaminie nalezy rozumiec:

1)

adres elektroniczny — oznaczenie systemu
teleinformatycznego umozZliwiajagcego porozumiewanie sig¢ za
pomoca $rodkéw komunikaciji elektronicznej, w szczegdlnosci
adresu poczty elektronicznej e-mail w sieci internet;

agent rozliczeniowy — Bank lub innego dostawce w rozumieniu
przepisow Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach
ptatniczych,  zawierajagcego  z  akceptantami  umowy
0 przyjmowanie zaptaty przy uzyciu instrumentéw ptatniczych w
rozumieniu Ustawy o ustugach ptatniczych;

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

agent rozliczeniowy Banku -agenta rozliczeniowego, za
posrednictwem ktérego Bank dokonuje rozliczen transakcii
dokonanych przy uzyciu instrumentéw platniczych wydanych
przez Bank;

akceptant - placowka handlowo-ustugowa
ptatno$ci kartami Visa lub MasterCard;
authenticator - aplikacje na urzadzenia mobilne (np. smartfon,
tablet) umoZliwiajaca bezpieczne logowanie oraz potwierdzenie
dyspozycji (po wprowadzeniu funkcjonalnosci przez Bank);
autoryzacja — wyrazenie zgody na wykonanie transakcji
ptatniczej lub innej dyspozycji przez Posiadacza rachunku lub
osobe przez niego upowazniong do dysponowania $rodkami na
rachunku;

Bank - Bank Spoidzielczy w Poddebicach lub jednostke
organizacyjng tego Banku;

bank beneficjenta (odbiorcy) - bank prowadzacy rachunek
beneficjenta, dokonujacy rozliczenia kwoty zlecenia ptatniczego
z beneficjentem;

bank korespondent - bank krajowy lub zagraniczny, ktéry
prowadzi rachunek nostro Banku lub bank krajowy Iub
zagraniczny, dla ktérego Bank prowadzi rachunek loro;

bank posredniczacy - bank, z ktorego ustug korzysta bank
Zleceniodawcy kierujac przekaz do banku Beneficjenta;

bank Zleceniodawcy - bank krajowy lub zagraniczny, ktory
przyjmuje od Zleceniodawcy dyspozycje i dokonuje wystawienia
przekazu;

bankomat /ATM - urzadzenie samoobstugowe umozliwiajace
posiadaczowi /uzytkownikowi karty ptatniczej wypfate gotowki
lub dokonywanie innych operacji przy uzyciu karty ptatniczej;
bazowa stopa procentowa — stope procentowg pochodzacq z
publicznie dostepnego zrddta, ktéra moze by¢ zweryfikowana
przez obie strony umowy;

Beneficjent/Odbiorca - posiadacza rachunku bedacego
zamierzonym odbiorcg $rodkéw  stanowigcych  przedmiot
transakcji ptatniczej/ wierzyciel, ktory sktada zlecenie polecenia
zaptaty na podstawie zgody udzielonej przez Posiadacza
rachunku lub odbiera $rodki pieniezne stanowigce przedmiot
transakcji ptatniczej;

cedent — posiadacza rachunku  dokonujgcego  przelewu
wierzytelno$ci z tytutu wktadu zgromadzonego na rachunku;
Certyfikat Rezydencji Podatkowej — zaswiadczenie o miejscu
zamieszkania do celéw podatkowych, wydane przez wiasciwy
organ administracji podatkowej w kraju zamieszkania
posiadacza rachunku;

cesjonariusz - osobe, na rzecz ktdrej dokonywany jest przelew
wierzytelno$ci z tytutu wktadu zgromadzonego na rachunku;
dane biometryczne - dane bedace zapisem indywidualnych
cech uzytkownika, to jest odcisku palca, obrazu teczéwki,
wizerunku twarzy, barwy gtosu;

data waluty —moment w czasie, od ktérego lub do ktérego
Bank nalicza odsetki od $rodkéw pienieznych, ktérymi
obcigzono lub uznano rachunek;

data waluty spot — standardowy termin rozliczenia transakg;ji
przypadajacy na drugi dzien roboczy po dniu ztozenia zlecenia,
pod warunkiem, iz zostalo ono zlozone zgodnie
z obowigzujacymi w Banku ,Tabelg godzin granicznych w
Banku Spétdzielczym w Poddebicach”;
deklaracja/dyspozycja/wniosek — wypemiony wniosek, w
ktorym klient sktada o$wiadczenie woli o otwarcie rachunku,
uruchomienie ustugi lub wydanie karty bankowej poswiadczony
podpisem zgodnym z kartg wzoru przez wnioskodawce oraz
Bank;

dodatkowy dokument tozsamosci —inny niz okreslony w pkt
24 wazny dokument, pozwalajacy na dodatkowa weryfikacje
tozsamosci osoby dokonujacej z Bankiem czynnosci prawnej
lub faktycznej, w szczegdlnosci: prawo jazdy, legitymacje
emeryta lub rencisty, legitymacje ubezpieczeniows;

dokument dotyczacy optat z tytutu ustug zwigzanych z
rachunkiem ptatniczym — dokument zawierajacy informacje o
wysokosci  pobieranych  opfat  iprowizi za  ustugi
reprezentatywne okre$lone w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju

przyjmujaca
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i Finanséw z dnia 14 lipca 2017 r. obejmujacy objasnienia poje¢
zawartych w tym wykazie;

dokument tozsamosci —wazny dokument pozwalajacy na
ustalenie tozsamosci osoby dokonujacej z Bankiem czynnosci
prawnej lub faktycznej, tj.: dowdd osobisty, paszport oraz polska
karta pobytu a dla osoby matoletniej — legitymacje szkolng z
fotografig i pieczecig szkoly zawierajacq imie i nazwisko, date
urodzenia ucznia lub tymczasowy dowod osobisty;
dokumentacja uzytkownika systemu - dokument, w tym w
postaci elektronicznej, zawierajacy opis poszczegdlnych
elektronicznych kanatéw dostepu iinstrukcje, przewodniki
dotyczace prawidtowego postugiwania sig tymi kanatami przez
klienta;

dostawca przekazujacy — dostawce ustug ptatniczych, ktéry
przekazuje dostawcy przyjmujacemu informacje wymagane w
celu przeniesienia rachunku ptatniczego;

dostawca przyjmujacy — dostawce ustug ptatniczych, ktéremu
dostawca przekazujgcy przekazuje informacje wymagane w
celu przeniesienia rachunku ptatniczego;

dostawcy ustug - dostawcow ustug okreslonych w pkt 120-122
spetniajacy wymagania Ustawy o ustugach ptatniczych;
dostepne S$rodki-saldo rachunku powigkszone o kwote
niewykorzystanego kredytu odnawialnego lub dopuszczalnego
limitu  zadluzenia, pomnigjszone o sume  $rodkow
zablokowanych na rachunku w celu rozliczenia dyspozycii
dotyczacych tych $rodkéw (wtym wymagalnych naleznosci
Banku powstajacych w zwigzku ze ztozeniem takich dyspozycji)
lub zablokowanych na wniosek posiadacza rachunku w innym
celu;

dyspozycja ustna - zlozenie zlecenia ptatniczego na inny
rachunek prowadzony w Banku poprzez wypetnienie przez
pracownika Banku formularza w systemie na podstawie
informacji  przekazanych  przez  zleceniodawcg  oraz
wydrukowanie na ich podstawie, dokumentu, zaakceptowanego
nastepnie przez zleceniodawce, poprzez ztozenie podpisu
zgodnego z kartg wzoréw podpiséw, na dowdd zgodnosci z
dyspozycja;

Dziat Pomocy — bezposredni kanat komunikacji z klientami w
zakresie pomocy, wsparcia, poprawnego ibezpo$redniego
korzystania z ustug bankowosci elektronicznej;

dzien roboczy - dzien kalendarzowy inny niz sobota lub dzien
okreslony odrebnymi przepisami jako dzieri wolny od pracy, w
ktorym Bank prowadzi obstuge Klientow w zakresie
uregulowanym Regulaminem;

eKantor - system elektroniczny umozZliwiajacy klientowi
zawieranie z Bankiem transakcji wymiany walutowej dostepny
po zalogowaniu do systemu bankowosci elektronicznej;
elektroniczny  kanat  dostepu —sposéb  komunikacji
posiadacza rachunku z Bankiem lub Banku z posiadaczem na
odlegto$¢, za posrednictwem sieci teleinformatycznej lub
urzadzen elektronicznych, obejmujacy w szczegdlnosci: serwis
internetowy, serwis SMS;

godzina graniczna - godzing okreslajacg korcowy termin
przyjmowania przez Bank zlecen ptatniczych do realizacji w dniu
ich zlozenia, okre$lona w ,Tabelg godzin granicznych w Banku
Spétdzielczym w Poddebicach”;

IBAN - Miedzynarodowy Numer Rachunku Bankowego -
standard numeracji kont bankowych utworzony przez Europejski
Komitet Standardéw IBAN. Skiada sie¢ z dwuliterowego ISO
3166-1 kodu kraju, po ktdrym nastepujq dwie cyfry
sprawdzajace  (kontrolne), ido  trzydziestu  znakéw
alfanumerycznych okreslajacych numer rachunku bedacy
unikatowym identyfikatorem;

incydent - niespodziewane zdarzenie lub serie zdarzen, ktdre
majg niekorzystny wplyw na integralno$¢, dostepnosc,
poufno$¢, autentyczno$¢ lub ciaglos¢ $wiadczenia ustug
ptatniczych albo stwarzajg znaczne prawdopodobienstwo, ze
taki wptyw beda mie¢;

indywidualne dane uwierzytelniajace - indywidualne dane
zapewniane uzytkownikowi lub uzytkownikowi karty przez
Bank do celéw uwierzytelnienia;
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jednostka organizacyjna Banku - oddziat, filie, punkt kasowy

Banku dziatajace bezposrednio na okreslonym jej szczeblu,

odpowiedzialne za dziatalno$¢ operacyjng na obszarze swojego

dziatania;

karta informacyjna — dokument zawierajacy dane wymagane

przez Bank, podane przez posiadacza rachunku, petnomocnika,

posiadacza karty / uzytkownika karty lub uzytkownika systemu;
kanat IVR - system umozliwiajacy uzytkownikowi dokonywanie

zdalnej blokady dostepu do bankowosci elektronicznej, 24

godziny na dobe, 365 dni w roku. Oprécz zablokowania konta,

uzytkownik moze takze odblokowa¢ taki dostep, jesli doszto do
zablokowania mozliwosci zalogowania;

kanat dystrybucji - sposéb przekazywania przez Bank

posiadaczowi rachunku informacji o zmianach oprocentowania,

Regulaminu oraz taryfy optat i prowizji;

karta wzoréw podpisow — ewidencje wzoréw podpiséw oséb

uprawnionych;

klient — klienta

Rodzicow;

klient indywidualny — osobe fizyczng zawierajacq umowe,

niezwigzang, bezpo$rednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowsg;

kod identyfikacyjny:

a) kod PIN (z ang. Personal Identification Number) — poufny
numer lub inne oznaczenie, ktére tgcznie z danymi
zawartymi na karcie stuzy do elektronicznej identyfikacji
uzytkownika karty, przypisany do danej karty i znany tylko
uzytkownikowi karty lub

b) e-PIN - kod zawierajacy od 6 do 8 znakow, stanowigcy
poufny numer stuzacy do uwierzytelnienia uzytkownika
karty w aplikacji mobilnej, ustanawiany samodzielnie
przez uzytkownika lub,

c) kod  uwierzytelnienia -  czterocyfrowy  kod
wykorzystywany w procesie silnego uwierzytelnienia w
systemie  bankowosSci  elektronicznej,  ustanawiany
samodzielnie przez uzytkownika karty w systemie
bankowosci elektronicznej lub ustanawiany samodzielnie
przez uzytkownika karty w portalu kartowym dla ptatnosci
karta w Internecie lub (po wprowadzeniu funkcjonalnosci
przez Bank),

d) kod SMS - jednorazowy kod, stuzacy do autoryzacji
dyspozycji oraz transakcji pfatniczych skfadanych w
ustudze bankowosci elektronicznej oraz transakcji kartg w
Internecie,

kod Swift/BIC kod (ang.: Swift code/BIC code) — przypisany

kazdemu bankowi, uczestnikowi systemu S.W.LF.T, skrot

literowy publikowany w miedzynarodowym wykazie bankéw BIC

Directory;

kod QR (z ang. Quick Response) - alfanumeryczny,

dwuwymiarowy, matrycowy, kwadratowy kod graficzny;

kraj — Rzeczpospolitg Polska;

koszty BEN - opcje kosztowa, wg ktdrej wszelkie optaty

i prowizje pokrywa beneficjent;

koszty OUR - opcje kosztowa, wg ktorej wszelkie optaty

i prowizje pokrywa zleceniodawca;

koszty SHA - opcje kosztowg, wg ktorej optaty banku

posredniczacego i banku beneficjenta pokrywa beneficient, a

banku zleceniodawcy — zleceniodawca;

kursy walutowe - kurs wymiany, ogtaszany przez Bank,

stosowany do przeliczania walut, dostepny w kazdej jednostce

organizacyjnej Banku oraz na stronie internetowej Banku. Kurs
walutowy moze ulega¢ zmianom w ciggu dnia roboczego.

Zmiany warto$ci kursu walutowego nie wymagajq uprzedniego

zawiadomienia posiadacza rachunku;

kwota dostepna — saldo dostepnych $rodkéw do wykorzystania

przy uzyciu karty, pomniejszonych o nierozliczone operacje

dokonane kartg lub kartami;

limit operacji bezgotowkowych — ustalong przez Bank

maksymalna, dzienng kwote operacji bezgotéwkowych, ktére

mogq by¢ dokonywane odpowiednio przy uzyciu karty

w placéwkach handlowych i ustugowych akceptujacych karty

indywidualnego, SKO, PKZP lub Rade


https://pl.wikipedia.org/wiki/Grafika_dwuwymiarowa
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ptatnicze lub za posrednictwem elektronicznego kanatu
dostepu;

limit wyptat gotowki— ustalong przez Bank maksymalna,
dzienng kwote operacji wyptat gotéwkowych, ktére moga by¢
dokonywane przy uzyciu karty w bankomatach, innych

urzadzeniach  samoobstugowych  lub placowkach — bankow
akceptujacych karty pfatnicze;
lokatalrachunek lokaty - rachunek terminowej lokaty

oszczedno$ciowej przeznaczony do gromadzenia Srodkéw
pienigznych przez okreslony w potwierdzeniu/umowie czas i na
okreslonych w niej warunkach;

matoletni — osobe, ktéra nie ukoriczyta 18 roku Zycia inie
posiada petnej zdolnosci do czynnosci prawnych;

moment otrzymania zlecenia platniczego - moment, w
ktorym zlecenie pfatnicze zostato otrzymane przez Bank
platnika. Na okreslenie momentu otrzymania zlecenia
ptatniczego ma wplyw kanat realizacji zlecenia ptatniczego oraz
rodzaj i data realizacji transakciji ptatniczej;

niedopuszczalne saldo debetowe —ujemne saldo rachunku
wykazane na koniec dnia operacyjnego, spowodowane wyptatg
kwot przewyzszajacych stan dostepnych srodkow na rachunku;
nierezydent — osobe  fizyczng  bedacq  nierezydentem
w rozumieniu przepisow Prawa dewizowego — osobe niemajacq
miejsca zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
NRB - unikalny 26-cyfrowy numer rachunku bankowego zgodny
ze standardem obowigzujacym banki prowadzace dziatalno$¢
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

obciazenie rachunku - zmniejszenie salda rachunku o kwote
zrealizowanej przez Bank dyspozycji posiadacza;

odwotanie polecenia zaptaty - dyspozycje posiadacza
rachunku wstrzymujaca obcigzenie rachunku wskazanym,
przysztym poleceniem zaptaty, skladana w Banku przed
terminem realizacjj;

okres odsetkowy —okres wskazany w
potwierdzeniu, za jaki naliczane sg odsetki;
okres umowny — okres na jaki zostata zawarta odpowiednio umowa
lub zindywidualizowana umowa rachunku bankowego;

osoby uprawnione / reprezentujace — osoby uprawnione do
reprezentacji SKO, PKZP lub Rady Rodzicéw, ktére dziatajg na
rzecz i w imieniu tych organizacii;

pakiet — zestaw produktéw iustug bankowych $wiadczonych
przez Bank w ramach kompleksowej obstugi bankowej;
panstwo cztonkowskie - pafstwo czionkowskie Unii
Europejskiej albo panstwo czlonkowskie Europejskiego
Porozumienia 0o Wolnym Handlu (EFTA) — strone umowy o
Europejskim Obszarze Gospodarczym (lista krajéw dostepna na
stronie internetowej www.uniaeuropejska.org/europejski-obszar-
gospodarczy;

petnomocnictwo - umocowanie do dziatania w cudzym
imieniu, oparte na pisemnym o$wiadczeniu posiadacza;
petnomocnik — osobe lub  osoby upowaznione przez
posiadacza rachunku - na zasadach okreSlonych w
Regulaminie — do dysponowania rachunkiem w imieniu
posiadacza, chociazby
w ograniczonym zakresie;

PIN (kod identyfikacyjny) — poufny indywidualny numer
identyfikacyjny,  przypisany  odpowiednio  posiadaczowi
karty / uzytkownikowi karty, ktdry tacznie z danymi zawartymi na
karcie stuzy do elektronicznej identyfikacji posiadacza
karty / uzytkownika karty lub uzytkownikowi systemu, ktory
samodzielnie lub tacznie z innymi danymi stuzy do
elektronicznej identyfikacji uzytkownika systemu podczas
postugiwania sie wtasciwymi elektronicznymi kanatami dostepu;
PKZP - pracowniczg kase zapomogowo-pozyczkowa;
ptatnik — posiadacza rachunku lub inng osobe, upowazniong
przez posiadacza, sktadajacg zlecenie ptatnicze;

podmiot rynku finansowego - bank krajowy, zagraniczny,
oddziat banku zagranicznego, oddziat instytucji kredytowej
i finansowej w rozumieniu Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. -
Prawo bankowe oraz inne podmioty w my$l Ustawy z dnia 5
sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym;

umowie lub
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Podstawowy Rachunek Platniczy (PRP) - rachunek platniczy
dedykowany dla klienta indywidualnego, dla ktérego zaden z
dostawcow wskazanych w § 91 Regulaminu nie prowadzi
innego rachunku pfatniczego, umozliwiajacy wykonywanie
wyltacznie transakcji, o ktorych mowa w § 91 Regulaminu, ktory
Bank jest zobowigzany prowadzi¢ na zasadach wynikajacych
z przepiséw Ustawy o ustugach pfatniczych;

polecenie przelewu - ustuge, o ktdrej mowa w art. 3 ust. 4
Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach pfatniczych z
wytaczeniem polecenia przelewu wewnetrznego, polecenia
przelewu SEPA i polecenia przelewu w walucie obcej;
polecenie przelewu wewnetrznego — ustuge inicjowang, przez
platnika (posiadacza rachunku) polegajaca na umozliwieniu
przekazania $rodkéw  pienieznych miedzy rachunkami
ptatniczymi prowadzonymi przez tego samego dostawce (Bank);
polecenie przelewu SEPA - ustuge inicjowang przez pfatnika
(posiadacza rachunku) polegajaca na umozliwieniu przekazania
$rodkéw pienieznych w euro z rachunku ptatniczego pfatnika
(posiadacza rachunku) na rachunek pfatniczy odbiorcy, jezeli
obaj dostawcy lub jeden z dostawcow wykonujg dziatalno$¢ na
obszarze jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA);
polecenie przelewu w walucie obcej — ustuge inicjowang
przez platnika (posiadacza rachunku) polegajaca na
umozliwianiu przekazania $rodkdw z krajowego rachunku
ptatniczego ptatnika (posiadacza rachunku) u dostawcy (Bank)
na krajowy rachunek ptatniczy odbiorcy u dostawcy w walucie
innej niz ztoty i euro;

polecenie wyptaty - instrukcje ptatnicza, niespetniajacq
warunkéw przelewu SEPA skierowang do lub otrzymana z
innego banku krajowego lub zagranicznego badz krajowej
instytucji ptatniczej lub zagranicznej instytucji pfatniczej
polegajaca na dokonaniu przelewu okre$lonej kwoty pieniezne;
na rzecz wskazanego beneficjenta/odbiorcy, w tym polecenia
przelewu w walucie obcej;

polecenie zaptaty — ustuge ptatnicza polegajacq na obcigzeniu
okreslong kwotg rachunku platniczego pfatnika (posiadacza
rachunku) na skutek transakcji ptatniczej zainicjowanej przez
odbiorce, dokonywanej na podstawie zgody, ktérej platnik
(posiadacz rachunku) udzielit odbiorcy, dostawcy odbiorcy lub
dostawcy pfatnika (posiadacza rachunku);

posiadacz rachunku — klienta, z ktérym Bank zawart umowe; w
przypadku rachunku wspoinego — kazdy ze wspétposiadaczy; w
przypadkach okreSlonych w Regulaminie moze by¢ réwniez
ptatnikiem badz odbiorcg;

powiadomienia push - element silnego uwierzytelnienia,
polegajacy na przekazaniu uzytkownikowi notyfikacji na
urzadzenie mobilne przez aplikacje mobilng;

83a) potwierdzenie — wydawane przez Bank w formie pisemnej lub

84)
85)

86)

87)

88)

elektronicznej po$wiadczenie zrealizowanej dyspozycji otwarcia
rachunku z warunkami jego prowadzenia (zindywidualizowane
warunki danego rodzaju rachunku stanowigce integralng czes$¢
umowy ramowej);

Prawo bankowe — Ustawe z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo
bankowe;

Prawo dewizowe — Ustawe z dnia 27 lipca 2002 r. - Prawo
dewizowe;

przedstawiciel ustawowy - rodzica, ktdrego sad nie pozbawit
lub ktéremu nie ograniczyt praw rodzicielskich, albo opiekuna,
albo kuratora ustanowionego przez sad;

przekaz w obrocie dewizowym/przekaz - transakcje ptatnicza
obejmujaca polecenie wyptaty i przelew SEPA,;

przeniesienie rachunku platniczego miedzy dostawcami
majacymi siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
— przekazanie, z upowaznienia klienta, przez dostawce
przekazujacego  dostawcy  przyjmujgcemu informacji o
wszystkich lub niektorych zleceniach statych dotyczacych
polecen przelewu oraz regularnie przychodzacych na rachunek
ptatniczy  prowadzony dla klienta przez  dostawce
przekazujacego poleceniach przelewu i poleceniach zaptaty, w
ramach rachunku pfatniczego albo jakiegokolwiek dodatniego
salda, z rachunku ptatniczego prowadzonego przez dostawce
przekazujacego na rachunek ptatniczy otwarty dla klienta przez



89)

90)

91)

92)

93)

94)

95)

9)

97)

98)

99)
100)

101)
102)

103)

dostawce przyjmujacego, w walucie rachunku ptatniczego,
ktorego dotyczg przekazywane informacje, facznie z
ewentualnym zamknigciem rachunku ptatniczego
prowadzonego dla klienta przez dostawce przekazujacego;
przepisy dewizowe — Ustawe Prawo dewizowe z dnia 27 lipca
2002 r. wraz z przepisami wykonawczymi opublikowanymi na jej
podstawie oraz analogiczne przepisy prawa obowigzujace w
krajach cztonkowskich UE;

rachunek nostro - rachunek biezacy Banku otwarty
i prowadzony w walucie wymienialnej w banku krajowym lub
zagranicznym,;

rachunek ptatniczy - rachunek stuzacy do wykonywania
transakcji ptatniczych oferowany i prowadzony przez Bank dla
0s6b fizycznych;

rachunek walutowy - rachunek oszczedno$ciowy w walucie
obcej. Wykaz walut okre$lony jest w tabeli oprocentowania
i podawany do wiadomosci w jednostkach organizacyjnych
Banku oraz na stronie internetowej Banku;

reklamacja-w odniesieniu do rachunkéw bankowych -
zgloszenie przez posiadacza rachunku lub petnomocnika,
niezgodnosci salda rachunku z rzeczywistymi dyspozycjami
ztozonymi w ciezar lub na dobro rachunku; w odniesieniu do
kart pfatniczych - zgtoszenie Bankowi przez posiadacza
rachunku pisemnej odmowy zaakceptowania  operacji
dokonane;j kartg lub zaksiegowanej przez Bank na rachunku; w
odniesieniu do elektronicznych kanatéw dostepu — zgtoszenie
przez uzytkownika systemu nieprawidtowosci w zakresie
dostepu do rachunku za posrednictwem ktdregokolwiek
z uaktywnionych, elektronicznych kanatow dostepu, w tym w
szczegolnosci  nieprawidtowosci  dotyczacych  realizacii
dyspozycji ztozonej za posrednictwem elektronicznych kanatow
dostepu lub zgtoszenie innych zastrzezeri dotyczacych ustug
$wiadczonych przez Bank lub jego dziatalnosci;
rezydent — osobe fizyczng bedacqg rezydentem w rozumieniu
przepisow Prawa dewizowego - osobe majgcg miejsce
zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

Rzecznik Finansowy - osobe, do ktérej zadan nalezy
podejmowanie dziatah w zakresie ochrony klientéw podmiotow
rynku finansowego, ktdrych interesy reprezentuje w mysl
Ustawy

z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez
podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym;

saldo rachunku - stan $rodkow pienigznych zgromadzonych
na rachunku, zaksiegowanych na koniec dnia operacyjnego,
stanowigcy roznice miedzy sumg uznan, a obcigzen rachunku
na koniec dnia operacyjnego;

SEPA (z ang. Single Euro Payments Area) - jednolity obszar
ptatnodci w EUR; koncepcja, ktéra spetnia role zintegrowanego
rynku ustug pfatniczych;

silne uwierzytelnienie - uwierzytelnienie zapewniajace
ochrone poufnosci danych w oparciu o zastosowanie co
najmniej dwoch elementdw nalezacych do kategorii:

a) wiedza o czyms, o czym wie wytacznie uzytkownik;

b) posiadanie czego$, co posiada wytacznie uzytkownik;

c) cechy charakterystyczne uzytkownika;

bedacych integralna czesciq tego uwierzytelnienia oraz
niezaleznych w taki sposéb, ze naruszenie jednego z tych
elementdw nie ostabia wiarygodnosci pozostatych;

SKO - Szkolng Kase Oszczednosci;

stopa referencyjna — stope, po ktérej banki pozyczajg sobie
nawzajem pieniedzy na rynku miedzybankowym;

strona internetowa Banku — www.bspoddebice.pl;

system bankowosci elektronicznej — system bankowosci
internetowej  umozliwiajgcy  samoobstugowy dostep do
rachunkéw bankowych Posiadacza rachunku oraz dostep do
innych produktéw bankowych za pomoca sieci Internetowej
i przegladarki internetowej;

system bankowosci mobilnej — (kanat mobile) system
umoZliwiajacy ~ samoobstugowy dostep do  rachunkéw
bankowych Posiadacza rachunku oraz dostep do innych
produktéw bankowych za pomocg sieci Internet i za pomoca
aplikacji zainstalowanej na urzadzeniu mobilnym dziatajacym w

104)

105)

106)

107)

108)

109)

110)

111)

112)

113)

114)

sieci bezprzewodowej, oferowany w ramach ustugi bankowosci

elektroniczne;j;

szczegolnie chronione dane dotyczace ptatnosci — dane, w

tym indywidualne dane uwierzytelniajace, ktére moga by¢

wykorzystywane do dokonywania oszustw, z wytgczeniem
imienia i nazwiska posiadacza rachunku/uzytkownika kary lub
nazwy i numeru rachunku posiadacza rachunku;

srodki identyfikacji elektronicznej — identyfikator uzytkownika,

hasto aktywacyjne, hasto uzytkownika, kod e-PIN, kod

uwierzytelniajacy oraz powiadomienia Push dostarczane w

formie  elektronicznej,  umozliwiajace  uwierzytelnienie

uzytkownika iautoryzacie transakcji ptatniczych iinnych
dyspozycji w systemie bankowo$ci elektronicznej;

tabela kursowa — tabele, w ktorej publikowane sg ustalone

przez Bank kursy kupna/sprzedazy waluty krajowej (PLN) w

stosunku do walut obcych, majace zastosowanie w obrocie

dewizowym w Banku. Zmiany tabeli wchodzg w Zycie od
godziny wskazanej w jej tresci;

tabela godzin granicznych - obowigzujaca w Banku ,Tabelg

godzin granicznych w Banku Spdtdzielczym w Poddebicach”,

ktéra okresla godziny realizacji zlecer ptatniczych w obrocie
krajowym i dewizowym,;

tabela oprocentowania — obowigzujgca w Banku ,Tabele

oprocentowania produktow depozytowych Banku

Spotdzielczego w Poddebicach”, dostepng w jednostce

organizacyjnej Banku lub na stronie internetowej Banku;

taryfa opfat i prowizji — obowigzujacq w Banku ,Taryfe optat

i prowizji pobieranych za czynnosci bankowe dla klientow

indywidualnych, SKO, PKZP lub Rady Rodzicow”, ktora okresla

pobierane opfaty i prowizje za czynno$ci bankowe dla klientow
indywidualnych SKO, PKZP lub Rady Rodzicéw;

terminal POS - elektroniczne  urzadzenie stuzace do

przeprowadzania transakcji gotéwkowych i bezgotéwkowych

oraz drukowania ich potwierdzen, odczytujace dane z paska
magnetycznego karty pfatniczej, lub mikroprocesora; transakcje
gotéwkowe i bezgotéwkowe przeprowadzane

w terminalu POS wymagajg potwierdzenia transakcji przez

posiadacza karty za pomocg numeru PIN lub poprzez ztozenie

podpisu na wydruku z terminala;

token — wielosktadnikowe zabezpieczenie procesu logowania

oraz autoryzowania dyspozycji/ transakgji:

a) desktopowy - aplikacje pobierang poprzez kanat www
i instalowang na komputerze uzytkownika;

b) mobilny - aplikacje pobierang ze sklepu aplikacji
wiasciwego dla systemu urzadzenia mobilnego — dostepng
na systemy: Android, |OS, Windows Phone;

transgraniczna transakcja platnicza przy uzyciu karty
debetowej do platnosci bezgotowkowych - ustuge
polegajaca na wykonaniu  bezgotéwkowych  transakcii
ptatniczych przy uzyciu karty debetowej na terytorium innego
panstwa cztonkowskiego z fizycznym wykorzystaniem karty oraz
bez faktycznego wykorzystania karty;

transgraniczna transakcja platnicza przy uzyciu karty

debetowej do ptatnosci gotdwkowych — ustuge polegajaca na

wyptacie $rodkow pienieznych z rachunku pfatniczego
konsumenta na terytorium innego panstwa czlonkowskiego za

pomocg urzadzenia umozliwiajgcego taka wyptate lub w

placéwce dostawcy (Banku);

transakcja platnicza - inicjowang przez posiadacza rachunku,

odbiorce lub uzytkownika karty wptate, transfer lub wyplate

$rodkow pienieznych, w tym:

a) transakcje bezgotowkowa (stykowa) - ptatnos¢ za
nabywane towary iustugi przy fizycznym uzyciu karty w
placowce handlowo-ustugowej, jak réwniez transakcja na
odlegtos¢ dokonywana bez fizycznego uzycia karty, w
szczegolnosci zrealizowana za posrednictwem Internetu lub
telefonu,

b) transakcje gotéwkowa — wyptate gotéwki w ramach ustugi
cash back, w bankomatach, bankach lub w innych
uprawnionych jednostkach, oznaczonych logo organizacji
ptatniczej umieszczonym na karcie lub wptata gotowki we
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115)

116)

17)

118)

119)

wskazanych bankomatach, o ktérych mowa na stronie
internetowej Banku,
c) ftransakcje zblizeniowg (bezstykowa) - transakcje
bezgotowkowa dokonywang przy uzyciu karty wyposazonej
w anteng zblizeniowa, lub naklejki zblizeniowej w placéwce
ustugowo-handlowej ~zaopatrzonej w terminal POS
wyposazony w czytnik zblizeniowy,
d) transakcje internetowg - fransakcje bezgotdwkowq
dokonang na odlegtos¢ w Internecie,
umowa - umowa/umowa ramowa — umowe na podstawie ktorej
Bank otwiera i prowadzi dla posiadacza rachunki, wydaje karty
oraz udostepnia ustugi bankowosci elektronicznej;
urzadzenie samoobstugowe - urzadzenie elektroniczne, za
posrednictwem ktérego posiadacz rachunku moze samodzielnie
lub  poprzez  pelnomocnika  dokonywa¢  czynnosci
w ciezar lub na dobro rachunku, np. wptatomat, bankomat
z modutem depozytu gotéwkowego, z rachunku lub zaktadanie
lokat, jesli Bank Swiadczy tego typu ustugi w jednostkach
organizacyjnych swojego Banku;
ustuga — ustuge $wiadczong przez Bank na podstawie umowy
ramowej, w zakresie okreslonym w Regulaminie, wramach
ktérych Bank zapewnia posiadaczowi rachunku / uzytkownikowi
systemu dostep do $rodkéw pienigznych zgromadzonych na
rachunku za posrednictwem elektronicznych kanatéw dostepu
oraz zobowigzuje sie do wykonywania operacji lub innych
czynno$ci zleconych przez posiadacza rachunku / uzytkownika
systemu za posrednictwem tych kanatow;
ustuga cash back (cash back) - ustuge umozliwiajaca wyptate
gotdwki z kasy punktu handlowo-ustugowego  przy
jednoczesnym  dokonywaniu ptatnosci karta, maksymalna
wysoko$¢ wyptaty w ustudze cash back jest okre$lana przez
organizacje pfatnicza, ainformacja o wysokosci kwoty
podawana jest klientowi przez punkt handlowo-ustugowy;
ustuga jest dostgpna w punktach oznaczonych logo
MasterCard / Maestro Pta¢ karta i wyptacaj lub Visa cash back;
ustuga dostepu do informacji o rachunku - ustuge on-line
polegajaca na dostarczeniu skonsolidowanych informacji
dotyczacych rachunku ptatniczego uzytkownika prowadzonego
u innego dostawcy;

120a) ustuga eKantor - ustuga zawierania transakcji wymiany

120)

121)

122)

walutowej realizowana w systemie eKantor;

ustuga inicjowania transakcji ptatniczej — ustuge polegajaca

na zainicjowaniu zlecenia ptatniczego na wniosek uzytkownika

rachunku ptatniczego;

ustuga potwierdzenia dostepnosci srodkéw na rachunku

ptatniczym - ustuge polegajacq na potwierdzeniu przez

dostawce wydajacego karte ptatniczg kwoty niezbednej do
wykonania transakcji pfatniczej realizowanej w oparciu o te
karte;

ustugi powigzane z rachunkiem platniczym - ustugi

$wiadczone w ramach otwarcia, prowadzenia izamkniecia

rachunku pfatniczego, w tym ustugi ptatnicze, ktore wigzq sie

z korzystaniem z rachunku ptatniczego, transakcje ptatnicze

oparte na jednym z nastepujacych dokumentéw w postaci

papierowej, wystawionych na Bank w celu postawienia $rodkow
pienieznych do dyspozyciji odbiorcy:

a) czeku zgodnego z Konwencjg w sprawie jednolitej Ustawy o
czekach;

b) czeku podobnego do czeku, o ktorym mowa w lit. a, ktéry
podlega przepisom panstw cztonkowskich niebedacych
strong konwencji, o ktdrej mowa w lit. a;

c) weksla trasowanego zgodnego z Konwencjg w sprawie
jednolitej Ustawy o wekslach trasowanych i wtasnych;

d) weksla trasowanego podobnego do weksla, o ktérym mowa
w lit. ¢, ktéry podlega przepisom panstw cztonkowskich
niebedacych strong konwencji, o ktdrej mowa w lit. c;

e) znaku legitymacyjnego, w tym voucherow;

f)  czeku podréznego;

g) przekazu pocztowego w rozumieniu aktow Swiatowego
Zwigzku Pocztowego oraz kredyt w rachunku ptatniczym
i przekroczenie salda na rachunku;

123)

124)

125)

126)

127)

128)
129)

130)

131)

ustawa o ustugach ptatniczych — Ustawe z 19 sierpnia 2011
roku o ustugach ptatniczych;

uwierzytelnienie - procedure umozliwiajacg Bankowi
weryfikacje tozsamosci posiadacza
rachunku/uzytkownika/uzytkownika ~ karty lub  waznosci
stosowania danego instrumentu platniczego, tacznie ze

stosowaniem indywidualnych danych uwierzytelniajacych;
uznanie rachunku — powigkszenie salda rachunku o kwote
zrealizowanej przez Bank dyspozycii;

uzytkownik karty — osobe fizyczna, upowazniong przez
posiadacza rachunku do dokonywania w imieniu ina rzecz
posiadacza rachunku operacji karta w zakresie okreslonym w
umowie oraz zarzadzania dziennymi limitami transakcyjnymi w
odniesieniu do swojej karty lub sam posiadacz rachunku;
uzytkownik systemu — posiadacza rachunku lub  osobe
fizyczng posiadajacg petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
ktdra jest uprawniona do dysponowania rachunkiem w systemie
bakowosci elektronicznej w imieniu ina rzecz posiadacza
rachunku;

waluta obca - waluta niebedaca w kraju prawnym $rodkiem
ptatniczym;

waluta rachunku — walutg, w ktérej Bank prowadzi rachunek
dla posiadacza;

waluta rozliczeniowa — walute, w ktorej dokonywane jest
rozliczenie transakcji krajowych lub zagranicznych przez
Instytucje ptatnicza;

waluty wymienialne — waluta obca okre$lana jako wymienialna
przez Prezesa Narodowego Banku Polskiego;

132a) weryfikacja w rejestrze zastrzezen numeréw PESEL -

132)

133)
134)
135)

136)

137)

138)

139)

procedura umozliwiajgca od dnia 1 czerwca 2024 r. Bankowi
weryfikacje w rejestrze zastrzezen numeréw PESEL, o ktdrym
mowa w art. 23a ustawy z dnia 24 wrzesnia 2010 r. o ewidencji
ludnosci, czy numer PESEL Posiadacza rachunku bankowego
jest zastrzezony. Procedura przeprowadzana jest kazdorazowo
przed dokonaniem w placobwce Banku przez Posiadacza
rachunku bankowego, bedacego konsumentem, wyplaty
gotéwkowej z rachunku bankowego, ktdra pojedynczo albo jako
kolejna powoduje, ze suma wyptat gotdwkowych dokonanych w
danym dniu we wszystkich placowkach Banku przekracza
trzykrotno$¢ minimalnego wynagrodzenia za prace, o ktérym
mowa w ustawie z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace;

wkiad — kwote  Srodkdw  pienieznych  zgromadzonych na
rachunku;

wptata - kazda dyspozycje powodujacg uznanie rachunku;
wyplata — kazdg dyspozycje powodujaca obcigzenie rachunku;
zadluzenie wymagalne - wierzytelno$¢ Banku niesptacong
przez posiadacza rachunku w terminach okre$lonych w
Regulaminie i umowie;

zgoda do obciagzania rachunku - zgode posiadacza rachunku,
do obcigzenia przez odbiorce jego rachunku, kwotami
wynikajacymi z jego zobowigzan wobec odbiorcy, na podstawie
ktorej odbiorca uprawniony jest do wystawienia polecenia
zapfaty z tytutu okre$lonych zobowigzan.

zlecenie state — ustuge inicjowang przez ptatnika (posiadacza
rachunku) polegajaca na cyklicznym przekazywaniu $rodkow
pienieznych w okreslonej wysoko$ci z rachunku ptatniczego
ptatnika (posiadacza rachunku) na rachunek ptatniczy odbiorcy;
zlecenie ptatnicze — dyspozycje zleceniodawcy, zawierajace
polecenie wykonania transakcji ptatniczej, ztozone w ustalonej
przez Bank formie;

zleceniodawca - posiadacza rachunku lub inng  osobe
fizyczna, prawng lub jednostke organizacyjng nie posiadajaca
osobowosci prawej, o ile posiada zdolnos¢ prawna, zlecajacq
Bankowi wykonanie zlecenia ptatniczego.

§3.
Bank jest podmiotem objetym obowigzkowym systemem
gwarantowania depozytéw, zgodnie z Ustawg z dnia 10
czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym,
systemie  gwarantowania  depozytdw i  przymusowej
restrukturyzaciji.



2.

O objeciu danych produktéw obowigzkowym system
gwarantowania, o ktérym mowa w ust. 1, Bank informuje
klientéw na stronie internetowej Banku.

§4.
Srodki  pieniezne  znajdujgce  sie  na  rachunkach
oszczedno$ciowych, rachunkach oszczedno$ciowo-
rozliczeniowych oraz na rachunkach terminowych lokat
oszczedno$ciowych jednej osoby, niezaleznie od liczby
zawartych uméw, sg wolne od zajecia na podstawie sagdowego
lub administracyjnego tytutu wykonawczego, w kazdym
miesigcu kalendarzowym, w ktérym obowigzuje zajecie, do
wysokosci  75% minimalnego wynagrodzenia za prace,
ustalanego na podstawie Ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 .
0 minimalnym wynagrodzeniu za prace.
Srodki o charakterze socjalnym wymienione w art. 890 § 11
kodeksu postepowania cywilnego sg wytgczone spod egzekucii
sgdowej i administracyjne;.
Zajecie wierzytelnosci jest skuteczne réwniez w odniesieniu do
rachunku wspéinego.
Na podstawie tytutu wykonawczego wystawionego przeciwko
wspétposiadaczowi mozna zajaé wierzytelno$¢ z rachunku
wspolnego  wspofposiadacza.  Czynnosci  egzekucyjne
prowadzone s w stosunku do  przypadajacego
wspofposiadaczowi udziatu w rachunku wspolnym, stosownie do
treSci umowy zawartej z Bankiem, ktora wspdtposiadacz
obowigzany jest przedtozy¢ komornikowi w terminie tygodnia od
daty zajecia. Jezeli umowa nie okresla udziatu w rachunku
wspdlnym albo, gdy wspotposiadacz nie przedtozy umowy
rachunku, domniemywa sie, ze udzialy sg réwne. Po ustaleniu
udziatu wspdtposiadacza zwalnia sie pozostate udziaty od
egzekugji.
Srodki  pieniezne  znajdujgce  sie  na  rachunkach
oszczedno$ciowych prowadzonych dla kilku oséb (rachunkach
wspolnych) sa wolne od zajecia do wysokosci okreslonej w ust.
1, niezaleznie od liczby wsp6tposiadaczy takiego rachunku.

§5.
Bank otwiera iprowadzi rachunki dla rezydentow
i nierezydentéw na podstawie zawartej umowy.
Umowa zawierana jest w jezyku polskim, w formie pisemnej;
jezykiem jakim strony porozumiewajq sie w trakcie
obowigzywania umowy jest jezyk polski.
Dokumenty i oSwiadczenia ztozone przez posiadacza powinny
by¢ sporzadzone w jezyku polskim lub na Zadanie Banku
przetlumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.
W przypadku rozbieznoSci pomiedzy poszczegdlnymi
postanowieniami  umowy iRegulaminu, pierwszenstwo
stosowania majg postanowienia umowy.

§6.

Przez zawarcie umowy Bank zobowigzuje si¢ wobec posiadacza do
otwierania iprowadzenia dla niego rachunkéw oraz S$wiadczenia
innych ustug okreslonych w umowie lub Regulaminie, a posiadacz
zobowigzuje sie do korzystania z rachunkéw na zasadach okreslonych
w umowie i Regulaminie.

N

§7.
Posiadaczem rachunku moze by¢ osoba fizyczna o peinej
zdolnosci do czynnosci prawnych, z zastrzezeniem ust. 2.
Posiadaczem rachunku moze by¢ matoletni.
W imieniu matoletniego, ktory nie ukoriczyt 13 roku zycia,
umowe zawiera jego przedstawiciel ustawowy.
Matoletni, ktdry ukonczyt 13 rok zycia moze zawrze¢ umowe, za
pisemng zgodg przedstawiciela ustawowego.

§8.
Bank informuje o0 przetwarzaniu danych osobowych
stanowigcych wiasnos¢ klienta zgodnie z art. 13 ust. 1-2
Rozporzadzenia Parlamentu  Europejskiego iRady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE - ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych, zwane dalej ,RODO”.

Bank zapewnia klientowi, posiadaczowi rachunku oraz osobom
upowaznionym do reprezentowania posiadacza rachunku
zachowanie tajemnicy bankowej oraz ochrone ich danych
osobowych, zgodnie z powyzszym rozporzadzeniem ,RODO”.

Oddziat 2. Otwarcie rachunku bankowego

§9.

Rachunek moze by¢ otwarty jako:

1) rachunek indywidualny — rachunek prowadzony dla jednego
posiadacza;

2) rachunek wspolny - rachunek prowadzony dla kilku
posiadaczy, zwanych wspotposiadaczami, z zastrzezeniem
postanowien ust. 3 oraz ust. 4.

Rachunek moze by¢ otwarty i prowadzony dla:

1) klienta indywidualnego;

2) SKO;

3) PKzP;

4) Rady Rodzicow.

Wspoétposiadaczami rachunku moga by¢ tylko rezydenci albo

tylko nierezydenci.

Wspdtposiadaczem rachunku nie moze by¢ matoletni ani osoba

ubezwtasnowolniona.

W okresie obowigzywania umowy rachunku bankowego

wspofposiadacze, sg zobowigzani niezwtocznie poinformowac

Bank o zmianie statusu, o ktérym mowa w ust. 3.

§10.
Klient, wystepujac o otwarcie rachunku, zobowigzany jest
okaza¢ pracownikowi Banku wazny dokument tozsamosci;
pracownik Banku moze zazada¢ okazania dodatkowego
dokumentu tozsamosci.
Bank ma prawo odmowy zawarcia umowy bez podania
przyczyny. O odmowie zawarcia umowy Bank informuje
odpowiednio klienta pisemnie w terminie 14 dni od momentu
ztozenia dokumentéw wymaganych do otwarcia rachunku.
Otwarcie rachunku nastepuje po zawarciu przez Bank i klienta
umowy w formie pisemnej, zzastrzezeniem postanowien
szczegblnych  dotyczacych  poszczegdlnych  rodzajéw
rachunkéw bankowych, ktére zawarte sq w potwierdzeniu.
Klient, w chwili otwarcia rachunku, sktada w obecnosci
pracownika Banku podpis na umowie i wzér podpisu w karcie
wzordw podpisow.
Zmiany wzordw podpisow klienta dokonywane sa poprzez
ztozenie w Banku nowej karty wzordw podpisow.

§11.

Osoby reprezentujgce SKO, PKZP lub Rade Rodzicow,
wystepujace o otwarcie rachunku, zobowigzane sg - poza
spetnieniem wymogu okreslonego w § 10 ust. 1 - przedtozy¢
pracownikowi Banku dokumenty uprawniajace do dziatania w
imieniu i na rzecz tych organizacji.

Bank moze odstapi¢ od wykonania przez SKO, PKZP lub Rade
Rodzicow obowigzku ztozenia dokumentow okreslonych w ust.
1, jezeli SKO, PKZP Ilub Rada Rodzicow potwierdzg,
iz dokumenty, ktorymi Bank dysponuje w zwigzku z uprzednim
zawarciem innej umowy, sg zgodne z aktualnym stanem
faktycznym i prawnym.

§12.
Warunkiem otwarcia rachunku, jezeli umowa, Regulamin lub
potwierdzenie, okre$la kwote minimalng dla danego rodzaju
rachunku — jest wplata w wysokosci nie mniejszej niz kwota
minimalna.
Umowa w cze$ci dotyczacej rachunku, jest zawierana na czas
nieokre$lony lub okre$lony.
Otwarcie rachunku, nastepuje zgodnie z dyspozycjq posiadacza
rachunku na warunkach okreslonych w ofercie Banku oraz
wydanie przez Bank potwierdzenia, stanowigcego integralng
cze$C umowy.
Potwierdzenie, o ktérym mowa w ust. 3, moze mie¢:



1) forme pisemng - Ziozenie dyspozycji nastepuje
bezposrednio w jednostce organizacyjnej Banku; Bank
natychmiast po zrealizowaniu przyjetej dyspozycji wystawia
potwierdzenie i wydaje je posiadaczowi rachunku;

2) posta¢ elektroniczng - zlozenie dyspozycji nastepuje za
po$rednictwem ktoregokolwiek z elektronicznych kanatow
dostepu; Bank po zrealizowaniu przyjetej dyspozycii
potwierdza posiadaczowi rachunku otwarcie rachunku
i warunki jego prowadzenia za po$rednictwem tego samego
kanatu dostepu i w sposéb dla niego wiasciwy.

Na dowdd otwarcia rachunku, posiadacz rachunku otrzymuje:

1) jeden egzemplarz umowy - jezeli nie otrzymat jej przed
ztozeniem deklaracii, o ktorej mowa w ust. 3;

2) potwierdzenie;

3) kopie karty wzoréw podpiséw — w przypadku rachunkow
prowadzonych dla SKO, PKZP lub Rady Rodzicow.

Na dowdd otwarcia rachunku oszczedno$ciowego lub rachunku

lokaty, oprécz dokumentow wymienionych w ust. 5, Bank moze

wyda¢ posiadaczowi rachunku inny dokument potwierdzajacy
otwarcie danego rachunku iobowigzujgce warunki umowy

w czesci dotyczacej danego rachunku.

Dokument, o ktérym mowa w ust. 6, wystawiany jest jako

dokument imienny, dla jednej osoby, badz wiecej osdb, w

przypadku rachunku wspdinego lub dla SKO, PKZP iRady

Rodzicow.

Wydanie dokumentu, o ktérym mowa w ust. 6, zwalnia Bank z

obowigzku generowania i przesytania posiadaczowi rachunku

wyciagéw z rachunku.

Posiadacz rachunku zobowigzany jest do kontrolowania stanu

Srodkéw pienieznych  zgromadzonych na rachunku, w

szczegolnosci na podstawie wpiséw dokonywanych przez Bank

w dokumencie, o ktérym mowa w ust. 6.

§13.

Potwierdzenie, o ktérym mowa w § 12 ust. 5 pkt 2, w zaleznosci

od rodzaju rachunku moze zawierac:

1) oznaczenie posiadacza rachunku i Banku;

2) numer NRB rachunku;

3) rodzaj rachunky;

4) walute rachunku;

5) kwote minimalng wymagana do otwarcia rachunku;

6) kwote maksymalna, dla ktérej prowadzony jest dany rodzaj
rachunku;

7) kwote minimalng / maksymalng pojedynczych wptat na
rachunek;

8) kwote minimalng / maksymalng pojedynczych wyptat z
rachunku;

9) oznaczenie terminu, na jaki zawarto umowe rachunku;

10) wysoko$¢ i rodzaj oprocentowania rachunku;

11) terminy wyptaty, postawienia do dyspozycji lub kapitalizacii
odsetek.

W  sprawach nieokreSlonych w  potwierdzeniu  majg

zastosowanie  postanowienia umowy oraz  niniejszego

Regulaminu.

W razie korzystania przez posiadacza rachunku z

elektronicznych  kanatéw dostepu, Bank moze wystawi¢

potwierdzenie otwarcia rachunku i udostepni¢ je posiadaczowi

w formie iwsposéb wiasciwy dla danego rodzaju kanatu

dostepu; w takim przypadku posiadacz rachunku zobowigzany

jest pobra¢ potwierdzenie za posrednictwem tego kanatu

i dokonac archiwizacji we wtasnym zakresie.

§14.
Bank moze dokona¢ otwarcia rachunku dla klienta
indywidualnego, w imieniu ktérego przy zawarciu umowy dziata
petnomocnik.
Petnomocnictwo do zawarcia umowy musi by¢ sporzadzone w
formie pisemnej w obecno$ci pracownika Banku albo w formie
aktu notarialnego lub w formie pisemnej z po$wiadczonym
podpisem, przy czym po$wiadczenie podpisu dokonywane jest:
1) wkraju — przez notariusza;
2) zagranica przez:

a) konsula Rzeczypospolitej Polskiej (lub  jego
odpowiednika zgodnie z obowigzujacymi przepisami);
b) przez notariusza danego kraju iopatrzone klauzulg
apostille przewidziang postanowieniami  Konwenciji
Haskiej znoszacej wymdg legalizacji zagranicznych
dokumentéw  urzedowych, chyba Zze umowa
miedzynarodowa zawarta pomiedzy Polskg iinnym
panstwem  zwalnia z  obowigzku legalizacji
dokumentéw.
Petnomocnictwo do zawarcia umowy musi zawieraC dane
osobowe wymagane przez Bank.

Oddziat 3. Petnomocnictwo do dysponowania

rachunkiem

§15.
Posiadacz rachunku, majgcy petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, moze udzieli¢ petnomocnictwa do dysponowania
rachunkiem innej osobie fizycznej jako petnomocnictwa
ogdlnego, petnomocnictwa rodzajowego albo petnomocnictwa
szczegblnego.
Posiadacz, o ktérym mowa w ust. 1, moze udzielic Bankowi
petnomocnictwa rodzajowego do dysponowania $rodkami
pienieznymi na danym rachunku, do ktérego zostato udzielone
w zakresie okreslonym w tresci pefnomocnictwa.
Udzielenie petnomocnictwa do dysponowania rachunkiem
matoletniego jest niedopuszczalne.
Petnomocnikiem posiadacza moze by¢ wytacznie osoba majaca
petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, z zastrzezeniem
wyjatkow przewidzianych w ninigjszym Regulaminie, ktore
dotyczg SKO, PKZP i Rady Rodzicow.

§16.

Petnomocnik ma prawo do dysponowania rachunkiem wytacznie w
zakresie udzielonego petnomocnictwa.

§17.

Na podstawie otrzymanego petnomocnictwa ogdlnego lub

rodzajowego, petnomocnik nie jest uprawniony do:

1) udzielania dalszych petnomocnictw;

2) Zztozenia dyspozycji wktadem na wypadek $mierci;

3) przelewu wierzytelnosci z tytutu $rodkoéw pienieznych
zgromadzonych na rachunku;

4) ZzZlozenia wniosku o wydanie karty dla osoby trzeciej
niebedacej posiadaczem rachunku;

5) odbioru karty wydanej na rzecz innego niz petnomocnik
posiadacza karty/uzytkownika karty;

6) odbioru srodkow identyfikacji elektronicznej
przeznaczonych przez Bank dla innego uzytkownika
systemu;

7) do zaciggania zobowigzan z tytutu kredytu odnawialnego w
ROR lub dopuszczalnego limitu zadluzenia;

8) wnioskowania o wydanie kart;

9) wnioskowania o udostepnienie elekironicznych kanatow
dostepu.

Petnomocnictwo ogoine, uprawnia petnomocnika do dziatania w

zakresie:

1) otwierania na rzecz posiadacza nowych rachunkéw
bankowych;

2) likwidacji ~ dotychczasowych ~ inowych  rachunkow
bankowych;

oraz obejmuje swoim zakresem wszystkie rachunki, w tym

rowniez otwierane przez posiadacza po udzieleniu tego

petnomocnictwa, chyba Zze wprost z treSci petnomocnictwa lub

innej, pdzniejszej dyspozycji posiadacza wynika¢ bedzie inny

zamiar posiadacza.

Petnomocnictwo rodzajowe uprawnia petnomocnika do

dysponowania $rodkami pienigznymi na danym rachunku, do

ktdrego zostato udzielone, w tym do skiadania zlecen Ilub

dyspozycji okreSlonego rodzaju wskazanych w treSci

petnomocnictwa;  petnomocnik  nie  jest  uprawniony

do rozwigzania umowy izamkniecia rachunku, chyba ze co

innego wynika wprost z treSci petnomocnictwa.



Oddziat 4.

Petnomocnictwo  szczegolne uprawnia petnomocnika do
dokonania z Bankiem czynnosci $cisle okreslonej w tresci
petnomocnictwa.

§18.
Petnomocnictwo jest udzielane przez posiadacza rachunku na
formularzu obowigzujacym w Banku.
Ztozenie podpisu przez posiadacza rachunku na formularzu
petnomocnictwa nastepuje, w obecno$ci pracownika Banku
z zastrzezeniem ust. 3.
Udzielenie przez posiadacza rachunku petnomocnictwa
rodzajowego lub szczegoinego moze nastapic bez zachowania
wymogu, o ktérym mowa w ust. 2; w takim przypadku
o$wiadczenie woli posiadacza rachunku okre$lajace zakres
umocowania petnomocnika powinno byC podpisane przez
posiadacza rachunku zgodnie ze wzorem podpisu widniejacym
na karcie wzorow podpiséw, a jego tozsamo$¢ i wtasnorecznosé
podpisu — potwierdzone w sposob okreslony w § 14 ust. 2.
Petnomocnictwo  udzielone z  zachowaniem  wymogow
okreslonych w ust. 3, moze zosta¢ doreczone Bankowi drogg
korespondencyjna.
Petnomocnictwo wywotuje skutki prawne wobec Banku z chwilg
doreczenia go Bankowi i ztozenia przez petnomocnika wzoru
podpisu w obecnosci pracownika Banku z zastrzezeniem ust. 6.
W uzasadnionych przypadkach, Bank moze odstapi¢ od
wymogu ztozenia przez petnomocnika wzoru podpisu w
obecnosci pracownika Banku; w takim przypadku postanowienia
ust. 3 i 4 stosuje sie odpowiednio do potwierdzenia tozsamosci
i wiasnorecznosci podpisu petnomocnika oraz jego doreczenia
Bankowi.
Niedopuszczalne jest udzielenie przez posiadacza rachunku
petnomocnictwa facznego, tj. petnomocnictwa, na podstawie
ktorego  skutecznoS¢ czynnoSci  podejmowanych  przez
petnomocnika uzalezniona bedzie od wspdtdziatania z inng
osobg, w tym z drugim petnomocnikiem, za wyjatkiem SKO,
PKZP i Rady Rodzicow.

§19.
Petnomocnictwo moze by¢é w kazdym czasie zmienione lub
odwotane przez posiadacza rachunku na podstawie jego
pisemnej dyspozycji, chyba Ze z treéci tego petnomocnictwa
wynika inacze;.
Zmiany petnomocnictwa dokonuje si¢ na zasadach na jakich
zostato udzielone, o ktérych mowa jest w § 18 Regulaminu.
Odwotanie petnomocnictwa staje sie skuteczne wobec Banku, z
chwilg otrzymania przez Bank pisemnego o$wiadczenia
posiadacza rachunku o odwotaniu petnomocnictwa.

§ 20.
Petnomocnictwo, jesli tre$¢ tego petnomocnictwa nie stanowi
inaczej, wygasa wskutek:
1) $mierci posiadacza rachunku lub petnomocnika;
uptywu terminu, na jaki zostato udzielone;
zaistnienia zdarzenia, dla ktdrego zostato udzielone;
odwotania petnomocnictwa;
rozwigzania lub wygasnigcia umowy w catosci lub w czesci
dotyczacej rachunku, do ktérego petnomocnictwo zostato
udzielone.
Za skuteczne wobec Banku uwaza sig czynnosci dokonane
przez petnomocnika do chwili powziecia przez Bank
wiarygodnej informacji o wygasnieciu pelnomocnictwa.
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Oprocentowanie srodkow

§21.

Srodki gromadzone na rachunku oraz przyznane limity

zadtuzenia mogg podlega¢ oprocentowaniu wedtug:

1) statej stopy procentowej w wysokosci okreslonej decyzja
Zarzadu Bankuy;

2) zmiennej stopy procentowej stanowigcej sume stawki
bazowej oraz marzy Banku, okreslonych w umowie. W
przypadku, gdy zmienna stopa procentowa przyjmuje
warto$¢ ujemng  wysoko$C oprocentowania rachunkéw

10.

Oddziat 5.

1.

ustala si¢ na poziomie 0,00% obowigzujacej dla danego

rodzaju rachunku.

Rodzaj stopy procentowej uznawanej przez Bank jako stawka

bazowa oraz wysoko$¢ marzy Banku dla danego rodzaju

rachunku okresla decyzja Zarzadu Banku.

Stata stopa procentowa oznacza, ze oprocentowanie w trakcie

umowy dla danego rodzaju rachunku nie ulegnie zmianie.

Zmienna stopa procentowa oznacza, ze oprocentowanie

w trakcie trwania umowy moze ulec zmianie, przy czym:

1) zmiana stopy okreslonej w ust. 1 pkt 1 nastepuje z dniem
wejscia w zycie odpowiedniej decyzji Zarzadu Banku, o ile
posiadacz rachunku nie odmoéwi przyjecia zmiany;

2) zmiana stopy okre$lonej w ust. 1 pkt 2 nastepuje:

a) automatycznie z dniem zmiany wysokosci stopy
referencyjnej;

b) z dniem wejscia w zycie odpowiedniej decyzji Zarzadu
Banku zmieniajacej rodzaj stopy referencyjnej lub
wysoko$¢ marzy Banku dla danego rodzaju rachunku,
o ile posiadacz rachunku nie odméwi przyjecia zmiany.

Wysokos¢  aktualnie  obowigzujgcego  oprocentowania

podawana jest do publicznej wiadomosci w lokalach Banku w

formie komunikatu na tablicy ogloszen oraz na stronie

internetowej Banku, a do wiadomosci posiadacza — dodatkowo

w wyciggach z rachunku.

Do obliczania odsetek od $rodkéw pienigznych zgromadzonych

na rachunku przyjmuje sie, ze rok liczy 365 dni, a miesigc

rzeczywistg ilos¢ dni, chyba Zze umowa stanowi inaczej.

Odsetki naliczane sq od dnia dokonania wpfaty Srodkow

pienieznych na rachunek do dnia poprzedzajacego dzien ich

wyptaty.

Odsetki nalezne od $rodkéw pienigznych zgromadzonych na

rachunku kapitalizowane sg na koniec okresu odsetkowego, a w

razie likwidacji rachunku przed uptywem okresu odsetkowego —

na dzien zamkniecia rachunku, chyba, Ze potwierdzenie,
umowa lub Regulamin stanowi inaczej.

Od kwoty odsetek naleznych od $rodkdw na rachunku

posiadacza, Bank pobiera i odprowadza podatek dochodowy od

0s6b fizycznych, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Stosowanie stawek opodatkowania odsetek wynikajacych z

uméw o unikaniu podwojnego opodatkowania lub niepobrania

podatku zgodnie z taka umowa jest mozliwe pod warunkiem
dostarczenia przez posiadacza Certyfikatu Rezydencji

Podatkowe;j.

§22.

Bank moZe okresli¢ zrdznicowane oprocentowanie dla tych
samych rodzajéow rachunkéw bankowych, w zaleznosci od
wysokosci  Srodkdéw zgromadzonych na rachunku, terminu
ich deponowania lub zakresu ustug powigzanych z rachunkiem,
z ktérych korzysta posiadacz.

W ramach uprawnienia, o ktérym mowa w ust. 1, Bank moze
ustalaé wysoko$¢ oprocentowania $rodkéw zgromadzonych na
rachunku jako oprocentowanie podstawowe dla okre$lonego
pakietu ustug $wiadczonych tacznie z prowadzeniem rachunku
danego rodzaju; w takim przypadku oprocentowanie $rodkéw
pienieznych posiadacza zgromadzonych na konkretnym
rachunku moze by¢ wyzsze od oprocentowania podstawowego.

Wyciagi z rachunku bankowego

§23.
Bank informuje posiadacza o wysokosci salda rachunku
i dokonanych na rachunku operacjach, sporzadzajac wyciagi z
rachunku raz w miesigcu lub w innych terminach, uzgodnionych
z posiadaczem rachunku iw sposdb z nim uzgodniony przy
otwarciu rachunku, nie rzadziej jednak niz raz w miesigcu.
Wyciag zawiera nastepujace informacje:
1) umozliwiajace  posiadaczowi rachunku identyfikacje
transakcji pfatniczej oraz stron transakcji ptatniczej;
2) kwote transakcji platniczej w  walucie,  ktdrej
obcigzono/uznano rachunek lub walucie
w ktérej zostato ztozone zlecenie ptatnicze;



3) kwote optat iprowizji, informacje o0 odsetkach
pobranych/przekazanych posiadaczowi rachunku;

4) kurs walutowy zastosowany w danej transakcji przez Bank
oraz kwote transakcji przed/po przeliczeniu walut, jesli
transakcja wigzata si¢ z przeliczeniem waluty;

5) date ftransakcji oraz date waluty zastosowanej przy
obcigzaniu rachunku.

W przypadku, gdy posiadacz zobowigzat si¢ do odbierania
wyciggbw w  jednostce organizacyjnej Banku, wyciagi
sporzadzane i przechowywane sg w systemie informatycznym
Banku.
W razie korzystania przez posiadacza rachunku z
elektronicznych kanatow dostepu Bank moze udostepni¢
posiadaczowi wyciagi z rachunku w formie i w sposéb wiasciwy
dla danego rodzaju kanatu dostepu; w takim przypadku
posiadacz rachunku zobowigzany jest pobra¢ wyciag
za posrednictwem tego kanatu idokona¢ jego archiwizacji
we wlasnym zakresie - je$li Bank bedzie $wiadczyt tego typu
ustugi.

Bank moze udostepnia¢ wyciagi z rachunku w postaci

elektronicznej, przesytajac je na adres elektroniczny wskazany

przez posiadacza rachunku; w takim przypadku posiadacz
rachunku zobowigzany jest pobra¢ wyciag przestany przez

Bank i dokona¢ jego archiwizacji we wtasnym zakresie - jesli

Bank bedzie $wiadczyt tego typu ustugi.

Posiadacz powinien sprawdzaé na biezaco prawidtowosé

podanych w wyciagu operacji i wysoko$¢ salda rachunku.

W przypadku stwierdzenia przez posiadacza rachunku

nieautoryzowanych,  niewykonanych  lub  nienalezycie

wykonanych transakcji  ptatniczych, posiadacz  rachunku
zobowigzany jest powiadomi¢ Bank bez zbednej zwioki, jednak
nie pézniej niz w terminie 13 miesigcy od dnia obcigzenia
rachunku albo od dnia, w ktérym transakcja ptatnicza miata

zosta¢ wykonana. Brak powiadomienia Banku w terminie 13

miesiecy powoduje wygasniecie roszczenia.

Nieotrzymanie przez Bank we wskazanym terminie informacji, o

ktérej mowa w ust. 7, jest jednoznaczne z akceptacjg salda

rachunku przez posiadacza.

ROZDZIAL 2. DYSPONOWANIE SRODKAMI PIENIEZNYMI
NA RACHUNKU BANKOWYM
Oddziat 1. Osoby uprawnione
§ 24.

Do dysponowania $rodkami pienieznymi zgromadzonymi na

rachunku uprawnieni sg:

1) posiadacz rachunku, a w przypadku rachunkéw wspdlinych —
kazdy ze wspdtposiadaczy;

2) petnomocnik posiadacza rachunku - w granicach
udzielonego mu petnomocnictwa.

Do dysponowania $rodkami pienieznymi zgromadzonymi na

rachunku matoletniego,

ktory nie ukonczyt 13 roku zycia, uprawniony jest:

1) w granicach czynno$ci zwyktego zarzadu - przedstawiciel
ustawowy;

2) ponad granice czynnoSci zwyklego zarzadu -
przedstawiciel ustawowy, za zgodq sadu opiekuriczego.

Do dysponowania rachunkiem matoletniego, kiéry ukonczyt 13

rok zycia, uprawniony jest:

1) w granicach czynno$ci zwyktego zarzadu:

a) mafoletni, o ile przedstawiciel matoletniego nie zlozy
sprzeciwu,
b) przedstawiciel ustawowy matoletniego,

2) ponad granice czynnosSci zwyklego zarzadu -
przedstawiciel ustawowy matoletniego, za zgodg sadu
opiekunczego.

Za czynnosci dokonywane w granicach zwyklego zarzadu

uwaza sie w szczegolnosci dyspozycje:

1) otwarcia rachunku;

2) wptaty na rachunek;

3) wyptat z rachunku do wysokosci nieprzekraczajacej w
miesigcu  rownowartosci  dwukrotnego  minimalnego
wynagrodzenia za prace obowigzujacego w danym roku,
okreslonego w rozporzadzeniu Rady Ministréw wydanym na
podstawie Ustawy zdnia 10 pazdziernika 2002 roku o
minimalnym wynagrodzeniu za prace;

4) likwidacji rachunku, z zastrzezeniem pkt 3 oraz ust. 5.

5. Miesieczny limit wyptat ustalony w granicach zwyktego zarzadu,
0 ktorym mowa w ust. 4 pkt 3 nie dotyczy:

1) $rodkdw pochodzacych z  zarobkéw  maloletniego
posiadacza, o ktérych mowa w ust. 6, o ile nie zostato
wydane postanowienie sadu opiekunczego zakazujace
matoletniemu samodzielnego dysponowania witasnymi
zarobkami;

2) przeniesienia $rodkéw pienieznych na inny rachunek
matoletniego posiadacza.

6.  Osoba mafoletnia, ktdra ukonczyta 16 lat moze samodzielnie
zawrze¢ umowe rachunku bankowego oraz dysponowac
$rodkami bez Zzadnych ograniczen, wytacznie w przypadku,
kiedy otrzymuje wynagrodzenie za wykonywang przez siebie
prace (umowa o0 prace, umowa zlecenie, umowa o dzieto, staz
absolwencki, nauka zawodu), z zastrzezeniem ust. 7.

7. Matoletni, o ktdrym mowa w ust. 6 moze dokonywac dyspozycji
wyptat pienigznych z rachunku, wytacznie przy uzyciu karty
platniczej ido  wysokosci dostepnych Srodkow
na rachunku.

8.  Powyzsze zasady majg odpowiednie zastosowanie do
rachunkow prowadzonych na rzecz oséb
ubezwtasnowolnionych, przy czym:

1) rachunki o0s6b ubezwlasnowolnionych catkowicie sg
prowadzone na zasadach obowigzujacych  wobec
matoletniego posiadacza, ktory nie ukoriczyt 13 lat;

2) rachunki 0s6b ubezwtasnowolnionych czeSciowo sg
prowadzone na zasadach obowigzujacych  wobec
matoletniego posiadacza, ktéry ukofczyt 13 lat, chyba Ze z
postanowienia sadu o ustanowieniu kurateli wynikajg inne
zasady.

Oddziat2. Sposoby dysponowania Srodkami pienigznymi na
rachunku

§ 25,

1. Posiadacz rachunku uprawniony jest w ramach obowigzujgcych
przepiséw prawa oraz zgodnie z postanowieniami Regulaminu
i umowy, do swobodnego dysponowania $rodkami znajdujgcymi
sie na jego rachunku.

2. Ograniczenie dysponowania $rodkami pienieznymi moze
wynika¢ wytacznie z przepisow prawa lub umowy.

3. Posiadacz rachunku moze dysponowaé $rodkami pienigznymi
sktadajac zlecenia pfatnicze do wysoko$ci dostepnych $rodkow,
z uwzglednieniem dziennych limitow wyptat gotowki ilimitow
operacji bezgotéwkowych, w przypadku operacji dokonywanych
przy uzyciu karty lub za poSrednictwem elektronicznych kanatow
dostepu, okreslonych odpowiednio przez posiadacza rachunku
lub Bank.

4. Rachunek nie moze by¢ wykorzystywany przez posiadacza
rachunku do dokonywania transakcji w ramach uczestnictwa w
grach hazardowych w sieci Internet, ktorych organizator nie
uzyskat zezwolenia wymaganego zgodnie z Ustawg o grach
hazardowych.

§ 26.

1. Posiadacz rachunku otrzymuje informacje o odmowie
wykonania zlecenia ptatniczego, jej przyczynie oraz o sposobie
korekty bledow:

1) dla zlecen sktadanych w ramach kanatéw bankowosci
elektronicznej — w formie informaciji przekazanej do danego
kanatu bankowosci elektronicznej;

2) dla zlecen sktadanych w formie papierowej — w formie
telefonicznej informacji z jednostki organizacyjnej Banku, w
ktérej byto sktadane zlecenie lub mailowo, jesli posiadacz
rachunku udostepni Bankowi swoj adres mailowy, badz w



formie pisma.

2. W przypadku odmowy wykonania zlecenia ptatniczego
posiadacz  rachunku ma  mozliwo$¢  sprostowania
zidentyfikowanych przez Bank bledéw poprzez ponowne
ztoZenie poprawnego zlecenia ptatniczego.

3. 0Oddnia 1 czerwca 2024 r. w przypadku ustalenia zastrzezenia
numeru PESEL Posiadacza rachunku po przeprowadzeniu
weryfikacji w rejestrze zastrzezen numeréw PESEL na
zasadach okreslonych w art. 105d ust. 2 Ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r.  Prawo bankowe,  Bank wstrzymuje
Posiadaczowi rachunku wyptate gotowki w placéwce Banku na
12 godzin.

§27.
Bez dyspozycji posiadacza rachunku realizowane sg przez Bank w
ciezar rachunku ptatnosci z tytutu:

1) egzekucji z rachunku;

2) potracenia wymagalnych wierzytelnosci Banku;

3) potracenia wierzytelnosci Banku, gdy przystuguje mu prawo
Sciggniecia swych wierzytelnoSci przed nadejsciem terminu
ptatnosci;

4) pobrania naleznych Bankowi odsetek, prowizji ioptat
wynikajacych z umowy;

5) prowizji ioptat naliczanych przez banki zagraniczne od
Zlecen ptatniczych;

6) sprostowania btedu Banku powstatego w  wyniku
nieprawidtowo zaksiggowanej transakcji pfatniczej.

§28.

1. Bank ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowe realizowanie
dyspozycji posiadacza rachunku/petnomocnika, zgodnie z ich
trescia.

2. W razie nieprawidtowego wykonania dyspozycji Bank ponosi
odpowiedzialno$¢ za niezachowanie nalezytej starannoci
wedtug ogdlnych zasad okreslonych Ustawg o ustugach
ptatniczych i przepisami Kodeksu cywilnego.

Oddziat 3. Dostawcy ustug

§29.

1. Skorzystanie z ustug okreslonych w § 2 pkt 120-122
oferowanych przez dostawcéw ustug nie wymaga zgody Banku.

2. Z ushug, wskazanych w § 2 pkt 120-122 moze korzystat
wylacznie  uzytkownik, bedacy posiadaczem  rachunku
ptatniczego, o ile posiada dostep on-line do danego rachunku
ptatniczego.

3. Bank za zgoda uzytkownika, bedacego posiadaczem rachunku
ptatniczego moze przekazywac:

1) informacje inne niz wymagane na podstawie niniejszego
Regulaminu i wynikajace z Ustawy o ustugach ptatniczych;

2) informacje z wiekszg czestotliwoscig niz jest wymagana na
podstawie Ustawy o ustugach pfatniczych;

3) informacje wymagane na podstawie przepisow Ustawy o
ustugach ptatniczych za pomocg $rodkoéw porozumiewania
si¢ innych niz okreSlonych w umowie ramowej z
zastrzezeniem, ze Bank moze pobiera¢ opfaty za
przekazywanie informacji okreslonych w niniejszym punkcie
zgodnie z taryfg opfat i prowizji.

4. W przypadku transakcji ptatniczej inicjowanej przez dostawce
ustug, Bank stosuje zasady rozpatrywania reklamacji, zgodnie z
§122.

5. Bank nie dokonuje blokady $rodkéw pienieznych na rachunku
ptatniczym w zwigzku z realizacjq ustugi okreslonej w § 2 pkt
122 bez wzgledu na walute transakcji.

Oddziat 4. Przeprowadzanie rozliczen pienieznych

§ 30.

1. Bank realizuje zlecenia ptatnicze z rachunku bankowego na
podstawie dyspozycji posiadacza rachunku zgodnie z
obowigzujgcymi  przepisami  prawa oraz  regulacjami
obowigzujacymi w Banku.

2. Bank ponosi ryzyko zwigzane z wystaniem ptatnikowi
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instrumentu  pfatniczego  lub  indywidualnych  danych
uwierzytelniajacych.

W przypadku wystapienia incydentu majacego wplyw na
interesy finansowe posiadacza rachunku w tym wystgpienia
oszustwa lub podejrzenia jego wystgpienia lub wystapienia
zagrozen dla bezpieczefstwa, Bank powiadamia posiadacza
rachunku bez zbednej zwtoki o tym incydencie.

Kazde zlecenie ptatnicze skitadane w  jednostkach
organizacyjnych Banku wymaga potwierdzenia podpisem
zgodnym ze wzorem podpisu 0soby uprawnionej do
dysponowania srodkami na rachunku bankowym.

MozZliwe jest przyjmowanie przez Bank od uzytkownika
dyspozycji za pomocg systemu bankowosci elektronicznej.
Przekazy w obrocie dewizowym, otrzymane zlecenia SORBNET
oraz dyspozycje zlecen ptatniczych w PLN sktadane w trybie
natychmiastowym, moga by¢ realizowane dopiero na nastepny
dzien roboczy nastgpujacy po dniu otwarciu rachunku, z
zastrzezeniem, ze Bank bedzie udostepniat taki tryb.

Bank nie realizuje przelewéw otrzymanych w walucie PLN na
rachunki walutowe Posiadacza rachunku za posrednictwem
systemow Elixir, Express Elixir i SORBNET.

§31.

Bank realizujac zlecenia ptatnicze przyjmuje autoryzacje

transakcji odpowiednio:

1) w przypadku zlecen w formie papierowej — wtasnorecznym
podpisem posiadacza rachunku lub petnomocnika zgodnie
z zasadami okres$lonymi w Regulaminie;

2) w przypadku zlecern w formie elektronicznej — w sposdb
okreslony dla danego kanatu bankowosci elektronicznej
zgodnie z zasadami okre$lonymi w Regulaminie.

W odniesieniu do polecen zaptaty, autoryzacja dokonywana jest

poprzez jednokrotne wyrazenie zgody przez posiadacza

rachunku na obcigzanie jego rachunku w tym trybie.

W odniesieniu do polecen przelewu sktadanych w formie zlecen

statych autoryzacja dokonywana jest poprzez jednokrotne

wyrazenie zgody przez posiadacza rachunku na realizacje
dyspozycji objetych zleceniem statym.

Termin wykonania zlecenia pfatniczego uzalezniony jest od

momentu otrzymania tego zlecenia przez Bank.

Za moment otrzymania przez Bank zlecenia pfatniczego z

wytaczeniem przelewdw z przysztg datg ptatnosci ztozonego w

Banku niezaleznie od kanatu realizacji w dniu roboczym do

godziny granicznej uznaje si¢ moment dokonania autoryzacji

zlecenia pfatniczego, o ktérym mowa w ust 1.

Za moment otrzymania przez Bank zlecenia pfatniczego z

wytaczeniem przelewdw wewnetrznych oraz przelewéw z

przyszta data ptatnosci, nie dotyczy przelewu wewnetrznego z

przyszta datg ptatnosci, zlozonego w Banku niezaleznie od

kanatu realizacji w dniu roboczym po godzinie granicznej lub w

innym dniu niz roboczy uznaje si¢ pierwszy dzien roboczy

nastepujacy po dniu zlozenia tego zlecenia.

Za moment ofrzymania przez Bank polecenia przelewu z

przyszig datg ptatnosci (przelew dla ktdrego ptatnik okreslit date

realizacji inng, niz dzien ztozenia tego polecenia) oraz zlecenia
statego, uznaje sie dzien wskazany przez pfatnika do
obcigzenia jego rachunku. W przypadku gdy wskazany przez
ptatnika dzien do obcigzenia rachunku nie jest dniem roboczym,
nie dotyczy przelewu wewnetrznego z przysztq datg ptatnosci,
uznaje sie, ze momentem otrzymania przez Bank tego zlecenia
ptatniczego jest pierwszy dzien roboczy nastepujgcym po dniu

wskazanym przez ptatnika do obcigzenia jego rachunku, z

zastrzezeniem postanowienia w ust. 8.

W przypadku gdy wskazany przez ptatnika dzien do obcigzenia

rachunku nie jest dniem roboczym, za moment otrzymania

przez Bank polecenia przelewu wewnetrznego z przysztg datg
platnosci, uznaje si¢ dzien wskazany przez platnika do
obcigzenia jego rachunku, pod warunkiem udostepniania przez

Bank takiej funkcjonalnoci.

Za moment ofrzymania przez Bank polecenia przelewu

wewnetrznego ztozonego w Banku niezaleznie od kanatu

realizacji w dniu roboczym i innym dniu niz roboczy, uznaje sie



moment dokonania autoryzacji tego polecenia zgodnie z
postanowieniami ust. 1., z zastrzezeniem postanowienia ust. 10.
Za moment otrzymania przez Bank polecenia przelewu
wewnetrznego ztozonego w Banku niezaleznie od kanatu
realizacji w innym dniu niz roboczy, uznaje sie moment
dokonania  autoryzacji tego  polecenia  zgodnie z
postanowieniami ust. 1., pod warunkiem udostepniania przez
Bank takiej funkcjonalno$ci.

Za moment otrzymania przez Bank polecenia zapfaty uznaje sie
dzien wskazany przez odbiorce do obcigzenia rachunku
platnika. Jezeli wskazany przez odbiorce dzien do obcigzenia
rachunku pfatnika nie jest dniem roboczym uznaje sie, ze
Zlecenie pfatnicze zostato otrzymane w pierwszym dniu
roboczym nastepujgcym po tym dniu. W przypadku gdy
rachunek odbiorcy prowadzony jest przez Bank zastosowanie
maja zapisu ust. 7.

Ptatnik nie moze odwota¢ zlecenia ptatniczego od momentu
jego otrzymania przez Bank.

Bank nie moze odmowi¢ wykonania autoryzowanego zlecenia
ptatniczego inicjowanego przez platnika, chyba Ze nie zostaty
spetnione przez ptatnika postanowienia umowy albo mozliwo$¢
lub obowigzek takiej odmowy wynika z odrebnych przepisow
prawa.

§32.

Bank dopuszcza realizacje zlecen pfatniczych na rachunki

prowadzone w Banku, w formie dyspozycji ustnej ztozonej przez

Zleceniodawce w jednostce organizacyjnej Banku.

Dyspozycje ustne Bank realizuje po uprzednim okazaniu

dokumentu tozsamosci przez zleceniodawce.

W przypadku realizacji dyspozycji ustnej, o ktérej mowa w ust. 2

— Zzleceniodawca zobowigzany jest miedzy innymi podaé

pracownikowi Banku;

1) numer rachunku, z ktérego ma by¢ realizowane zlecenie
ptatnicze;

2) numer rachunku odbiorcy zlecenia ptatniczego;

3) nazwe rachunku zleceniodawcy;

4) nazwe rachunku odbiorcy;

5) kwote i walute dyspozycji pfatniczej;

6) tytut zlecenia ptatniczego.

Na podstawie informacji, o ktérych mowa w ust. 3, pracownik
Banku sporzadzi w systemie teleinformatycznym i wydrukuje
dokument realizacji zlecenia ptatniczego.

Dokument, o ktérym mowa w ust. 4 pracownik Banku przedtozy
zleceniodawcy celem:

1) sprawdzenia poprawnosci zawartych danych, o ktdrych
mowa w ust. 3;

2) zaakceptowania poprawnosci danych poprzez ziozenie
podpisu zgodnego z karta wzoréw, na dowdd potwierdzenia
zgodno$ci z dyspozycja.

Dyspozycje wyptaty srodkéw pienieznych z rachunku, ktorego
posiadaczem jest matoletni dokonywane sg w siedzibie Banku na
podstawie dyspozyciji przedstawiciela ustawowego.

Dyspozycje wyptaty srodkéw pienieznych z rachunku, ktorego
posiadaczem jest matoletni dokonywane sg przez matoletniego
przy uzyciu karty do wysokosci limitow okreslonych przez jego
przedstawiciela ustawowego, z zastrzezeniem § 24 ust. 6i ust. 7.
Wszelkie optaty iprowizje nalezne Bankowi z tytutu zlecen
ptatniczych okreslone sg w taryfie optat i prowizji.

§33.
Bank przeprowadza rozliczenia pienigzne w PLN iinnych
walutach wymienialnych, w formie gotdwkowej i bezgotéwkowej.
Rozliczenia gotdwkowe dokonywane sa:
1) poprzez wptate gotdwki na wskazany rachunek;
2) wdrodze realizacji czeku gotéwkowego;
3) przy uzyciu karty debetowej;
4) na podstawie innego dokumentu bankowego na zasadach
obowigzujacych w Banku.
Rozliczenia bezgotéwkowe dokonywane sg:
1) w obrocie krajowym w PLN:
a) na podstawie polecenia przelewu,
b) na podstawie polecenia zaptaty,

c) w drodze realizacji czeku rozrachunkowego,
d) poprzez obcigzenie rachunku przez Bank wewnetrzng
notg memoriatowg z tytutu pobranych prowizji i optat,

€) przy uzyciu karty debetowe;j,

f)  winnej formie, na zasadach obowigzujacych w Banku;
2) w obrocie dewizowym — w krajowych i zagranicznych

$rodkach ptatniczych oraz w obrocie krajowym w walutach

wymienialnych:

a) wdrodze realizacji przekazu w obrocie dewizowym,

b) przy uzyciu karty debetowej,

c) w innej formie na zasadach obowigzujacych w Banku.

§34.

Zlecenia pfatnicze, o ktérych mowa w § 32, realizowane sg w

Ztotych, a ponadto:

1) dyspozycje, o ktorych mowa w § 33 ust. 3 pkt 1 lit. a —
réwniez w walutach wymienialnych okre$lonych w tabeli
kurséw Banku;

2) dyspozycje, o ktérych mowa w § 33 ust. 2 pkt 12 -
réwniez w walutach wymienialnych, w ktérych prowadzony
jest rachunek.

W przypadku wptywu na rachunek $rodkéw w innej walucie niz

waluta rachunku, Bank dokonuje przewalutowania tych Srodkéw

na walute rachunku wedtug zasad okreslonych w § 35 § 36.

W przypadku wyptaty $rodkéw z rachunku w innej walucie niz

waluta rachunku, Bank dokonuje wyptaty w kwocie ustalonej

zgodnie z zasadami okre$lonymi w § 35.

§ 35.

W przypadku dokonywania zlecen ptatniczych w walutach

wymienialnych zwigzanych z realizacjq przez Bank dyspozycii

uznaniowych lub obcigzeniowych, Bank stosuje kursy kupna
albo sprzedazy walut obowigzujace przy dokonywaniu wptaty
albo wyptaty, zgodnie z zasadami stosowania kurséw walut -

Banku BPS S.A. okreslonymi w ust. 2-6, z zastrzezeniem

postanowien odrebnego Regulaminu regulujgcego zasady

rozliczania transakcji dokonywanych przy uzyciu karty.

W przypadku operacji polegajacych na uznaniu rachunku

posiadacza jako beneficjenta ptatnosci:

1) otrzymanej przez Bank w walucie rachunku - Bank
dokonuje ksiegowania otrzymanych $rodkéw na rachunku
posiadacza, bez dokonywania przewalutowania;

2) otrzymanej przez Bank w walucie wymienialnej znajdujacej
sie w ofercie Banku, ale innej niz waluta rachunku:

a) Bank dokonuje przeliczenia otrzymanych $rodkow
pienigznych w walucie wymienialnej bezposrednio na
ztote po aktualnie obowigzujgcym w Banku kursie
kupna tej waluty do ztotych i uznaje kwotg w ztotych
rachunek posiadacza - jezeli rachunek jest
prowadzony w ztotych; albo

b) wszczyna postepowanie wyjasniajace, w sytuaciji, gdy
waluta otrzymanej pfatnosci jest niezgodna z walutg
wskazanego do uznania rachunku, majace na celu
uzyskanie decyzji klienta co do sposobu rozliczenia
otrzymanej ptatnosci.

W przypadku operacji polegajacych na obcigzeniu rachunku w

wyniku realizacji obcigzeniowej dyspozycji ptatniczej posiadacza

rachunku, Bank ksieguje w cigzar rachunku:

1) kwote wskazang w dyspozycji — jezeli waluta wskazana w
dyspozycji ptatniczej jest jednocze$nie walutg rachunku;

2) kwote stanowigca rownowarto$¢ w ztotych kwoty wskazanej
w dyspozycji przeliczonej po aktualnie obowigzujacym w
Banku kursie sprzedazy tej waluty wobec ztotych — jezeli
waluta wskazana w dyspozycji jest walutg wymienialng
znajdujaca sie w ofercie Banku;

3) kwote stanowigca rownowartos¢ w ztotych kwoty w walucie
wymienialnej, po aktualnie obowigzujagcym w Banku kursie
sprzedazy tej waluty u korespondenta Banku — jezeli waluta
wskazana w dyspozycji nie jest walutg rachunku inie
znajduje sie w ofercie Banku.

Przy operacjach bezgotdwkowych Bank stosuje kursy

kupna/sprzedazy walut dla dewiz, aprzy operacjach

gotéwkowych — kursy kupna/sprzedazy dla pieniedzy.



W przypadku, gdy realizacja przez Bank ztozonej dyspozycji
odbywa sie za posrednictwem korespondenta Banku lub innej
posredniczacej instytucji finansowej, Bank przy dokonywaniu
przewalutowan, o ktérych mowa w ust. 2 i 3, stosuje kursy walut
obowigzujace odpowiednio u korespondenta Banku lub w
instytucji posredniczace;.

Bank publikuje odrebne zestawienie kurséw walut dla operacii
bezgotéwkowych i gotdwkowych wraz z kursami $rednimi NBP.
Kursy walut Banku mogg ulega¢ zmianom w ciggu dnia
roboczego ipodawane sg do wiadomos$ci w biezacej tabeli
kursow walut Banku, ktére sg dostgpne w jednostkach
organizacyjnych i na stronie internetowej Banku.

§ 36.
Osoba dokonujaca w jednostce organizacyjnej Banku wyptaty/
wptaty na rachunek prowadzony przez Bank - zobowigzana jest
poda¢ numer Pesel posiadacza rachunku, numer rachunku
w standardzie NRB lub IBAN, imi¢ inazwisko posiadacza
rachunku oraz tytut wptaty.
Dokument potwierdzajacy dokonanie wptaty winien by¢
wypetniony w sposob staranny, czytelny i trwaty.
Dokument wystawiony nieczytelnie, ze $ladami poprawek, bez
podania imienia i nazwiska oraz bez numeru NRB lub IBAN nie
bedzie przyjety przez Bank do realizacji.
Whptata gotdwki w jednostce organizacyjnej Banku na rachunek
posiadacza jest udostepniana na tym rachunku niezwtocznie po
otrzymaniu $rodkdw pienigznych, nie pozniej niz w tym samym
dniu roboczym, oraz otrzymuje date waluty z chwilg wptaty.

§37.

Bank realizuje dyspozycie obcigzeniowe w granicach
dostepnych $rodkow, z zastrzezeniem § 38.
W przypadku zlozenia dyspozycji przewyzszajacej kwote
dostepnych $rodkéw na rachunku, Bank zrealizuje dyspozycje
obcigzeniowe do wysokosci dostepnych $rodkéw wedtug
kolejnosci ztozonych dyspozycji.
Posiadacz rachunku zobowigzany jest zapewni¢ wystarczajace
$rodki pieniezne na rachunku przed terminem realizacji ztozonej
dyspozycji, w wysokoSci co najmniej rownej kwocie ztozonej
dyspozycji oraz naleznych Bankowi prowizji ioptat za
wykonanie zleconych czynno$ci.
W przypadku braku dostepnych $rodkéw na rachunku w
wysoko$ci okreSlonej w ust. 3, wdniu wyznaczonym na
realizacie operacji, ztozone zlecenie ptatnicze nie zostanie
zrealizowane.
Bank doprowadza do uznania rachunku ptatniczego Banku
beneficjenta (odbiorcy) kwotq transakcji ptatniczej nie pdzniej
niz do konca nastepnego dnia roboczego po otrzymaniu
Zlecenia posiadacza rachunku. Termin ten moze zosta¢
przediuzony o jeden dzier roboczy w przypadku otrzymania
Zlecenia pfatniczego w postaci papierowej.
Obcigzenie rachunku posiadacza rachunku kwotg transakcji
ptatniczej nastepuje z datg waluty nie wcze$niejsza niz moment,
w ktorym rachunek ten zostat faktycznie obcigzony kwotq
transakcji ptatnicze;.
W przypadkach okres$lonych w ust. 4 oraz w § 36 ust. 3, Bank
informuje  posiadacza o0 odmowie  wykonania  zlecenia
ptatniczego ijesli to jest mozliwe o przyczynie odmowy oraz
procedurze sprostowania btedéw, ktére spowodowaty odmowe,
chyba ze powiadomienie takie nie jest dopuszczalne z mocy
odrebnych przepisow.

Powiadomienie o odmowie moze zosta¢ dokonane przez Bank

w nastepujacy sposob:

1) informacja o odmowie przekazywana jest bezposrednio
posiadaczowi badz osobie skladajacej zlecenie ptatnicze w
przypadku, kiedy zlecenie sktadane jest w Banku;

2) informacja o0 odmowie przesytana jest w postaci komunikatu
w systemie po ztozeniu zlecenia ptatniczego, w przypadku
ztozenia zlecenia pfatniczego w postaci elektronicznej za
po$rednictwem elektronicznych kanatéw dostepu;

3) w inny sposdb uzgodniony pomigedzy posiadaczem, a
Bankiem.
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§38.

1. Dokonanie z rachunku wyptaty $érodkéw pienieznych, w
wysoko$ci  przekraczajacej 15.000 ztotych dla rachunku
prowadzonego w  zlotych oraz  2.000 EUR/USD
lub rbwnowartosci tej kwoty w walucie wymienialnej dla
rachunkow prowadzonych w walutach wymienialnych, w drodze
realizacji dyspozycji gotbwkowej wymaga zaawizowania przez
posiadacza rachunku lub jego petnomocnika zamiaru wypfaty
na co najmniej 2 dni robocze przed zamierzonym terminem
podjecia $rodkéw pienieznych z rachunku.

2. Zaawizowanie zamiaru, o ktorym mowa w ust. 1, moze nastapic¢
w formie dyspozycji ztozonej osobiscie lub telefonicznie w
jednostce organizacyjnej Banku.

3. W przypadku nie podjecia awizowanej gotowki we wskazanym
terminie Bank naliczy optate rekompensacyjng zgodnie z
obowigzujaca Taryfa.

4. W przypadku niewywigzania sie z dostarczenia gotowki w
awizowanym terminie, Bank poniesie te same koszty optaty
rekompensacyjnej jak w przypadku nie podjecia gotéwki przez
klienta o ktérym mowa w ust. 3.

§39.
Podstawg identyfikacji posiadacza rachunku i/lub odbiorcy na zleceniu
ptatniczym jest numer rachunku w standardzie NRB lub IBAN.

§ 40.

1. Za dzieh wplaty lub wyptaty z rachunku uwaza sig dzien
ksiggowania $rodkdw pienieznych na rachunku.

2. Zadzien wplaty Srodkéw na rachunek uwaza sie:

1) dzien dokonania wptaty gotéwkowej w Banku na rachunek;

2) dzien otrzymania przez Bank dyspozycji uznania rachunku,
o ile spetnia ona wymagania okreslone w Regulaminie,
warunkujace jej realizacje.

3. Zadzien wyptaty Srodkéw z rachunku uwaza sie:

1) dzien dokonania wyptaty gotéwkowej z rachunku;

2) dzien ofrzymania przez Bank dyspozycji obcigzenia
rachunku, o ile spetnia ona wymagania okre$lone w
Regulaminie, warunkujace jej realizacje;

3) dzien realizacji dyspozycji obcigzeniowej wskazany przez
Zleceniodawce, jezeli termin realizacji dyspozycji przypada
na dzien pozniejszy niz data otrzymania dyspozycji przez
Bank.

4, Bank realizuje zlecania ptatnicze posiadacza niezwiocznie w
dniu ich zlozZenia, jednak nie pdzniej niz w nastgpnym dniu
roboczym,  nastepujgcym  po  zlozeniu  dyspozyciji,
z zastrzezeniem ust. 5 oraz § 37 ust. 5.

5. Godziny realizacji zlecen pfatniczych w obrocie krajowym
i dewizowym okresla tabela godzin granicznych.

6.  Autoryzowane zlecenie ptatnicze nie moze by¢ odwotane, za
wyjatkiem sytuacji opisanych w § 41.

7. Przekazanie dyspozycji przez Bank do rozrachunku oznacza:

1) w przypadku dyspozycji realizowanej w krajowym obrocie
ptatniczym — wystanie przez Bank komunikatu
elektronicznego,  zawierajagcego  dane  realizowanej
dyspozycji, do systemu rozliczen miedzybankowych,
ktorego strong sg banki krajowe;

2) w przypadku dyspozyciji realizowanej w obrocie dewizowym
— wystanie przez Bank komunikatu elektronicznego,
zawierajgcego dane realizowanej dyspozycji, samodzielnie
lub za posrednictwem banku - korespondenta, do
miedzynarodowego systemu rozliczer miedzybankowych,
ktorego strong jest Bank lub bank beneficjenta dyspozycji.

§41.

1. Posiadacz rachunku moze zleci¢ dokonywanie przez Bank
cyklicznych  przelewdw na wskazany rachunek bankowy
(zlecenie state) lub jednorazowych przelewow z datq przysztg
(przelew z odroczonym terminem realizaci).

2. Termin platnosci ustala posiadacz rachunku; jezeli termin
wykonania zlecenia przypada na dzien nie bedacy dniem
roboczym w Banku, Bank realizuje zlecenie w pierwszym dniu
roboczym nastepujgcym po tym dniu.



3. W celu realizacji przez Bank zlecen, o ktérych mowa w ust. 1,
posiadacz rachunku zobowigzany jest do zapewnienia $rodkow
na rachunku w dniu poprzedzajgcym realizacje zleconych
dyspozycji, w wysokosci co najmniej rownej kwocie ztozonych
dyspozycji oraz naleznych Bankowi prowizji
i opfat za wykonanie zleconych czynnosci.

4. W przypadku braku dostepnych $rodkéw na rachunku w
wysoko$ci okreSlonej w ust. 3, wdniu wyznaczonym na
realizacie operacji, zlecenie state lub przelew nie podlega
realizacji.

5. Ztozona przez posiadacza/petnomocnika dyspozycja przelewu z
odroczong datg realizacji moze zosta¢ odwotana najpozniej
w dniu roboczym poprzedzajacym date jej realizacji wskazang,
w dyspozycji i przed jej realizacjg przez Bank.

6. W celu odwofania dyspozycji opisanej w ust. 5
posiadacz/petnomocnik sktada Bankowi stosowne o$wiadczenie
z zachowaniem terminu, o ktérym mowa w ust. 5.

7. Czynno$¢ odwotania dyspozycji opisanej w ust. 5 uwaza si¢ za
dokonang wobec Banku w danym dniu roboczym, jezeli zostata
dokonana w godzinach pracy Banku; czynno$¢ dokonana poza
godzinami pracy Banku uwaza sie za dokonang w najblizszym
dniu roboczym.

8. Odwotanie dyspozycji z odroczonym terminem ptatnosci lub
Zlecenia statego po terminie wskazanym w ust. 5 uwaza sie za
niedokonane.

§42.

1. Uznanie rachunku bankowego posiadacza rachunku nastepuje
z datg waluty tego dnia roboczego, w ktérym nastapit wplyw
$rodkow pienieznych do Banku do godziny granicznej, o ktorej
mowa w ust. 2, z zastrzezeniem, iz dyspozycja bedzie zawierata
niezbedne dane umozliwiajace zaksiegowanie  $rodkow
pienieznych na odpowiednim rachunku bankowym.

2. Godziny realizacji zlecen ptatniczych w obrocie dewizowym
okresla tabela godzin granicznych.

Oddziat 5. Zasady funkcjonowania oraz realizacji polecenia
zaplaty

§43.

1. Stronami transakcji ptatniczych w formie polecenia zaplaty sg
odbiorca bedacy zleceniodawca polecenia zaptaty, ptatnik
(posiadacz rachunku), bank odbiorcy i Bank jako bank ptatnika.

2. Rozliczenia realizowane w formie polecenia zapfaty realizowane
sq W ztotych przez rachunki prowadzone w ztotych.

3. Podstawg realizacji polecen zapfaty dla ptatnika jest udzielenie
przez niego zgody, stanowigcej jednocze$nie zgode dla banku
ptatnika na obcigzenie rachunku ptatnika.

4. Platnik przekazuje zgode do odbiorcy lub do banku ptatnika w
nastepujacy sposob:

1) egzemplarz przeznaczony dla odbiorcy — w sposéb
wskazany przez odbiorcg;
2) egzemplarz przeznaczony dla banku ptatnika:
a) osobiscie lub korespondencyjnie do banku ptatnika;
b) do odbiorcy, wraz z egzemplarzem przeznaczonym dla
odbiorcy — w sposdb okreslony przez odbiorce;
c) z wykorzystaniem ustug bankowosci elektronicznej, o
ile Bank udostepni taka ustuge.

5. Bank rejestruje otrzymang zgode w terminie do trzech dni od
dnia jej otrzymania, pod warunkiem, iz dokument zgody bedzie
wypetniony prawidtowo; w przypadku stwierdzenia btedow
akcept, Bank zwraca dokument zgody do nadawcy w terminie
trzech dni od jej otrzymania.

6.  Posiadacz rachunku (ptatnik) moze w kazdym czasie cofnaé
zgode, przekazujac odbiorcy lub Bankowi ptatnika dokument
cofniecia zgody, zgodnie z zasadami opisanymi w ust. 4, z tym
zastrzezeniem, iz cofnigcie zgody nie dotyczy polecen zapfaty,
ktore majg by¢ zrealizowane w dniu ztozenia cofnigcia zgody.

7. Bank rejestruje cofniecie zgody w sposob okreslony w ust. 5.
Zarejestrowanie w Banku cofniecia zgody jest skuteczne od
momentu zarejestrowania — w przypadku wptywu polecenia

zaptaty
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1.

do Banku po zarejestrowaniu cofnigcia zgody, nie zostanie ono
zrealizowane przez Bank.

§44.
Bank realizuje otrzymane z banku odbiorcy polecenie zaptaty w
dniu jego otrzymania, obcigzajac rachunek posiadacza
rachunku (ptatnika) z tq data, z zastrzezeniem § 45.
Posiadacz rachunku jest zobowigzany do zapewnienia na
rachunku $rodkéw pienigznych umozliwiajgcych wykonanie
polecenia zaptaty ipobranie naleznych prowizji ioptat -
w terminie na koniec dnia roboczego poprzedzajacego dzien
realizacji polecenia zaptaty przez Bank.
Bank nie realizuje ptatnoSci czeSciowych z rachunku
posiadacza z tytutu otrzymanego polecenia zaptaty.
W przypadku otrzymania kilku polecen zaptaty, dotyczacych
rachunku tego samego posiadacza do realizacji w jednym
terminie, Bank obcigza rachunek posiadacza rachunku w
kolejnosci  wptywu tych  polecen  zaptaty; polecenie
przekraczajace wysoko$C dostepnych $rodkdw nie zostanie
zrealizowane iBank zrealizuje wtedy nastepne polecenie
zaptaty nieprzekraczajace wysokosci dostepnych $rodkoéw,
zgodnie z kolejnoscig wptywu.

Oddziat 6. Odmowa realizacji / zwrot polecenia zaptaty

§ 45.

Bank nie zrealizuje ofrzymanego polecenia zaptaty w

nastepujacych przypadkach:

1) brak jest zgody lub zgoda na realizacje polecenia zaptaty
zostata cofnieta;

2) kwota dostepnych $rodkoéw na rachunku jest mniejsza niz
suma kwot polecenia zaptaty i naleznych Bankowi prowizji
lub optat;

3) rachunek posiadacza zostat zamkniety;

4) posiadacz rachunku ztozyt odwotanie niezrealizowanego
polecenia zaptaty.

Posiadacz rachunku (ptatnik), moze ztozy¢ w Banku zadanie
zwrotu zrealizowanego polecenia zaptaty, na rachunek z
ktérego zostata udzielona zgoda, w terminie do 8 tygodni (56
dni kalendarzowych).
Zadanie zwrotu polecenia zaptaty posiadacz rachunku (ptatnik)
moze zlozy¢ w jednostce organizacyjnej Banku podajac
nastepujace dane:
numer Pesel posiadacza inumer rachunku, z ktérego
zrealizowano polecenie zaptaty;
dane posiadacza rachunku (imig i nazwisko);
tytut ptatnoSci dotyczacy polecenia zaptaty;
kwote polecenia zaptaty;
dane odbiorcy: NIP odbiorcy, jesli jest w jego posiadaniu,
wraz z adnotacjg ,,zwrot”.
Bank niezwlocznie, a najpdzniej w nastepnym dniu roboczym,
przywraca rachunek do stanu jaki istniatby, gdyby nie miata
miejsca realizacja polecenia zaptaty; Bank uznaje rachunek
kwotg zwrotu powigkszong o odsetki nalezne ptatnikowi z tytutu
oprocentowania jego rachunku, za okres od dnia obcigzenia
rachunku do dnia poprzedzajacego dzier ztozenia przez
posiadacza rachunku zadania zwrotu.

W sprawach spornych posiadacz rachunku kontaktuje sie z

odbiorca.
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Oddziat 7. Odwotanie polecenia zaptaty

§ 46.
Przed otrzymaniem polecenia zaptaty przez Bank, posiadacz
rachunku moze, w uzgodniony z Bankiem sposdb, ztozy¢ w
jednostce organizacyjnej Banku, odwotanie niezrealizowanego
polecenia zapfaty, powodujgce wstrzymanie obcigzenia
rachunku posiadacza, wskazanym wcze$niej, przysziym
poleceniem zaptaty.
Sktadajac odwotanie polecenia zapfaty posiadacz rachunku
podaje:
1) dane wymienione w § 45 ust. 3; oraz



2) termin realizacji polecenia zaptaty;

3) termin, do ktérego posiadacz rachunku (ptatnik) zleca
wstrzymanie obcigzania jego rachunku;

4) informacje, czy wstrzymanie dotyczy jednego czy
wszystkich polecert zaptaty wskazanych w terminie, o
ktorym mowa w pkt 2 i zawierajacych dane, o ktérych mowa
w pkt 1.

3. Odwotanie niezrealizowanego polecenia zaptaty moze by¢
ztozone najpdzniej do korca dnia roboczego poprzedzajacego
bezpo$rednio dzien realizacji polecenia zaptaty okreslonego
na fakturze (rachunku).

ROZDZIAL 3. WARUNKI REALIZACJI PRZEKAZOW W RAMACH
POLECENIA PRZELEWU W WALUCIE OBCEJ
I INNYCH POLECEN

Oddziat 1. Postanowienia ogéine

§47.

1. Bank realizuje przekazy  wediug zasad zawartych w
Regulaminie oraz zgodnie z obowigzujacymi przepisami
dewizowymi.

2. Bank wykonuje przekazy na rzecz/z polecenia posiadacza
rachunku w formie polecenia przelewu SEPA (przy spetnieniu
nastepujacych warunkéw):

1) waluta transakcji EUR;
2) zawiera prawidtowy numer rachunku bankowego w
standardzie IBAN, prawidtowy BIC kod;

3) koszty ,SHA”;

4) tryb realizacji standardowy;

5) nie zawiera jakichkolwiek dodatkowych instrukcji

ptatniczych.

3. Bank zleceniodawcy ibank beneficjenta przelewu sg
uczestnikami polecenia przelewu SEPA — SCT [SEPA Credit
Transfer].

4. Za realizacjie przekazéw, Bank pobiera optaty zgodnie z
obowigzujaca w Banku taryfa optat i prowizji.

5. Przekazy moga by¢ dokonywane w walutach wymienialnych
okre$lonych w tabeli kursowej lub w PLN.

6. W przypadku przekazdw sktadanych w jednostce organizacyjnej
Banku od réwnowarto$ci powyzej 20 000,00 PLN, ustalone;
wedtug obowigzujacego w dniu realizacji kursu $redniego NBP,
istnieje mozliwos¢ indywidualnej negocjacji z Bankiem kursu
kupna/sprzedazy waluty pod warunkiem udzielenia Bankowi
przez posiadacz rachunku stosownego petnomocnictwa.
Formularz stanowigcy wzér petnomocnictwa dostepny jest w
Banku.

7. Jezeli przekaz realizowany jest w innej walucie niz waluta
rachunku, to do jego rozliczenia zastosowany jest kurs
kupna/sprzedazy walut, obowigzujacy w Banku w momencie
dokonywania rozliczenia.

§48.
Po ztozeniu przez posiadacza rachunku dyspozyciji przekazu systemy
Banku, po automatycznym sprawdzeniu parametréw instrukcji
ptatniczej, zakwalifikujq przekaz do odpowiedniej kategorii: polecenie
przelewu SEPA lub polecenie wypfaty.

Oddziat 2. Realizacja Przekazéw wychodzacych za granice

§ 49.

1. Bank, na podstawie pisemnego lub elektronicznego zlecenia
ptatniczego  posiadacza rachunku, zobowigzuje sie do
przekazania zagranicznych lub krajowych $rodkéw pfatniczych
w okres$lonej wysokosci, na rzecz wskazanego beneficjenta.

2. Bank przed przyjeciem zlecenia pfatniczego do realizacji
informuje posiadacza rachunku o wysokosci opfat i prowizji
zwigzanych z realizacjq przekazu. Posiadacz rachunku wyraza
zgode na obcigzenie rachunku kwotg zlecenia oraz naleznymi
Bankowi optatami i prowizjami, w sposéb okre$lony w ust. 4.

14

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Posiadacz rachunku moze odwota¢ zlecenie ptatnicze do chwili
jego otrzymania przez Bank. Za moment przyjecia zlecenia
pfatniczego przekazu w obrocie dewizowym Bank uznaje
moment wyrazenia zgody na realizacje przekazu.

Posiadacz rachunku dokonuje autoryzacji w sposéb okreslony w
§ 31 ust. 1.

W przypadku braku autoryzacji okreslonej w ust. 4 transakcje
pfatniczg uwaza sie za nieautoryzowana.

Zleceniodawca ma mozliwo$C ztozenia prosby o zwrot
autoryzowanego  zlecenia  pfatniczego  (anulowania), z
zastrzezeniem ust. 71 8.

Bank na podstawie pisemnej prosby o odwotanie zlecenia
(anulowania) ztozonej przez posiadacza rachunku podejmie
dziatania zmierzajace do anulowania przekazu i za te czynno$ci
pobierze optaty zgodnie z taryfq optat i prowizji. Bank dokona
zwrotu $rodkéw na rachunek zleceniodawcy w momencie ich
odzyskania, w kwocie, ktorg otrzyma.

Bank nie moze zagwarantowac, ze bank beneficjenta lub bank
posredniczacy, uwzgledniajgc swoje wewnetrzne przepisy,
bedzie honorowat przekazang przez Bank prosbe o anulowanie.
Bank realizuje transakcje pfatnicze w okreSlonym przez
zleceniodawce trybie standardowym lub pilnym, z ktdrego
wynika data waluty.

Dla przekazéw w walucie EUR zlecenie ptatnicze zlozone ze
wskazanym standardowym trybem realizacji jest wykonywane z
datg waluty D+1, gdzie D oznacza dzieh przyjecia zlecenia do
realizacji, z zastrzezeniem § 50.

Dla przekazow w pozostatych walutach zlecenie platnicze
ztozone ze wskazanym standardowym trybem realizacji jest
wykonywane z datq waluty D+2, gdzie D oznacza dzien
przyjecia zlecenia do realizacji, z zastrzezeniem § 50.

Dla zlecen w walutach USD, EUR, GBP, PLN istnieje mozliwo$¢
realizacji przekazéw w trybie pilnym. Realizacja w trybie pilnym
wymaga wyraznego wskazania w zleceniu pfatniczym
posiadacza rachunku w tym zakresie i wigze sie z naliczeniem
i pobraniem dodatkowych prowizji, zgodnie z taryfg opfat
i prowizji.

Zlecenie pfatnicze ztozone ze wskazaniem trybu pilnego,
oznacza jego realizacje z datg waluty D, czyli réwng dacie
ztozenia dyspozycji, z zastrzezeniem § 52 ust. 1.

Polecenie przelewu SEPA moze by¢ realizowane tylko w trybie
standardowym.

Bank zobowigzuje sie do wykonania przekazu w walucie EUR
kierowanego do banku beneficjenta zlokalizowanego na terenie
kraju czlonkowskiego, poprzez uznanie rachunku banku
beneficjenta nie pozniej niz do konca nastepnego dnia
roboczego po dniu otrzymania zlecenia ptatniczego.

Bank zobowigzuje sie do wykonania przekazu w walucie innego
panstwa cztonkowskiego, poprzez uznanie rachunku banku
beneficienta nie pdzniej niz 4 dni od momentu otrzymania
Zlecenia pfatniczego.

Uznanie rachunku banku beneficienta z tytutu realizacji
przekazu innego niz okreslone w ust. 15 i16, nastepuje w
terminie zaleznym od banku posredniczacego, z zastrzezeniem
ust. 10-13.

W przypadku transakcji pfatniczych realizowanych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej lub w obrocie z pafstwami
czionkowskimi, zleceniodawca ibeneficjent ponosza optaty
okreslone w umowie zawartej przez kazdego z nich ze swoim
dostawca- jedyng dostepna opcja jest opcja SHA.

W przypadku zlecen pfatniczych sktadanych w ramach ustugi
okreslonej w § 2 pkt 121 jedyng dopuszczalng opcjg kosztowg
jest opcja SHA.

§ 50.

Bank doktada staran, aby instrukcja pfatnicza zostata przekazana do
banku beneficienta niezwlocznie i przy minimalizacji kosztow. Wybor
systemu rozliczenia pfatnosci i banku posredniczacego pozostawiony
jest do decyzji Banku. Bank posredniczacy ma prawo w razie potrzeby
korzysta¢ wedtug swego uznania z po$rednictwa innych bankéw.



§51.
W momencie skfadania w Banku dyspozycji zlecenia pfatniczego,
posiadacz rachunku jest zobowigzany do postawienia do dyspozyciji
Banku $rodkéw niezbednych do wykonania przekazu oraz optacenia
prowizji Banku i innych optat, zgodnie z obowigzujacq w Banku taryfg
opfat i prowizji.

§52.

1. Bank realizuje przekazy w trybie standardowym i pilnym pod
warunkiem otrzymania zlecenia do godziny granicznej
przewidzianej dla danego typu rozliczen. Przekazy ztoZzone po
godzinach granicznych oraz w dniu niebedacym dniem
roboczym dla Banku realizowane sg w terminach ustalonych jak
dla dyspozycji ztozonych w nastepnym dniu roboczym.

2. Aktualny wykaz godzin granicznych realizacji przelewéw
dostepny jest w jednostce organizacyjnej Banku oraz na stronie
internetowej Banku.

3. Rozliczenie zlecenia poprzez obcigzenie rachunku posiadacza
rachunku kwotg transakcji oraz naleznymi Bankowi prowizjami
i optatami nastepuje w momencie przyjecia przez Bank
dyspozycji realizacji przekazu.

§53.
W  przypadku wystapienia przy realizacji przekazu kosztow
dotyczacych korekt, anulacji, korespondencji i wyjasnien wynikajacych
z podania przez posiadacza rachunku niepetnych lub btednych danych
dotyczacych beneficjenta lub banku beneficjenta, posiadacz rachunku
zobowigzany jest do ich pokrycia, niezaleznie od wskazanej dyspozycii
kosztowe;.

§ 54.

W zwigzku z dokonywaniem przekazéw za posrednictwem SWIFT,
dostep do danych osobowych moze mie¢ administracja rzadowa
Stanéw Zjednoczonych, na podstawie umowy miedzy Unig Europejska
a Stanami Zjednoczonymi Ameryki o przetwarzaniu i przekazywaniu z
Unii Europejskiej do Stanéw Zjednoczonych danych z komunikatow
finansowych do celéw Programu $ledzenia $rodkéw finansowych
nalezacych do terrorystow.

§ 55.
1. Bank, na proSbe posiadacza rachunku,
potwierdzenie zrealizowania przekazu.
2. Bank pobiera optate za wydanie potwierdzenia zgodnie z taryfg
optat i prowizji.

moze wydaé

§ 56.
Bank ma prawo odmowi¢ wykonania zlecenia ptatniczego, jezeli:

1) wystepuje brak $rodkéw niezbednych do wykonania
zZlecenia ptatniczego lub na pokrycie naleznej Bankowi
prowizji;

2) posiadacz rachunku nie podat w zleceniu ptatniczym
niezbednych danych do realizacji przelewu zagranicznego
lub dane sg sprzeczne badz niepetne;

3) bank Odbiorcy:

a) znajduje sie na terenie kraju objetego embargiem lub
sankcjami natozonymi przez organizacje
miedzynarodowe lub inne panstwa,

b) objety jest sankcjami natozonymi przez organizacje
miedzynarodowe.

4) wykonanie zlecenia platniczego bedzie pozostawato w
sprzeczno$ci z przepisami prawa lub porozumieniami
miedzynarodowymi.

Oddziat 3. Zwroty przekazéw

§57.

1. Posiadacz rachunku ma prawo do sktadania reklamacji, jezeli
stwierdzi, ze przekaz nie zostat wykonany zgodnie z jego
dyspozycjg. Reklamacja zwigzana z brakiem wptywu na
rachunek Beneficienta nie moze by¢ ztozona przed uptywem
terminu okreslonego w § 49 ust. 15-17 dla walut tam
wymienionych, badz przed datg waluty ustalong dla przekazéw
w walutach innych niz wymienione w § 49 ust. 15-17.

2. W przypadku niewykonania transakcji ptatniczej Bank
obowigzany jest niezwlocznie uzna¢ rachunek zleceniodawcy
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Oddziat 4.

lub postawi¢ do jego dyspozycji, na jego wniosek, bez zbednej
zwioki, po dniu ztozenia pisemnego wniosku. Kwote zlecenia
pfatniczego, powieksza si¢ o odsetki za okres od dnia przyjecia
Zlecenia ptatniczego do dnia uznania jego rachunku kwotg
transakcji ptatniczej lub postawienia do jego dyspozycji tej kwoty
oraz powiekszong o optacone przez zleceniodawce koszty
zwigzane z wykonaniem zlecenia ptatniczego oraz odsetki
zaptacone przez zleceniodawce wskutek niewykonania lub
nienalezytego wykonania transakcji ptatniczej, jezeli po
przyjeciu zlecenia platniczego przez bank zleceniodawcy
odpowiednia kwota nie wptyneta na rachunek banku
Beneficjenta. Bank zleceniodawcy zwolniony jest z powyzszego
obowigzku, jezeli kwotg objetq zleceniem ptatniczym zostat
wczesniej uznany rachunek banku beneficjenta.
Odpowiedzialno$¢ Banku za nienalezyte wykonanie lub
niewykonanie zlecenia ptatniczego, wytaczona jest w przypadku
zastosowania przez Bank przepisow o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

Posiadacz rachunku ma prawo, w kazdym czasie, do ztozenia w
formie pisemnej prosby o korekte btednie podanych w zleceniu
danych wynikajacych z wiasnego btedu lub z dodatkowych
informacji otrzymanych z banku zagranicznego badz od
beneficjenta.

W przypadku powzigcia informacji, iz zlecona kwota przekazu
nie wplyngta na rachunek beneficjenta posiadacz rachunku
moze zlozy¢ w Banku reklamacije dotyczacg braku terminowego
wykonania ww. zlecen lub pisemny wniosek o zwrot kwoty
przekazu.

Bank przeprowadza postepowanie wyjasniajace w celu
ostatecznego ustalenia  przebiegu wykonania zlecenia
ptatniczego oraz przyczyn ewentualnych op6znien.

Bank nie moze zagwarantowac, ze bank beneficjenta lub bank
posredniczacy, uwzgledniajgc swoje wewnetrzne przepisy,
bedzie honorowat przekazang przez Bank prosbe o korekte
Zlecenia.

Bank w przypadku ustalenia w procesie reklamacyjnym braku
opoznienia, informuje zwrotnie posiadacza rachunku o
niezasadnosci reklamacji z podaniem daty uznania rachunku
banku beneficjenta.

W przypadku ustalenia, iz zlecenie ptatnicze nie zostato
zrealizowane z powodu bteddw lub przeoczen w zleceniu
ptatniczym wystawionym przez posiadacza rachunku lub z
przyczyn lezacych po stronie banku po$redniczacego
wskazanego przez posiadacza rachunku Bank kontaktuje sie ze
posiadaczem rachunku ustalajgc dalsze postepowanie.

W przypadku, kiedy opdznienie w realizacji zlecenia ptatniczego
nastapito z powodu przeoczen, podania btednych lub
niepelnych danych przez posiadacza rachunku ponosi on
wszelkie koszty reklamacji zaréwno Banku jak ibankéw
uczestniczacych w transakcji ptatniczej.

Wykonanie przelewu zgodnie z dyspozycjq posiadacza
rachunku zwalnia Bank z odpowiedzialnosci.

Bank nie przyjmuje dyspozycji zmian ikorekt do zleconych
polecen przelewdw SEPA.

W przypadku zwrotu niewykonanego przekazu Bank, w celu
zwrotu $rodkow do posiadacza rachunku, stosuje procedury jak
przy przekazach przychodzagcych.

Realizacja Przekazow przychodzacych z zagranicy

§58.

W przypadku wptywu na rachunek bankowy przekazu w innej
walucie niz waluta rachunku Bank dokona przewalutowania
tego przekazu na walute, w ktdrej prowadzony jest rachunek
z zastosowaniem kursow kupnal/sprzedazy dla dewiz
obowigzujacych w Banku w momencie rozliczania polecenia.
Istnieje mozliwo$¢ negocjaciji kurséw zgodnie z § 47 pkt. 6.

Bank uznaje rachunek beneficjenta kwotg przekazu w dniu
okreSlonym w przelewie, jako data waluty za wyjatkiem
nastepujacych przypadkéw gdy:

1) wplyw nastapit po godzinie granicznej — za dzien wplywu

przyjmuje si¢ nastepny dzien roboczy;



Oddziat 1.

2) przekaz wymaga dodatkowej korespondencji wyjasniajacej
- za dzien wplywu przyjmuje sie date otrzymania przez
Bank kompletnych danych.

Posiadacz rachunku bedacy odbiorcg przelewu zagranicznego
przychodzacego z tytutu $wiadczen emerytalno-rentowych,
zobowigzany jest poinformowa¢ Bank o tym fakcie przed
otrzymaniem pierwszej ptatnosci z tego tytutu, wypetniajac
dostepny w Banku formularz przez posiadacza rachunku
otrzymujacego rente/emeryture zagraniczna.

Bank nalicza podatki i sktadki na ubezpieczenie zdrowotne od

Zlecen z tytutu rent iemerytur, ktdre odprowadzi z kwoty

otrzymanego przelewu.

Za czynno$ci zwigzane z odzyskaniem srodkéw od osoby, ktdra

otrzymata kwote ptatnosci zgodnie ze wskazanym w zleceniu

numerem rachunku bankowego nie bedac zamierzonym
beneficjentem ptatnosci, Bank pobiera optate zgodnie z taryfg
optat i prowizji.

Oddziat 5. Poszukiwanie Srodkow i zwrot zrealizowanego

Przekazu przychodzacego.

§59.
Posiadacz rachunku moze zleci¢é Bankowi poszukiwanie
$rodkow, ktore nie dotarty na jego rachunek. Bank rozpoczyna
procedure poszukiwania srodkéw pod warunkiem otrzymania od
posiadacza rachunku na pi$mie nastepujacych danych:
1) nazwy banku, do ktorego nalezy wysta¢ zapytanie;
2) kwoty i waluty polecenia;
3) nazwy Zleceniodawcy;
4) daty realizacji polecenia.
Za czynno$ci zwigzane z poszukiwaniem $rodkow Bank pobiera
optate zgodng z taryfg optat i prowizji.
Bank dokonuje zwrotu polecenia przelewu SEPA na podstawie
pisemnej dyspozycji posiadacza rachunku, pod warunkiem jej
ztozenia w terminie do 2 dni roboczych od dnia uznania
rachunku posiadacza. Zwroty dokonywane w terminie
pdzniejszym wymagajg ztozenia przez posiadacza rachunku
odrebnego zlecenia realizacji nowego przekazu.
Bank dokonuje zwrotu zrealizowanego przekazu do banku
Zlecajagcego na podstawie pisemnej dyspozycji, zgodnie z
zapisami Oddziatu 3.

ROZDZIAL 4. DYSPONOWANIE SRODKAMI PIENIEZNYMI NA

RACHUNKU BANKOWYM NA WYPADEK LUB
W RAZIE SMIERCI POSIADACZA RACHUNKU

Dyspozycja wktadem na wypadek $mierci

§ 60.

Bank informuje posiadacza rachunku przy zawieraniu umowy, o

mozliwosci wydania przez niego dyspozycji wkladem na

wypadek Smierci oraz o tresci art. 56 Prawa bankowego, tj. ze:

1) posiadacz rachunku  oszczednosciowego, rachunku
oszczedno$ciowo-rozliczeniowego lub rachunku terminowej
lokaty oszczedno$ciowej moze poleci¢ pisemnie Bankowi
dokonanie — po swojej Smierci — wyptaty z rachunku
wskazanym przez siebie osobom:

a) wspdtmatzonkowi;

b) wstepnym - przodkom w linii prostej: rodzicom,
dziadkom, pradziadkom;

c) zstepnym - potomkom w linii prostej: dzieciom,
wnukom, prawnukom;

d) rodzenstwu;

okreslonej kwoty pienieznej (dyspozycja wktadem na

wypadek $mierci);

2) kwota wyptaty, o ktorej mowa w pkt 1, bez wzgledu na
liczbe wydanych dyspozycji, nie moze by¢ wyzsza niz
dwudziestokrotne przecietne miesieczne wynagrodzenie w
sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagréd z zysku,
ogtaszane przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego
za ostatni miesigc przed $miercig posiadacza rachunku;
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3) dyspozycja wkladem na wypadek $mierci moze by¢ w
kazdym czasie przez posiadacza rachunku zmieniona lub
odwotana na pismie;

4) jezeli posiadacz rachunku wydat wigcej niz jedng
dyspozycje wkiadem na wypadek $mierci,
a faczna suma dyspozycji przekracza limit, o ktorym mowa
w pkt 2, dyspozycja wydana pézniej ma pierwszenstwo
przed dyspozycjg wydang wczesniej;

5) kwota wyptacona zgodnie z pkt 1 nie wchodzi do spadku po
posiadaczu rachunku;

6) osoby, ktorym na podstawie dyspozycji wktadem na
wypadek $mierci wyptacono kwoty z naruszeniem pkt 4, sg
zobowigzane do ich zwrotu spadkobiercom posiadacza.

Z dniem ztozenia dyspozycji bankowego zapisu na wypadek

$mierci, posiadacz rachunku ma obowigzek poinformowania

0s0b wskazanych w dyspozycji.

Dyspozycji na wypadek $mierci nie mozna ztozy¢ do rachunkow

wspolnych.

Posiadacz rachunku informuje kazdorazowo Bank o zmianie

danych osdb wskazanych w dyspozycji, w tym danych

adresowych.

Realizacja dyspozycji na wypadek $mierci nastepuje po

uzyskaniu przez Bank wiarygodnej informacji o $mierci

posiadacza rachunku, o ktorej mowa w ust. 8.

W przypadku powzigcia przez Bank informacji o $mierci

posiadacza rachunku, ktéry wydat dyspozycje na wypadek

$mierci, Bank zawiadamia osoby wskazane w dyspozycji o

mozliwosci wyptaty okreslonej kwoty, o ile Bank jest w

posiadaniu danych adresowych tej/ tych osdb.

W przypadku $mierci osoby wskazanej w dyspozycji na

wypadek $mierci przed realizacjg kwoty dla niej przeznaczone;j,

dyspozycja wktadem na wypadek $mierci na jej rzecz traci moc,

a przedmiotowa kwota, w przypadku nieztozenia przez

posiadacza rachunku innych dyspozycji wktadem na wypadek

$mierci, wchodzi w sktad masy spadkowe;.

Bank wykonuje umowe, w tym miedzy innymi nalicza odsetki,

pobiera nalezne optaty iprowizje, wysyta wyciagi, realizuje

Zlecenia state, ksieguje przelewy na rachunku bankowym, do

dnia ofrzymania wiarygodnej informacji o $mierci posiadacza

rachunku, przez ktéra nalezy rozumiec:

1) dostarczenia do Banku petnego lub skréconego odpisu aktu
zgonu posiadacza rachunku;

2) dostarczenia do Banku prawomocnego postanowienia sadu
0 uznaniu posiadacza rachunku za zmartego;

3) otrzymane potwierdzenie z bazy PESEL,;

4) pismo organu wyplacajacego $wiadczenie z ubezpieczenia
lub zabezpieczenia spotecznego albo uposazenia w stanie
spoczynku.

W przypadku otrzymania przez Bank wiarygodnej informacji o
$mierci posiadacza rachunku, o ktérej mowa w ust. 1, przed
dniem 1 lipca 2016 r., umowa wygasa w dniu otrzymania
wiarygodnej informacji o $mierci posiadacza rachunku. Bank
wstrzymuje wykonywanie dyspozycji oraz zaprzestaje wysytania
wszelkiej korespondenciji zwigzanej z prowadzeniem rachunku.

W przypadku otrzymania przez Bank wiarygodnej informacji o

$mierci posiadacza rachunku po dniu 30 czerwca 2016 r..:

1) umowa w zakresie karty debetowej oraz bankowosci
elektronicznej wygasa w dniu otrzymania wiarygodnej
informacji 0 $mierci posiadacza rachunku; a

2) umowa w zakresie rachunku/éw bankowego/ych ulega
rozwigzaniu z dniem $mierci posiadacza rachunku.

Umowe rachunku bankowego, ktora ulegta rozwigzaniu na

podstawie ust. 10, pkt 2 uwaza sie za wigzacq do chwili wyptaty

przez Bank $rodkéw pienieznych osobie posiadajacej do nich
tytut prawny. Oznacza to, ze do chwili wypfaty S$rodkow
pienieznych osobie posiadajacej do nich tytut prawny, Bank

realizuje umowe o prowadzenie tego rachunku z

uwzglednieniem ponizszych zasad:

1) Bank od dnia powzigcia informacji o $mierci posiadacza
rachunku pobiera optaty z tytutu prowadzenia rachunku
zgodnie z aktualng taryfa optat i prowizji;



Oddziat 2.

2) Bank nalicza i dopisuje odsetki zgodnie z aktualng tabelg
oprocentowania;

3) Bank od dnia pozyskania wiarygodnej informacji o $mierci
posiadacza rachunku wstrzymuje wysylanie wszelkigj
korespondencji dotyczacej rachunku na adres posiadacza;

4) Bank od dnia pozyskania wiarygodnej informacji o $mierci
posiadacza rachunku nie realizuje operacji w cigzar
rachunku (w tym ztozonych przez posiadacza rachunku
przed jego Smiercig zlecen platniczych) za wyjatkiem
operacji majacych na celu wyptate lub przelew srodkow
pienieznych z rachunku bankowego na rzecz osoby/osob
posiadajacych do nich tytut prawny, zgodnie z jejlich
dyspozycja.

Wyptata z rachunku po $mierci posiadacza
rachunku

§61.

Bank zobowigzany jest dokona¢ po $mierci posiadacza

rachunku wyptat, z tytutu:

1) zwrotu kosztdw pogrzebu posiadacza rachunku;

2) zwrotu kwoty roéwnej wpfatom na rachunki dokonanym
przez organ wyptacajacy Swiadczenie z ubezpieczenia lub
zabezpieczenia spotecznego albo uposazenie w stanie
spoczynku, ktére nie przystugiwaly za okres po $mierci
posiadacza rachunku, wskazanej we wniosku organu
wyplacajagcego  to  Swiadczenie  lub  uposazenie,
skierowanym do Banku wraz z podaniem numeréw
rachunkow, na ktére dokonano wptat;

3) realizacji dyspozycji zapisu bankowego na wypadek $mierci
posiadacza rachunku;

4) wypfaty srodkéw spadkobiercg posiadacza rachunku.

Dyspozycje, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1 - 4, realizowane sg

zgodnie z kolejnoscig ich wptywu do jednostki organizacyjnej

Banku.

Wyptaty kwot, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 i3, ktore nie

wchodzg do spadku po zmartym posiadaczu rachunku, nie

dotyczg rachunkéw wspélnych.

Wyptaty z tytulu kosztéw pogrzebu, realizacji zapisu na

wypadek $mierci oraz czeSciowej realizacji spadkobrania

dokonywane z rachunkdw lokat powoduja;

1) rozwigzanie umowy;

2) naliczenie odsetek w  wysokosci wilasciwej dla
likwidowanych lokat, zgodnie z zapisami umowy oraz
niniejszego Regulaminu;

3) przeksiegowanie $rodkéw pozostatych po realizacji wyzej
wymienionych tytutdw wraz
z naliczonymi odsetkami nastepuje na rachunek wskazany
w umowie/potwierdzeniu otwarcia lokaty, a w przypadku
braku wskazania takiego rachunku na rachunek
nieoprocentowany.

Bank dokonuje wyptaty kwoty wydatkowanej na koszty

pogrzebu posiadacza rachunku do rak osoby, ktéra przedstawi

oryginaly rachunkow stwierdzajacych wysoko$¢ poniesionych
przez nig wydatkow zwigzanych z pogrzebem posiadacza
rachunku oraz odpis aktu zgonu posiadacza rachunku.

Wydatki, o ktérych mowa w ust. 5, Bank pokrywa ze $rodkow

znajdujacych sie¢ na rachunku zmartego posiadacza rachunku,

w wysokoSci nieprzekraczajacej kosztow urzadzenia pogrzebu

zgodnie ze zwyczajami przyjetymi w Srodowisku zmartego.

Bank dokonuje realizacji dyspozycji na wypadek $mierci na

podstawie przedstawionego odpisu aktu zgonu posiadacza

rachunku, dokumentéw stwierdzajacych tozsamos$¢ oséb
wskazanych w dyspozycji oraz ich o$wiadczenia, ze nie
otrzymaty lub w jakiej kwocie ofrzymaly  wypfate

z tytutu innej dyspozycji posiadacza rachunku na wypadek

$mierci, w Banku lub innym banku.

W celu realizacji wyptaty Srodkéw na rzecz spadkobiercow Bank

wymaga  przedstawienia  dokumentéw  stwierdzajacych

tozsamos$¢ spadkobiercow, prawomocnego postanowienia sadu

o stwierdzeniu nabycia prawa do spadku lub notarialnego aktu

po$wiadczenia dziedziczenia ustawowego lub testamentowego
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10.

ROZDZIAL 5.

Oddziat 1.

oraz prawomocnego postanowienia sadu o dziale spadku lub

umowy notarialnej o dziale spadku lub umowy o dziale spadku

lub  zgodnego  pisemnego  o$wiadczenia  wszystkich
spadkobiercow o podziale $rodkéw pienieznych znajdujacych
sie na rachunku bankowym.

Bank po dokonaniu wypfaty, o ktérej mowa w ust. 7 i8,

obowigzany jest przekaza¢ informacje o dokonanych wypfatach

iich wysokosci, w terminie 14 dni od dnia wyptaty, do
naczelnika urzedu skarbowego wiasciwego ze wzgledu na
miejsce zamieszkania wierzyciela (spadkobiercy).

W przypadku:

1) $mierci jednego ze wspdtposiadaczy rachunku wspdlnego,
do czasu przedlozenia w Banku prawomocnego
postanowienia  stwierdzajacego nabycie spadku lub
notariainego  podwiadczenia  dziedziczenia,  $rodki
zgromadzone na rachunku, znajdujg sie w dyspozycii
pozostatych wspétposiadaczy;

2) $mierci wszystkich wspotposiadaczy rachunku wspéinego,
Srodki pieniezne zgromadzone na rachunku stawiane sg do
dyspozycji spadkobiercéow kazdego ze wspdtposiadaczy w
czeSciach ustalonych w  dokumentach dotyczacych
stwierdzenia nabycia idzialu spadku lub notarialnego
po$wiadczenia dziedziczenia, o ktérych mowa w ust. 8.

ODREBNE POSTANOWIENIA DOTYCZACE
POSZCZEGOLNYCH RODZAJOW RACHUNKOW

Rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy

§ 62.
Rachunek oszczedno$ciowo-rozliczeniowy zwany dalej ROR
stuzy do gromadzenia S$rodkéw pienieznych oraz do
przeprowadzania transakcji ptatniczych z rachunku.
ROR umozliwia posiadaczowi w szczegdlnosci:
1) przechowywanie $rodkéw pienieznych;
2) otrzymanie kart ptatniczych i dokonywanie operacji przy ich
uzyciu;
3) uzyskanie kredytu odnawialnego/ limitu zadtuzenia w ROR;
4) korzystanie z innych ustug bankowych oferowanych przez
Bank w ramach ustug powiazanych z ROR, zgodnie z
warunkami  okreSlonymi w potwierdzeniach, odrebnie
zawartych umowach oraz odrebnych Regulaminach.
Umowa w czesci dotyczacej ROR, na podstawie ktorej Bank
zobowigzuje sie wobec posiadacza do otwarcia i prowadzenia
na jego rzecz ROR, jest zawierana na czas nieokreslony.

§63.

Klient indywidualny moze posiada¢ w Banku tylko jeden ROR jako
rachunek indywidualny oraz by¢ wspdtposiadaczem rachunkéw

wspolnych.

§ 64,

Do otwarcia ROR nie jest wymagane dokonanie wptaty srodkow.

§ 65.

W przypadku, gdy zakres $wiadczonych przez Bank na rzecz

posiadacza rachunku ustug, sposob ich $wiadczenia lub wysokosé
naleznych Bankowi prowizji lub optat za te ustugi uzalezniona jest

od okresu posiadania przez posiadacza ROR w Banku, Bank moze
zaliczy¢ do tego okresu czas posiadania przez posiadacza rachunku

ROR w innym banku, po przedtozeniu przez niego udokumentowanej
historii tego rachunku.

§ 66.

Niedopuszczalne saldo debetowe jest oprocentowane wedtug
stopy procentowej stosowanej w Banku dla zadluzenia
przeterminowanego, réwnej wysokosci dwukrotnosci odsetek
ustawowych za opdznienie (odsetki ustawowe za opdznienie sg
réwne wysokosci sumy stopy referencyjnej Narodowego Banku
Polskiego i 5,5 p.p.).

Informacja o wysokosci odsetek ustawowych za opo6znienie, o
ktorych mowa w ust. 1 jest ogtaszana przez Ministra



Sprawiedliwosci w drodze obwieszczenia w  Dzienniku
Urzedowym Rzeczpospolitej Polskiej Monitor Polski i bedzie
traktowana jako powiadamianie przez Bank o zmianie
oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego.

Posiadacz  rachunku  zobowigzany jest do  splaty
niedopuszczalnego salda debetowego w terminie do 14 dnia od
jego powstania.

Odsetki obliczone wedtug stopy procentowej, o ktérej mowa w
ust. 1, naliczane sgzaokres od dnia wystapienia
niedopuszczalnego salda debetowego do dnia poprzedzajacego
dzier wpfaty likwidujacej to saldo wigcznie.

Bank pobiera nalezne odsetki z ROR tylko w przypadku
posiadania $rodkoéw na ROR, w granicach dostepnych $rodkdw.
Po bezskutecznym uptywie terminu sptaty niedopuszczalnego
salda debetowego, Bank moze dochodzi¢ naleznosci z tytutu
niedopuszczalnego salda debetowego na drodze postepowania
sgdowego.

§67.

Bank bez potrzeby zawierania odrebnej umowy z posiadaczem
rachunku moze udzieli¢ odnawialnego limitu zadtuzenia w ROR,
na warunkach okreSlonych w odpowiednim formularzu
potwierdzajacym przyznanie limitu.
W przypadku rachunku wspélnego limit przyznawany jest na
podstawie dyspozycji wszystkich wspotposiadaczy rachunku.
Limit zadtuzenia przyznawany jest na okres nie dtuzszy niz 30
dni imoze zosta¢ przediuzony automatycznie na nastgpny
okres pod warunkiem, ze posiadacz/posiadacze rachunku
przestrzegali warunkdw zawartych w niniejszym Regulaminie,
potwierdzeniu iumowie oraz nie zlozyli w jednostce
organizacyjnej Banku prowadzacej rachunek pisemnej
rezygnaciji z limitu zadtuzenia.

Bank prowadzacy rachunek ustala limit zadtuzenia na poziomie

jednego $redniomiesiecznego statego wplywu na ROR z

ostatnich trzech miesiecy, z zastrzezeniem, ze kwota limitu nie

moze by¢ wyzsza niz 3 000,00 zt (stownie: trzy tysigce zlotych).

Za staly wplyw uwaza sie bezgotowkowe wplywy z tytutu

wynagrodzen, emerytury i renty.

W przypadku rachunkéw, do ktorych ztozona zostata deklaracja

statych miesiecznych wptat z innego tytutu niz okre$lonych w

ust. 5 — w tym gotéwkowych, stosuje sie nastepujacy tryb

postepowania:

1) limit ustala sie na poziomie jednego $redniomiesiecznego
wplywu na ROR z ostatnich trzech miesiecy, w wysokosci
nie wiekszej niz 800,00 ztotych;

2) w przypadku indywidualnego rachunku wymagana jest
zgoda wspoétmatzonka, ztozona na deklaracj o
uruchomienie limitu zadtuzenia.

Udzielenie posiadaczowi limitu zadtuzenia w ROR powoduje

wygasniecie umowy kredytu odnawialnego oraz automatyczng

likwidacje tego salda w dniu uruchomienia limitu zadtuzenia

w ROR; w takim przypadku ujemne saldo ROR mieszczace sie

w granicach kredytu odnawialnego zostaje przez Bank zaliczone

na poczet limitu odnawialnego w ROR i przeksiegowane na

konto tego limitu, pomniejszajagc  dostepne  Srodki

o wykorzystania przez posiadacza rachunku w ramach tego

limitu.

§ 68.

Bank na podstawie odrebnej umowy zawartej z posiadaczem
rachunku moze udzielic kredytu odnawialnego w ROR, na
warunkach okre$lonych w regulacjach z zakresu udzielania
kredytow.

W przypadku rachunku wspdlnego Bank moze udzieli¢ kredytu
odnawialnego w ROR na wniosek wszystkich wspdtposiadaczy
rachunku ipod warunkiem, ze wszyscy ci wspdtposiadacze
bedg strong w umowie o udzielenie kredytu odnawialnego w
ROR.

Udzielenie posiadaczowi kredytu odnawialnego w ROR
powoduje wygasniecie limitu zadtuzenia oraz automatyczng
likwidacje tego salda w dniu zawarcia umowy o kredyt
odnawialny; w takim przypadku ujemne saldo ROR mieszczace
sie w granicach salda limitu zadtuzenia zostaje przez Bank
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zaliczone na poczet kredytu odnawialnego w ROR
i przeksiegowane na konto tego kredytu, pomniejszajac
dostepne $rodki do wykorzystania przez posiadacza rachunku w
ramach kredytu.

Oddziat 2. Rachunek oszczednosciowy

§69.
Rachunek oszczedno$ciowy nie stuzy, z zastrzezeniem wyjatkow
przewidzianych ~wumowie lub niniejszym  Regulaminie, do
przeprowadzania transakcji ptatniczych przez posiadacza rachunku i
jest prowadzony na zadach okre$lonych w niniejszym Oddziale 2, z
zastrzezeniem postanowien okreslonych w § 75a.

§70.
Warunkiem otwarcia rachunku jest zawarcie umowy, a jezeli
potwierdzenie, umowa lub Regulamin okre$la kwote minimalng dla
danego rodzaju rachunku — wptata w wysokoSci nie mniejszej niz
kwota minimalna.

§71.
Umowa w czeSci dotyczacej rachunku oszczedno$ciowego, na
podstawie ktérej Bank zobowigzuje sie wobec posiadacza do otwarcia
i prowadzenia na jego rzecz rachunku oszczednoSciowego, jest
zawierana na czas nieokreslony.

§72.
Wptaty na rachunek oszczednoSciowy mogg by¢ wnoszone w
dowolnej wysokosci, za wyjatkiem pierwszej wptlaty, ktora nie moze
by¢ nizsza niz wymagana minimalna kwota $rodkéw na rachunku
oszczednoSciowym jesli taka zostata okreslona w potwierdzeniu,
umowie lub odrebnym Regulaminie.

§73.
Operacije na rachunku oszczednoSciowym powigzanym z ROR
prowadzone sg wytgcznie w formie bezgotéwkowej za posrednictwem
rachunku ROR chyba, Zze umowa, Regulamin lub potwierdzenie
stanowig inaczej.

§74.
Osobami uprawnionymi do przeprowadzania operacji na rachunkach
oszczedno$ciowych powigzanych z ROR sg osoby uprawnione do
dysponowania $rodkami na ROR.

§75.

1. Wyptaty z rachunku oszczednos$ciowego dokonywane sg w
Banku do wysoko$ci stanu oszczednosci z zastrzezeniem, iz w
przypadku wypfaty ponizej kwoty minimalnej, o ktérej mowa
w § 70, $rodki na rachunku nie bedg oprocentowane.

2. W przypadku likwidacji rachunku oszczedno$ciowego, Bank
dokonuje wyptat z tego rachunku do wysokosci stanu

o0szczednosci.
3. Bank realizuje dyspozycje wyptaty Srodkoéw pienigznych z
rachunku oszczednoSciowego po okazaniu dokumentu

tozsamosci przez posiadacza rachunku, petnomocnika lub
przedstawiciela ustawowego lub inng osobe uprawniong do
wyptaty $rodkoéw w imieniu i na rzecz posiadacza.

4. W przypadku rachunku oszczednosciowego, do ktérego wydany
zostat posiadaczowi dokument, o ktérym mowa w § 12 ust. 6 7,
osoba  dokonujgca  wyptaty  Srodkéw  zrachunku
oszczedno$ciowego zobowigzana jest — poza spetnieniem
wymogu okre$lonego w ust. 3 — przedtozy¢ ten dokument.

§ 75a.

1. Bank dopuszcza za posrednictwem bankowosci elektronicznej,
prowadzenie rachunkéw oszczedno$ciowych dla klientow
indywidualnych  posiadajacych ograniczong zdolno$¢ do
czynnosci  prawnych, ktdrzy speiniajg tacznie nastepujace
warunki:

1) sg osobami matoletnimi w wieku od 13 do 18 roku zycia;

2) zostanie z Bankiem zawarta w jego siedzibie umowa
ramowa wskazana w § 2 pkt 115, na podstawie ktdrej Bank
otwiera i prowadzi dla posiadacza rachunki, wydaje karty
oraz udostepnia ustugi bankowosci elektroniczne;j;



3) posiadajg w Banku Konto Junior (13-17 lat) z dostepem
mobilnym do bankowosci przez aplikacie EBO Mobile
Junior.

2. Bank po zrealizowaniu przyjetej dyspozycji otwarcia rachunku
oszczedno$ciowego, potwierdza  posiadaczowi  otwarcie
rachunku i warunki jego prowadzenia za posrednictwem tego
samego kanatu dostepu i w sposéb dla niego wiasciwy.

3. Rachunek  oszczednosciowy  mafoletniego  stuzy  do
gromadzenia srodkdw w celach oszczedno$ciowych i nie moga
za jej posrednictwem by¢ dokonywane ptatnoSci oraz transakcje
rozliczeniowe, z zastrzezenie wptat i wyptat, o ktérych mowa w
niniejszym paragrafie.

4. Umowa w czesci dotyczacej rachunku oszczednosciowego, na
podstawie ktorej Bank zobowigzuje sie wobec posiadacza do
otwarcia  iprowadzenia na jego rzecz rachunku
oszczedno$ciowego, jest zawierana na czas nieokre$lony.

5. Osobami uprawnionymi do przeprowadzania operacji na
rachunkach oszczedno$ciowych powigzanych z Kontem Junior
(13-17 lat) sg osoby uprawnione do dysponowania srodkami na
Koncie Junior (13-17 lat).

6.  Rachunek oszczedno$ciowy matoletniego jest Scisle powigzany
z Kontem Junior (13-17 lat), otwierany wytacznie za
po$rednictwem elektronicznych kanatéw dostepu w bankowosci
elektronicznej na podstawie dyspozycji uzytkownika, a wptaty
lub catkowita wyptat odbywajg sie wytacznie za posrednictwem
Konta Junior (13-17 lat).

7. Bank, jednocze$nie dopuszcza prowadzenie maksymalnie 10
czynnych rachunkdw oszczedno$ciowy rzecz matoletniego.

8.  Wplaty na rachunek oszczednosciowy mogg by¢ wnoszone w
dowolnej wysokosci.

9. Bank nie dokonuje czesciowych wyptat z rachunku
oszczednosSciowego. Wyplata z tego rachunku przez
matoletniego  jest dokonywana do wysokoSci stanu
oszczedno$ci poprzez likwidacje rachunku.

10. Bank po okazaniu dokumentu tozsamosci zrealizuje w swojej
siedzibie dyspozycje wyptaty gotowkowej Srodkéw pienieznych
z rachunku oszczedno$ciowego matoletniego, wytacznie na
rzecz przedstawiciela ustawowego lub innej osoby uprawnionej
do wyptaty $Srodkéw wimieniu ina rzecz posiadacza
matoletniego.

11.  Wyptaty z rachunkéw maloletniego, Bank realizuje z
uwzglednieniem zasad dysponowania $rodkami w ramach
zwyktego zarzadu, o ktdrych mowa w niniejszym Regulaminie.

12.  Zamkniecie Konta Junior (13-17 lat) skutkuje zamknieciem
wszystkich rachunkéw oszczedno$ciowych, obstugiwanych za
posrednictwem tego konta.

Oddziat 3. Rachunek terminowej lokaty oszczedno$ciowej

§76.

1. Rachunek lokaty stuzy posiadaczowi do gromadzenia $rodkéw
pienieznych, ptatnych przez Bank po uplywie okresu
umownego, na jaki otwarto lokate, wraz z odsetkami naleznymi
posiadaczowi rachunku ptatnymi w terminach okreslonych
w potwierdzeniu, umowie lub Regulaminie.

2. Rachunek terminowej lokaty oszczedno$ciowej moze mie¢
charakter:

1) nieodnawialny, co oznacza, ze jest deponowana zawsze na
jeden okres umowny. W przypadku lokat nieodnawialnych
dzien zapadalnosci lokaty jest dniem dostepnosci Srodkéw z
lokaty;

2) odnawialny, co oznacza, ze po uptywie okresu umownego,
lokata jest automatycznie odnawiana na taki sam okres
umowny chyba Ze posiadacz rachunku w potwierdzeniu
otwarcia lokaty/systemie bankowosci elektronicznej okresli
inaczej, na warunkach przewidzianych dla tego rodzaju
lokat, obowigzujgcych w dniu rozpoczecia kolejnego okresu
umownego, przy czym maksymalny okres odnowienia
lokaty wynosi 114 miesiecy. Dla lokat automatycznie
odnawialnych za poczatek kolejnego okresu umownego
przyjmuje si¢ dzien zapadalnoSci poprzedniego okresu
umownego.
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3. W przypadku lokaty nieodnawialnej $rodki pieniezne niepodjete
po uptywie okresu umownego, w przypadku, gdy posiadacz
rachunku nie wskazat rachunku, na ktéry nalezy je przelac,
zostajg przeksiegowane na rachunek nieoprocentowany.

4. W przypadku lokaty odnawialnej, jezeli $rodki pieniezne nie
zostang podjete do uptywu maksymalnego okresu odnowienia fj.
114 miesiecy oraz posiadacz rachunku nie wskazat rachunku,
na ktory przela¢ nalezy $rodki - kapitat oraz odsetki, po okresie
zapadalnosci,  przeksiggowane  zostang na  rachunek
nieoprocentowany.

§77.
Minimalna / maksymalna kwota $rodkéw pienieznych deponowana na
rachunku lokaty jest okre$lona w potwierdzeniu.

§78.
Przez zawarcie umowy w czesci dotyczacej rachunku lokaty:
1) Bank zobowigzuije si¢ wobec posiadacza rachunku do:
a) prowadzenia rachunku lokaty;
b) przechowywania $rodkdw pienieznych na rachunku
lokaty;
c) zapfaty odsetek od  $rodkdw  pienieznych
zgromadzonych na rachunku lokaty  zgodnie
z postanowieniami umowy i/lub Regulaminu.
2)  Posiadacz rachunku zobowigzuje si¢ wobec Banku do
wpfaty na rachunek lokaty kwoty nie nizszej niz okre$lona
w potwierdzeniu, umowie lub Regulaminie.

§79.
1. Odsetki nalezne posiadaczowi rachunku sa naliczane:

1) na koniec okresu odsetkowego — za dany okres odsetkowy
poczawszy od dnia wptaty $rodkéw pienieznych na
rachunek lokaty;

2) w razie likwidacji rachunku lokaty przed uptywem okresu
odsetkowego - w dniu jego likwidacji za okres od
pierwszego dnia danego okresu odsetkowego do dnia
poprzedzajacego dzien likwidacji rachunku lokaty, jezeli
potwierdzenie, Regulamin lub umowa w cze$ci dotyczacej
rachunku lokaty nie stanowi inaczej.

2. Po naliczeniu odsetek Bank moze dokona¢ wyptaty naleznych

odsetek albo dopisuje je do rachunku lokaty, zgodnie z

dyspozycjg posiadacza rachunku.

§ 80.

W przypadku podjecia $rodkéw pienigznych zgromadzonych na
rachunku lokaty przed uptywem okresu umownego, jesli
potwierdzenie, umowa lub Regulamin nie stanowig inaczej, rachunek
lokaty ulega likwidacji, a $rodki pieniezne zgromadzone na rachunku
lokaty sa oprocentowane wediug obnizonej stopy procentowej, dla
rachunkéw lokat prowadzonych w ztotych i walutach wymienialnych w
wysokosci potowy stawki ustalonej dla $rodkow ptatnych na kazde
zadanie w ztotych dla osdb fizycznych.

§81.

1. Narachunku lokaty nie dokonuje sig czeSciowych wpfat i wyptat
z wyjatkiem przypadkéw, w ktérych mozliwo$¢ ta wynika z
postanowien zawartych w potwierdzeniu, Regulaminie lub
umowie.

2. Bank realizuje dyspozycie wypfaty $rodkéw pienieznych z
rachunku lokaty w formie bezgotéwkowej w pierwszym dniu
roboczym po uptywie okresu umownego, na rachunek bankowy
wskazany przez posiadacza rachunku.

3. Wyplata gotéwkowalbezgotowkowa Srodkéw pienieznych z
rachunku lokaty zawartej na podstawie potwierdzenia nastepuje
po zlozeniu wBanku pisemnej dyspozycji przez osobe
uprawniong do dysponowania rachunkiem oraz sprawdzeniu
dokumentu tozsamos$ci i zgodnosci wzoru podpisu z kartg
wzorow podpiséw ztozong w Banku.

4, Po uptywie okresu umownego, zgodnie z informacjq zawartg w
potwierdzeniu, umowie lub Regulaminie:

1) $rodki pienigzne zgromadzone na rachunku lokaty wraz z
odsetkami zostang wyptacone w formie gotéwkowej lub
bezgotowkowej;
albo



2)  $rodki pieniezne zgromadzone na rachunku lokaty
pozostang na rachunku lokaty na kolejny okres umowny,
na warunkach obowigzujacych w pierwszym dniu
kolejnego okresu umownego, a naliczone odsetki zostang
wyptacone w formie gotdwkowej lub bezgotéwkowej;

albo
3)  odsetki zostang skapitalizowane iwraz ze $rodkami
pienigznymi  zgromadzonymi  narachunku lokaty

pozostang na rachunku lokaty na kolejny okres umowny,
na warunkach obowigzujgcych w  pierwszym dniu
kolejnego okresu umownego.

Oddziat 4. Rachunek lokaty specjalnej

§82.

1. Rachunek lokaty specjalnej zawierany jest w ztotych na czas
okreslony i nie podlega odnowieniu na kolejny taki sam okres na
warunkach okre$lonych w dniu otwarcia rachunku.

2. Po uplywie okresu umownego, $rodki zgromadzone na
rachunku lokaty specjalnej wraz z naleznymi odsetkami sg
przez Bank przeksiegowane na rachunek lokaty prowadzonej
na warunkach standardowych o tym samym terminie
zapadalnosci.

3. Dla rachunkéw lokat specjalnych z terminem umownym
przekraczajacym 1 miesigc, w przypadku zerwania lokaty przed
uptywem 30 dni od rozpoczecia okresu umownego odsetki nie
sq naliczane.

4. Bank wprowadzajac rachunek lokaty specjalnej dopuszcza
zastosowanie innych warunkéw niz okreslone w ust. 1 - 3

uprzednio zawierajagc je w potwierdzeniu, umowie lub
Regulaminie.
Oddziat 5. Rachunek lokaty promocyjnej

§83.
Postanowienia § 84-88 stosuje sie do rachunkéw lokat oferowanych
przez Bank pod dowolng nazwg handlowa, w ramach prowadzonej
przez Bank promocji.

§84.
Do otwarcia rachunku lokaty promocyjnej wymagane jest
zdeponowanie $rodkoéw pienieznych w wysokoSci nie nizszej, niz
kwota minimalna lokaty promocyjnej okreslona przez Bank
w warunkach promocji.

§ 85.
Rachunek lokaty promocyjnej otwierany jest na okres wskazany w
potwierdzeniu.

§ 86.
1. Lokata promocyjna nie odnawia si¢ automatycznie po uptywie
okresu umownego, na kolejny taki sam okres na jaki jg otwarto.
2. Po uptywie okresu umownego, S$rodki zgromadzone na
rachunku lokaty promocyjnej wraz z naleznymi odsetkami sg
przez Bank przeksiegowane na rachunek lokaty prowadzonej
na warunkach standardowych o tym samym terminie
zapadalnosci.

§87.
Odsetki nalezne posiadaczowi rachunku sa naliczane:

1) Na koniec okresu odsetkowego — za dany okres odsetkowy
poczawszy od dnia wplaty $rodkow pienieznych na
rachunek lokaty promocyjnej;

2) W razie likwidacji rachunku lokaty promocyjnej przed
uptywem okresu odsetkowego — w dniu jego likwidacji za
okres od pierwszego dnia okresu odsetkowego do dnia

poprzedzajacego  dzien likwidacji rachunku lokaty
promocyjnej na warunkach okreslonych w § 80.
§88.

W sprawach nieuregulowanych w § 83-87, do rachunkéw lokat
promocyjnych stosuje sie w pierwszej kolejnosci postanowienia
dotyczace rachunkéw lokat, a nastepnie pozostate postanowienia
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dotyczace rachunkéw, z wytgczeniem postanowienn dotyczacych
rachunkow lokat specjalnych.

Oddziat 6. Rachunek Interlokaty

§ 89.

1. Interlokata jest lokatgq otwierang wytacznie za posrednictwem
elektronicznych kanatéw dostgpu w bankowosci elektronicznej
iodbywa sie na podstawie dyspozycji uzytkownika, z
zastrzezeniem, ze Bank bedzie udostepniat takg ustuge.

2. Rachunek Interlokaty otwierany jest w ztotych.

3. Otwarcie lokaty nastepuje w dniu przeniesienia $rodkéw na
rachunek Interlokaty.

4. Po zakonczeniu okresu umownego, zgodnie z dyspozycjg

posiadacza rachunku:

1) $rodki pieniezne zgromadzone na rachunku lokaty wraz z

odsetkami zostang przeniesione na rachunek rozliczeniowy,
z ktérego dokonano otwarcia Interlokaty;

2) ¢rodki pieniezne zgromadzone na rachunku lokaty
pozostang na rachunku lokaty na kolejny okres umowny, na
warunkach obowigzujacych w pierwszym dniu kolejnego
okresu umownego, a naliczone odsetki zostang
przeniesione na rachunek rozliczeniowy, z ktdrego
dokonano otwarcia Interlokaty;

3) odsetki zostang skapitalizowane iwraz ze $rodkami
pienieznymi zgromadzonymi na rachunku lokaty pozostang
na rachunku lokaty na kolejny okres umowny,
na warunkach obowigzujacych w pierwszym dniu kolejnego
okresu umownego.

Minimalny wktad Interlokaty wynosi 500,00 ztotych.

6.  Ztozenie przez uzytkownika systemu dyspozycji otwarcia

Interlokaty jest réwnoznaczne z akceptacjq ustalonych przez
Bank stawek oprocentowania obowigzujacych w dniu
wykonania operacji.

7.  Zlozenie przez uzytkownika systemu dyspozycji likwidacii
Interlokaty przed uptywem okresu umownego skutkuje
naliczeniem przez Bank odsetek od dnia bedacego poczatkiem
okresu umownego, do dnia poprzedzajacego dzien wyptaty, w
wysokosci potowy stawki ustalonej dla $rodkéw ptatnych na
kazde zadanie w ztotych, obowigzujacej w dniu wykonania
operacji.

8.  Rachunki Interlokat ulegajg likwidacji w  przypadku
wypowiedzenia umowy w cato$ci przez ktérakolwiek ze stron z
uptywem okresu wypowiedzenia.

9. Bank dopuszcza prowadzenie Interlokat dla posiadaczy
mafoletnich i czeSciowo  ubezwiasnowolnionych,  z
uwzglednieniem zasad dysponowania $rodkami w ramach
zwyktego zarzadu, o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie.

o

Oddziat 7. Rachunek wspdiny

§90.

1. Bank prowadzi rachunek wspolny dla wspétposiadaczy w formie
rachunku roztacznego przyjmujac, ze udzialy $rodkow
wnoszonych na rachunek sg réwne, niezaleznie od faktycznego
wkiadu kazdego ze wspotposiadaczy.

2. Wspoiposiadacze przez zawarcie umowy w czesci dotyczacej
rachunku wspdlnego stajg sie wierzycielami solidarnymi Banku
oraz odpowiadajg solidarnie za wszelkie zobowigzania powstate
wobec Banku w trakcie trwania umowy w tej czeSci.

3. Wspdiposiadacze samodzielnie dysponujg bez ograniczen
Srodkami pienieznymi  zgromadzonymi na rachunku oraz
samodzielnie dokonuja wszelkich czynnosci wynikajacych z
umowy, tacznie z jej wypowiedzeniem ipodjeciem srodkéw
pienigznych zrachunku z dniem rozwigzania umowy, ze
skutkiem dla pozostatych wspdtposiadaczy, chyba ze w umowie
postanowiono inacze;.

4. Wspoiposiadacze ponosza skutki swoich dyspozycji i dyspozycji
ztozonych przez petnomocnikow.

5. Jezeli wykonanie dyspozycji jednego wspoiposiadacza
wyklucza catkowicie lub czeSciowo wykonanie dyspozycji
innego wspdiposiadacza — w przypadku, gdy dyspozycja



ztozona jako pierwsza nie zostata jeszcze zrealizowana — Bank
wstrzymuje realizacje obu dyspozycji do czasu uzgodnienia
stanowiska miedzy wspotposiadaczami; jezeli w terminie 14 dni
Bank nie uzyska od wspdiposiadaczy wyjasnienia w sprawie
ztozonych dyspozycii, nie zostang one zrealizowane.

Bank realizuje dyspozycje wspdtposiadaczy wedtug kolejnosci
ich ztozenia.

W przypadku ztoZzenia dyspozycji przewyzszajacych kwote
dostepnych $rodkéw na rachunku, Bank nie zrealizuje Zzadnej
dyspozyciji.

Bank nie przyjmuje zastrzezeh dokonanych przez jednego ze
wspofposiadaczy  dotyczacych niehonorowania — dyspozycji
drugiego wspotposiadacza, chyba Ze zostanie przedtozone
postanowienie sadu o zabezpieczeniu wyptaty z rachunku
wspdlnego.

Po $mierci jednego ze wspdtposiadaczy rachunku wspdlnego
umowa rachunku wygasa. Saldo rachunku wraz z naleznymi
odsetkami, Bank stawia do  dyspozycji  Zyjacego
wspoiposiadacza/ wspétposiadaczy oraz proponuje w ramach
zawarcia nowej umowy otwarcie rachunku indywidualnego lub
wspdlnego, ktéry bedzie prowadzony dla  Zyjacego
wspotposiadacza/ wspdtposiadaczy rachunku.

Ewentualne roszczenia o rozliczenie si¢ z wktadu po zmartym
wspotposiadaczu, spadkobiercy bedg mogli kierowa¢ wytacznie
do posiadacza pozostatego przy zyciu.

Swobodne dysponowanie rachunkiem przez pozostatego przy
zyciu wspotposiadacza rachunku moze zosta¢ ograniczone
przediozonym przez spadkobiercéw postanowieniem sadu
0 zabezpieczeniu wyptat z rachunku bankowego.

Oddziat 8. Podstawowy Rachunek Platniczy (PRP)

§91.

Podstawowy Rachunek Platniczy przeznaczony jest dla

klientow, dla ktdrych ani bank krajowy w rozumieniu art. 4 ust. 1

pkt 1 Ustawy - Prawo bankowe, ani oddziat banku

zagranicznego w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 20 Ustawy - Prawo
bankowe, ani instytucja kredytowa w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt

17 Ustawy - Prawo bankowe iodpowiednio oddziat instytucji

kredytowej w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 18 Ustawy - Prawo

bankowe, ani tez Spéldzielcza Kasa Oszczednosciowo -

Kredytowa, w ramach dziatalno$ci wykonywanej na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej nie prowadzi innego rachunku

ptatniczego w ztotych, umozliwiajacego wykonywanie transakcji,

o ktérych mowa w ust. 4.

Podstawowy Rachunek Ptatniczy prowadzony jest wytacznie

jako rachunek indywidualny oraz w ztotych.

Do otwarcia Podstawowego Rachunku Ptatniczego nie jest

wymagane  dokonanie  wptaty  Srodkdw  pienieznych,

zadeklarowanie okreslonej kwoty wptywu $rodkéw na ten

rachunek, ani tez zawarcie jakiejkolwiek innej umowy o

$wiadczenie ustug dodatkowych.

Podstawowy Rachunek Ptatniczy umozZliwia wytacznie:

1) dokonywanie wptat Srodkow pienieznych na rachunek;

2) dokonywanie wypfat gotéwki z rachunku na terytorium
panstw cztonkowskich w bankomacie przy uzyciu karty
debetowej lub w jednostkach organizacyjnych Banku w
godzinach pracy jednostek organizacyjnych Banku, lub przy
uzyciu terminala platniczego ikarty debetowej, jezeli
posiadacz rachunku zawrze umowe o taka ustuge iBank
bedzie tq ustuge oferowac;

3) wykonywanie transakcji ptatniczych na terytorium panstw
cztonkowskich w tym transferu $rodkéw pienieznych na
rachunek pfatniczy prowadzony w Banku przez posiadacza
rachunku lub w innym banku poprzez:

a) wykonywanie ustug polecenia zaptaty, w tym
jednorazowych polecen zaptaty,

b) uzycie karty debetowe;j,

c) wykonywanie ustug polecenia przelewu, w tym zlecen
statych za  poSrednictwem ustugi  bankowosci
elektronicznej lub telefonicznej,
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d) wykonywanie ustug polecen przelewu wewnetrznego,
polecenia przelewu SEPA ipolecenia wyplaty na
terytorium panstw cztonkowskich.

4) w przypadku transakcji ptatniczych wykonywanych przy
uzyciu karty debetowej wydanej do Podstawowego
Rachunku Ptatniczego Bank zapewnia mozliwosé
dokonywania transakcji platniczych bez fizycznego
wykorzystania karty (transakcje internetowe).

§92,

Bank otwiera i prowadzi Podstawowy Rachunek Ptatniczy na

podstawie zawartej z posiadaczem umowy Podstawowego

Rachunku Ptatniczego.

Klient indywidualny wystepujacy o otwarcie Podstawowego

Rachunku Ptatniczego skfada w Banku wniosek o jego otwarcie.

Bank udostepnia wnioski o zawarcie umowy Podstawowego

Rachunku Pfatniczego w postaci papierowej w swoich

jednostkach organizacyjnych, a wzér wniosku - na swojej

stronie internetowe;.

Bank niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 10 dni

roboczych od dnia otrzymania kompletnego wniosku o zawarcie

umowy Podstawowego Rachunku Ptatniczego, zawiera

z klientem umowe albo informuje 0 odmowie jej zawarcia.

Umowa w czesci dotyczacej Podstawowego Rachunku

Ptatniczego jest zawierana na czas nieokreslony.

Bank odmawia zawarcia umowy Podstawowego Rachunku

Ptatniczego w przypadku:

1) gdy jest to uzasadnione wzgledami ostroznosciowymi
wynikajacymi z podejrzenia popetnienia przestepstwa, o
ktorym mowa w art. 165a lub art. 299 Ustawy z dnia 6
czerwca 1997 r.-Kodeks karny;

2) gdy Bank posiada uprawdopodobniong informacje o udziale
klienta w przestgpstwie popetnionym z wykorzystaniem
rachunku ptatniczego lub uprawdopodobniong informacie,
ze Srodki, ktére majg by¢ zgromadzone na rachunku,
pochodzg z przestepstwa.

Bank moze odmoéwi¢ zawarcia umowy Podstawowego

Rachunku Ptatniczego w przypadku gdy:

1) klient jest strong umowy o prowadzenie rachunku
ptatniczego zawartej z dostawcg, o ktérym mowa w art. 4
ust. 2 pkt 1-3 i9 Ustawy o Ustugach ptatniczych, z
wytaczeniem Krajowej Spoldzielczej Kasy
Oszczedno$ciowo-Kredytowej, w ramach dziatalnoSci
wykonywanej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
umozliwiajagcego wykonywanie transakji, o ktérych mowa w
§ 91 ust. 4;

2) dane identyfikacyjne klienta sg zgodne z danymi oséb
znajdujacymi sie na migdzynarodowych listach sankcyjnych
lub Liscie ostrzezen publicznych KNF publikowanej na
podstawie art. 6b ust. 4 Ustawy o nadzorze nad rynkiem
finansowym;

3) Kklient nie posiada waznego dokumentu potwierdzajacego
jego tozsamos¢;

4) umowa rachunku pfatniczego zawarta miedzy Bankiem a
klientem zostata rozwigzana ze wzgledu na razace
naruszenie jej postanowien przez klienta;

5) Kklient nie podpisat umowy w jednostce organizacyjnej

Banku w terminie, 0 ktdrym mowa
w ust. 4;

6) klient nie przebywa legalnie na terytorium panstwa
cztonkowskiego;

7) klient nie podat adresu zamieszkania lub innego adresu
korespondencyjnego na terytorium  Rzeczypospolitej
Polskie;j.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 6 i 7, Bank niezwtocznie

informuje klienta, nieodptatnie o przyczynach odmowy zawarcia

umowy, chyba ze przekazanie takiej informacji zagrazatoby
bezpieczenstwu narodowemu lub porzadkowi publicznemu lub
byloby sprzeczne z przepisami prawa, w tym z przepisami

Ustawy z dnia 01 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu

pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.



ROZDZIAL 6. KARTY BANKOWE

§93.

Karta wydawana jest posiadaczowi rachunku lub osobie

fizycznej upowaznionej przez posiadacza rachunku do

dokonywania operacji karta w imieniu ina rzecz posiadacza

rachunku

z wylgczeniem 0s6b nie posiadajgcych zdolnosci do czynnosci

prawnych.

Karta jest elektronicznym instrumentem ptatniczym, przy uzyciu

ktérego posiadacz rachunku moze dysponowa¢ rachunkiem

samodzielnie lub poprzez petnomocnika.

Karta umozliwia wykonywanie transakcji —gotowkowych

i bezgotowkowych na terenie kraju

i poza jej granicami w punktach akceptujacych oznaczonych

logo organizacji, w ramach ktérej wydana jest karta.

Posiadacz karty/uzytkownik karty moze dokonywac operacji

przy uzyciu karty:

1) gotowkowych,
pienieznych, w:
a) kasach bankow, bankomatach lub terminalach POS

polegajacych na wyptacie $rodkéw

oznaczonych logo umieszczonym
na awersie i/lub rewersie karty,
b) innych urzadzeniach, akceptujacych karte

i umozliwiajacych wypfate Srodkéw pienieznych,

c) punktach handlowych umozliwiajacych skorzystanie z
ustugi cash back;

2) bezgotowkowych polegajacych na dokonywaniu ptatnosci
za towary iflub ustugi:

a) w terminalach POS,

b) w bankomatach,

c) innych urzadzeniach
i umozliwiajacych
bezgotéwkowych,

d) w formie zaméwien telefonicznych i internetowych.

§94.

akceptujacych
dokonywanie

karte
ptatnosci

Szczegbtowe zasady wydawania iuzywania kart, w tym zasady
dysponowania rachunkiem przy uzyciu kart okreslajg postanowienia
umowy i odrebnego regulaminu o karte.

ROZDZIAL 7.

Oddziat 1.

USLUGI BANKOWOSCI ELEKTRONICZNEJ

Rodzaje elektronicznych kanatow dostepu
§95.

Bank $wiadczy ustugi bankowosci elektronicznej za posrednictwem

nastepujacych elektronicznych kanatéw dostepu:
1

Oddziat 2.

kanat  www -  system  bankowosci  internetowej
za poSrednictwem  ktdrego uzytkownik systemu uzyskuje
mozliwo$¢ dostepu do rachunkéw bankowych poprzez sie¢
internetu przy wykorzystaniu komputera;

kanat mobile — system bankowosci mobilnej umozliwiajacy
dostep do rachunkow bankowych za pomoca aplikacii
zainstalowanej na urzadzeniu mobilnym (np. telefon, tablet);
kanat SMS - system umozliwiajacy posiadaczowi rachunku
uzyskiwanie informacji tekstowych SMS zwigzanych z
operacjami na rachunkach bankowych.

Zakres funkcjonalny ustug

§ 96.
Zakres funkcjonalny ustug bankowosci elektronicznej okresla
tabela funkcjonalno$ci ustug bankowosci elektroniczne;j.
Podstawe do okreSlenia zakresu ustugi stanowi rodzaj
elektronicznych kanatéw dostepu lub rodzaj ustug wybrany
przez posiadacza rachunku w sktadanej dyspozycii.

§97.
Zakres ustug Swiadczonych przez Bank na rzecz posiadacza
rachunku moze ulec zmianie na wniosek posiadacza rachunku.
Zmiana zakresu ustugi na wniosek posiadacza rachunku
nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni roboczych
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Oddziat 3.

od dnia zlozenia dyspozycji zmiany. Bank nie informuje

posiadacza rachunku o dokonaniu wnioskowanych zmian.

W przypadku, gdy ze zmiang, o ktérej mowa w ust. 1, wigze sie

zmiana optat lub prowizji ponoszonych dotychczas przez

posiadacza rachunku na rzecz Banku z tytutu ustugi, Bank

nalicza optaty lub prowizje wedtug zmienionych stawek w

zmienionym zakresie.

Zmiana zakresu ustugi przez Bank, wymaga zachowania

warunkow i trybu okreslonego w § 128— 132 Regulaminu, jezeli:

1) wskutek decyzji Banku zakres ustugi ulegnie ograniczeniu
lub

2) wskutek zmiany zakresu ustugi
zobowigzany bytby do ponoszenia na
wyzszych kosztéw optat lub prowizji.

posiadacz rachunku
rzecz Banku

Zasady bezpieczenstwa
§98.

Uzytkownik systemu zobowigzany jest w szczegdlno$ci do:

1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, ktdrych
ujawnienie mogtoby spowodowa¢, ze Bank dokonujac
identyfikacji uzytkownika lub weryfikacji sktadanych przez
niego zlecen pfatniczych, uznatby za uzytkownika osobe,
ktéra nim nie jest, a ktéra podata prawidtowe informacje
niezbedne do dokonania identyfikacji iflub autoryzacji
transakcji;

2) przechowywania izabezpieczenia $rodkéw identyfikacii
elektronicznej przed dostepem osob trzecich zapewniajac
poufno$¢ tych S$rodkéw lub danych zawartych wtych
$rodkach
z zachowaniem nalezytej starannos$ci;

3) nieprzechowywania poszczegolnych $rodkéw identyfikacji
elektronicznej razem;

4) nieudostepniania  $rodkow
osobom nieuprawnionym;

5) niezwlocznego zgtaszania zmiany numeru telefonu do
przesytania sms;

6) niezwlocznego  zastrzegania  $rodkéw
elektronicznej w  przypadku utraty,
przywtaszczenia albo nieuprawnionego uzycia;

7) przestrzegania wskazywanych przez Bank zasad
bezpieczenstwa, w szczegdlnosci do utrzymywania
wiadciwego poziomu bezpieczenstwa urzadzen, za
po$rednictwem ktorych korzysta z elektronicznych kanatéw
dostepu (np. komputer, telefon komérkowy, tablet, itp.) m.in.
poprzez:

a) korzystanie wytacznie z oryginalnego oprogramowania
i stosowanie zalecanych przez producenta tego
oprogramowania zabezpieczen,

b) korzystanie z programéw antywirusowych i ich biezacq
aktualizacje,

c) biezace  aktualizacje
i przegladarki,

d) zachowanie nalezytej starannosci podczas czynnoSci
logowania i wylogowania,

e) sprawdzanie czy nawigzane
szyfrowane.

8) zasady bezpieczenstwa opisane sg szczegotowo na stronie
logowania Banku.

§99.

identyfikacji ~ elektronicznej

identyfikacji
kradziezy,

systemu  operacyjnego

potaczenie  jest

Srodki identyfikacji elektronicznej moga zostaé zastrzezone przez:

1.

1) Bank — zgodnie z postanowieniami § 102;

2) posiadacza rachunku - wszystkie $rodki wydane do
rachunku;

3) uzytkownika systemu -
uzytkownika.

srodki wydane dla tego

§100.
W  przypadku utraty, kradziezy, przywlaszczenia albo
nieuprawnionego uzycia $rodka identyfikacji elektronicznej, lub
nieuprawnionego dostepu do $rodka identyfikacji elektronicznej,
uzytkownik systemu powinien niezwtocznie zastrzec ten srodek:



1) sktadajac dyspozycje w jednostce organizacyjnej Banku lub
2) kontaktujgc sie telefonicznie z Dziatem Pomocy lub
3) za posrednictwem kanatu IVR.

2. Zastrzezenie, o ktérym mowa w ust. 1, nie moze by¢ odwotane
i powoduje niemoznos¢ dalszego postugiwania si¢ Srodkiem
identyfikacji elektroniczne;j.

3. W przypadku utraty $rodka identyfikacji elektronicznej oraz jego
zastrzezenia, posiadacz rachunku moze wystapi¢ o wydanie
nowego $rodka identyfikacji elektronicznej.

4, Wydanie nowego $rodka identyfikacji  elektroniczne
uzytkownikowi systemu, ktory zglosit utrate poprzednio
wydanego $rodka identyfikacji elektronicznej, moze nastapi¢
wylgcznie na wniosek posiadacza rachunku po dokonaniu
czynnosci, o ktérej mowa w ust. 3.

5. Uzytkownik systemu nie moze postugiwat sige Srodkiem
identyfikacji elektronicznej, o utracie ktdrego powiadomit Bank,
a ktory zostat odzyskany.

6.  Zakaz postugiwania si¢ Srodkiem identyfikacji elektronicznej
dotyczy odpowiednio $rodka identyfikacji elektronicznej, o
zniszczeniu ktorego uzytkownik systemu powiadomit Bank.

§101.
W trosce o0 bezpieczenstwo przeprowadzanych  transakcji
i Swiadczonych ustug Bank informuje, iz:
1) nie bedzie wystepowat za posrednictwem wiadomosci e-
mail, sms z prosbg o podanie danych dotyczacych Srodkéw
identyfikacji elektronicznej (loginéw, haset, numeréw PIN,

itp.);

2) nie bedzie przesytat linkéw do stron internetowych z prosbg,
0 zalogowanie;

3) rozmowy telefoniczne z pracownikami Dziatu Pomocy bedq,
nagrywane.

§102.
1. Bank uprawniony jest do zastrzezenia $rodka identyfikacji
elektroniczne;:

1) w przypadku wygasniecia lub z dniem uplywu okresu
wypowiedzenia umowy o prowadzenie rachunkéw
bankowych, na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie;

2) z uzasadnionych przyczyn zwigzanych z bezpieczenstwem
srodka identyfikacji elektronicznej tzn. powzieciem
informacji o wejsciu w posiadanie $rodkéw identyfikaci
elektronicznej 0sob trzecich;

3) w zwigzku z podejrzeniem nieuprawnionego uzycia $rodka
identyfikacji elektronicznej lub umy$inego doprowadzenia
do nieautoryzowane;j transakcji ptatniczej.

2. Bank informuje posiadacza o zamiarze zastrzezenia $rodka
identyfikacji elektronicznej, przed jego zastrzezeniem, a jezeli
nie jest to mozliwe — niezwtocznie po jego zastrzezeniu.

3. Bank nie przekazuje informacji o zastrzezeniu, jezeli
przekazanie tej informacji bytoby nieuzasadnione ze wzgledow
bezpieczenstwa lub zabronione na mocy odrebnych przepisow.

§103.
W przypadku trzykrotnego btednie podanego hasta logowania, Bank
zablokuje mozliwos¢ logowania do ustugi bankowosci internetowej/
mobilnej. Odblokowania dostepu mozna dokonac:
1) sktadajac dyspozycje w jednostce organizacyjnej Banku lub
2) kontaktujac sie telefonicznie z Dziatem Pomocy lub
3) za posrednictwem kanatu IVR.

§104.
1. Bank udostepnia uzytkownikom
systemu nastepujace kanaty komunikacji:
1) poczte elektroniczng pod

adresem: pomoc@bspoddebice.pl;
2) Dziat Pomocy pod numerami: 801 622 717 lub +48 43 678
3179.
2. Odpowiedzi udzielane sg za posrednictwem dedykowanych
kanatéw komunikacji, o ktérych mowa w ust. 1.
3. W przypadku wystapienia transakcji podejrzanych lub
wysokiego ryzyka, Bank ostrzega uzytkownika o potencjalnych
zagrozeniach za posrednictwem kanatéw komunikacji.
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Oddziat 4. Udostepnienie ustug

o

10.

1.

§105.

Udostepnienie ustugi bankowosci elektronicznej nastepuje po

Ztozeniu i podpisaniu wiasciwej dla kanatu dyspozycji w

obecno$ci pracownika Banku przez posiadacza rachunku w

jednostce organizacyjnej Banku.

W przypadku rachunkéw wspdlnych, ztoZzenie dyspozycji, o

ktorej mowa w ust. 1 winno nastapi¢ przez kazdego ze

wspotposiadaczy odrebnie.

W ramach poszczegélnych kanatdw dostepu posiadacz

rachunku moze:

1) w ramach kanatu www:

) wybra¢ rodzaj autoryzacjj,

) wskaza¢ rachunki objete ustuga,

) okresli¢ osoby uprawnione do korzystania z ustugi,

) okreslic limity: jednorazowej operacji, dzienny,

miesieczny,
e) uruchomi¢ ustuge eKantor,

2) w ramach kanatu mobile okresli¢ limity: jednorazowej
operacji, dzienny, miesigczny;

3) wramach kanatu SMS:

a) wskazac rachunki objete ustuga,

b) okreslic rodzaj i typ otrzymywanych powiadomien,

c) okresli¢ minimalne limity kwotowe dla powiadomien,

d) wskaza¢ numery telefondw komérkowych do ustugi
(maksymalnie 1 numer).

W celu korzystania z ustugi bankowosci elektronicznej Bank

udostepnia uzytkownikom systemu nastepujace $rodki dostepu:

1) identyfikator uzytkownika systemu w formie wydruku w
jednostce organizacyjnej Banku;

2) hasto aktywacyjne w formie kodu sms wysytanego na
wskazany w dyspozycji numer telefonu
(wysytane po wpisaniu Identyfikatora uzytkownika systemu
na stronie logowania);

3) dodatkowo jako proces silnego  uwierzytelnienia:
authenticator (po wprowadzeniu funkcjonalnosci przez
Bank).

Sposoby logowania: Identyfikator logowania, hasto.

Standardowe  sposoby logowania  (po  wprowadzeniu

funkcjonalno$ci przez Bank):

1) identyfikator logowania, hasto + kod z authenticatora;

2) identyfikator logowania, hasto + kod sms.

Rozszerzone sposoby logowania: identyfikator logowania, hasto

+ wygenerowany QR-kod z authenticatora (po wprowadzeniu

funkcjonalno$ci przez Bank).

Korzystanie z systemu bankowo$ci mobilnej po pierwszym

zalogowaniu wymaga uzywania kodu e-PIN, ktdry uzytkownik

systemu ustawia w systemie bankowo$ci internetowe;.

Srodki dostepu moga stanowié uwierzytelnienie lub element

silnego uwierzytelnienia uzytkownika systemu oraz element

autoryzaciji transakciji ptatniczych i innych dyspozycji w systemie
bankowosci elektronicznej (internetowej i mobilnej).

Uzytkownicy autoryzuja dyspozycje z uzyciem:

1) kodu SMS wraz z informacjg co jest podpisywane;

2) kodu z tokena desktopowego/ mobilnego.

Uzytkownicy autoryzujg dyspozycie z uzyciem silnego

uwierzytelnienia (po wprowadzeniu funkcjonalno$ci przez Bank)

za pomocg wydanych im $rodkéw dostepu do systemu
bankowosci elektronicznej poprzez

1) kod operacji wraz z informacjq szczegotowg co jest
podpisywane (dtugosé kodu, czas zycia
i format);

2) podpis za pomoca kodu 8 znakowego w postaci jawnej lub
QR-kodu wygenerowanego w bankowosci internetowej
wraz z wiadomoscig szczegotowg w authenticatorze, ktérg
nalezy potwierdzi¢ PINem lub biometryka;

3) podpis za pomocg kodu wygenerowanego w aplikacji
authenticator wraz z wiadomoscig szczegdlowa, ktdrg
nalezy potwierdzi¢: PINem lub biometryka;

4) pytanie do uzytkownika (wiadomo$¢ PUSH) — wariant
odpowiedzi TAK/NIE.

a
b
c
d


mailto:pomoc@bspoddebice.pl

12.  Ustuga bankowosci elektronicznej udostepniana jest na czas
nieokre$lony.

§ 106.

1. Uzytkownik systemu posiadajacy jednocze$nie uprawnienia do
dysponowania rachunkami bankowymi nalezacymi do réznych
posiadaczy rachunkdw, moze postugiwaé sie tymi samymi
Srodkami  identyfikacji elektronicznej dla poszczegdlnych
rachunkow bankowych z zastrzezeniem ust. 2.

2. Nie dopuszcza si¢ postugiwania si¢ tymi samymi Srodkami
identyfikacji  elektronicznej  dla  rachunkéw  klientow
instytucjonalnych z wytaczeniem jednoosobowej dziatalnoSci
gospodarczej.

§107.

Podpisujac dyspozycje o ustugi bankowosci elektronicznej, posiadacz

rachunku zgadza sig, iz:

1) wszelkie o$wiadczenia woli skfadane wobec Banku przez
uzytkownika systemu w postaci elektronicznej bedq wazne
i wigzace pod wzgledem prawnym dla stron tejze deklaracji,
jezeli przy uzyciu $rodkéw identyfikacji elektronicznej dokonana
zostata wiasciwa identyfikacja podmiotu  sktadajacego
o$wiadczenie woli jako uprawnionego do zlozenia takiego
o$wiadczenia woli zgodnie z dyspozycjq o $wiadczenie ustug
bankowosci elektronicznej;

2) zgadza sie na przekazywanie mu przez Bank wszelkich
informacji, w zakresie jakim Bank te informacje udostepnia
dotyczace wykonywania w tejze czeSci umowy o prowadzenie
rachunkdw bankowych, w postaci elektronicznej w sposéb
wiasciwy dla danego elektronicznego kanatu dostepu.

§108.

1. Bank uruchamia ustuge iaktywuje odpowiedni elektroniczny
kanat dostepu niezwtocznie po ztozeniu dyspozycji, nie pézniej
niz w ciggu 3 dni roboczych od daty ztozenia dyspozycji.

2. Korzystanie z ustugi po aktywowaniu elektronicznych kanatow
dostepu wymaga spetienia przez uzytkownika systemu
wymagan, w tym wymagan technicznych, okreslonych dla
kazdego z kanatbw w dokumentacji uzytkownika systemu,
udostepnionej uzytkownikowi systemu na stronie logowania
Banku oraz wydawanej przy sktadaniu dyspozycji.

§109.

1. Po aktywowaniu poszczegdlnych elektronicznych kanatow
dostepu do rachunku, posiadacz rachunku lub inny wskazany
przez niego uzytkownik systemu otrzymuje od Banku $rodki
identyfikacji elektronicznej wtasciwe dla danego elektronicznego
kanatu dostepu.

2. Uzytkownikiem systemu, o ktorym mowa w ust. 1, moze by¢
wylacznie osoba, ktorej posiadacz rachunku  udzielit
petnomocnictwa ogolnego.

§ 110.

1. Uzytkownik systemu ma obowigzek korzystac z elektronicznych
kanatow dostepu zgodnie z umowag o prowadzenie rachunkow
bankowych, Regulaminem, dokumentacjg uzytkownika systemu
oraz zasadami bezpieczenstwa.

2. Bank zapewnia, ze indywidualne zabezpieczenia $rodkdw
identyfikacji elektronicznej nie sg dostepne dla oséb innych niz
uzytkownik systemu uprawniony do korzystania z tych $rodkow.

Oddziat 5. Dysponowanie rachunkiem w ramach ustug
bankowosci elektronicznej

§111.

Do dysponowania rachunkami bankowymi za posrednictwem
elektronicznych kanatéw dostepu majg zastosowania ogdlne zasady
dotyczace dysponowania rachunkami, okreslone w Rozdziale 2
Regulaminu oraz postanowienia odrebne, dotyczace poszczegdlnych
rodzajow rachunkéw zawarte w Rozdziale 5 Regulaminu, z
zastrzezeniem postanowien § 112-119 oraz sposobu postugiwania sie
danym elektronicznym kanatem dostepu opisanym w dokumentacji
uzytkownika systemu.
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§ 112,

1. Dyspozycje sktadane za posrednictwem elektronicznych
kanatow dostepu moga obejmowa¢ dokonywanie operacji
bezgotéwkowych lub innych czynnosci zgodnych z zakresem
funkcjonalno$ci  poszczegdlnych  elektronicznych  kanatow
dostepu.

2. Dysponowanie rachunkiem w zakresie operacji
bezgotdéwkowych obejmuje sktadanie dyspozycji dotyczacych:

1) zlecenia platniczego, w tym ustanowienia lub odwotania
Zlecenia statego lub przelewu z odroczong datg realizacji;

2)  innych operacji bezgotéwkowych, ktére zostaty okreslone
odrebnie w umowie lub deklaracji z posiadaczem
rachunku.

§ 113.

1. Wszelkie dyspozycje w systemie, uzytkownik systemu skfada
Bankowi w postaci elektronicznej, w sposéb umozliwiajacy
Bankowi jego identyfikacje i zapoznanie sig z trescig dyspozycji.

2. Ztozenie iautoryzacja dyspozycji w postaci elektroniczne;
w systemie, przy uzyciu wiaciwych dla uzytkownika systemu
wydanych mu Srodkéw identyfikacji elektronicznej, nastepuje po
dokonaniu przez Bank uwierzytelnienia, ktére ma na celu
sprawdzenie czy dyspozycja zostata zlozona przez
uprawnionego uzytkownika oraz czy zostaty uzyte prawidtowe
$rodki identyfikacji elektronicznej.

§ 114.
Jezeli z postanowien umowy, Regulaminu lub obowigzujacych
przepisobw prawa nie wynika nic innego, chwilg ztozenia przez
uzytkownika  systemu os$wiadczenia w postaci elektronicznej,
w szczegolnosci  ztozenia dyspozycji lub dokonania jakiejkolwiek
czynnosci faktycznej, jest moment zarejestrowania odpowiednich
danych w systemie i przyjecia tego o$wiadczenia przez serwer Banku.

§ 115.

1. Realizacja  dyspozycji sktadanych za  posrednictwem
elektronicznych kanatéw dostepu odbywa sie¢ na drodze
elektronicznej, przy czym uzytkownik systemu zobowigzuje sie
do stosowania zasad autoryzacji obowigzujacych dla danego
elektronicznego kanatu dostepu.

2. Autoryzowane zlecenie ptatnicze nie moze zosta¢ odwotane, za
wyjatkiem sytuacji okre$lonych w ust. 4.

3. Skiadajac zlecenie z odroczonym terminem ptatnosci i/ lub
Zlecenie state, nalezy zapewnié¢ $rodki na realizacje zlecenia na
koniec dnia poprzedzajacego realizacje zleconych dyspozycji.

4. W celu odwotania dyspozycji przelewu z odroczonym terminem
realizacji, uzytkownik systemu dokonuje czynnosci anulowania
dyspozycji w systemie, najpézniej w dniu roboczym
poprzedzajacym date jej realizacji, wskazang w dyspozycii
i przed jej realizacjg przez Bank.

5. Anulowanie dyspozycji przelewu z odroczonym terminem

ptatno$ci lub Zlecenia statego
po terminie wskazanym w ust. 4 uwaza si¢ za niedokonane.
§ 116.

1. Uzytkownik systemu moze sktada¢ dyspozycije w systemie,
wytacznie do wysoko$ci dostepnych Srodkéw na rachunku iz
zachowaniem ustalonych przez Bank albo posiadacza rachunku
jednorazowych, dziennych i miesiecznych limitéw operacji przy
uzyciu danego elektronicznego kanatu dostepu.

2. Uzytkownik systemu zobowigzany jest upewni¢ sie, ze
wszystkie sktadane w systemie dyspozycje sq prawidlowe
i zgodne z jego intencja.

3. Kazdorazowo przed zlozeniem dyspozycji, uzytkownik systemu
zobowigzany jest sprawdzi¢ wartos¢ wolnych $rodkéw
z uwzglednieniem faktu jego okresowej aktualizacji.

4, Posiadacz rachunku zobowigzany jest zapewni¢ odpowiednig
wysoko$¢ Srodkéw na rachunku, pozwalajaca na zrealizowanie
ztozonej dyspozycji oraz pokrycie naleznych Bankowi prowizji
i opfat. Bank odméwi wykonania dyspozycji uzytkownika
systemu, gdy dyspozycja lub dyspozycje opiewajg na kwoty,
ktére wraz z naleznymi Bankowi prowizjami i optatami
przekraczajg dostepne $rodki.



Uzytkownik systemu zobowigzany jest do podania prawidtowych
numeréw rachunkéw i danych odbiorcoéw dyspozycji ptatniczych.

§ 117.
Przyjecie do realizacji dyspozycji ztozonej za posrednictwem
elektronicznych kanatéw dostepu Bank potwierdza w formie
informacji wysytanej za po$rednictwem tego kanatu.
W przypadku nieprzyjecia przez Bank dyspozycji ztozonej za
posrednictwem elektronicznych kanatéw dostepu z powodu jej
niekompletnosci, ztozenia dyspozycji sprzecznych ze soba,
podania nieprawidtowego numeru rachunku odbiorcy, braku
Srodkow pienieznych dla realizacji dyspozycji lub innych
okolicznoéci  uniemozliwiajacych jej przyjecie przez Bank,
uzytkownik systemu otrzyma za posrednictwem danego kanatu
dostepu informacje o fakcie iprzyczynie niezrealizowania
dyspozycji w formie wiasciwej dla danego elekironicznego
kanatu dostepu lub od pracownika jednostki organizacyjnej
Banku.
W przypadku niewystarczajacej ilosci wolnych $rodkéw na
rachunku, w wysoko$ci wymaganej do zrealizowania ztozonego
Zlecenia, zlecenie zostaje odrzucone - nie jest ponownie
realizowane i zostaje wytgczone z dalszego przetwarzania.
Warto$¢ wolnych $rodkéw wymaganych do realizacji zlecen
weryfikowana jest przez Bank w dni robocze do godziny 18:00.

§ 118.

Posiadacz rachunku, ktéry aktywowat ustuge zobowigzany jest na
biezaco sprawdza¢ prawidtowos¢ wykonania przez Bank zleconych
dyspozycji.

§ 119.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowo$ci zwigzanych z realizacjq
przez Bank zleconych dyspozycji lub innych nieprawidtowosci
zwigzanych z funkcjonowaniem udostepnionego przez Bank systemu
w ramach danego elektronicznego kanatu dostepu, uzytkownik
systemu zobowigzany jest do ziozenia reklamacji zgodnie z
postanowieniami § 122.

1.

Oddziat 6.

Ograniczenia w korzystaniu z ustug bankowosci
elektronicznej

§ 120.
Bank jest zobowigzany zablokowa¢ dostep do systemu w
jednym z nastepujacych przypadkow:
1) zlozenia przez  uzytkownika
zablokowania dostepu do systemu;

2) zastrzezenia $rodka identyfikacji elektronicznej, o ktorym
mowa w § 100 ust. 1;

3) kolejnego trzykrotnego wpisania nieprawidlowego hasta
dostepu.

Bank ma prawo czesciowo ograniczy¢ lub zablokowaé dostep

do systemu w nastepujacych przypadkach:

1) uzyskania informacji, iz dyspozycje w systemie sktadane sq
przez osoby nieuprawnione, w szczegolnosci wskutek
uzyskania przez nie dostepu do S$rodkdéw identyfikacji
elektronicznej wydanych uzytkownikowi systemu;

2) dokonywania czynnosci konserwacyjnych systemu lub
innych  systeméw teleinformatycznych zwigzanych z
wykonywaniem umowy w czeSci ustug bankowosci
elektronicznej;

3) dokonywania czynnosci majacych na celu usunigcie awari,
usterek lub nieprawidtowosci dziatania systemu lub innych

systemu  dyspozycji

systemow teleinformatycznych zwigzanych z
wykonywaniem umowy w czeSci ustug bankowosci
elektronicznej;

4) przetwarzania danych zawartych w systemie lub innych
systemach teleinformatycznych zwigzanych z
wykonywaniem umowy w czeSci ustug bankowosci
elektronicznej;

5) modyfikacji lub wymiany stosowanych $rodkow identyfikacji
elektroniczne;.

Bank moze uchyli¢ ograniczenie albo blokade dostepu do
systemu w przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1, jezeli na
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wniosek zlozony przez posiadacza rachunku, Bank wyda

uzytkownikowi systemu nowe s$rodki identyfikacji elektronicznej

umozliwiajace bezpieczne korzystanie z ustugi.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2, ograniczenie lub

blokada dostepu do systemu nastepuje przez okres niezbedny

do usuniecia przyczyny ograniczenia lub blokady dostepu.

W ramach ograniczenia dostepu, o ktérym mowa w ust. 2, Bank

ma w szczegoinosci prawo:

1) ograniczy¢ zakres ustugi dostepny dla uzytkownika
systemu;

2) ograniczy¢ liczbe irodzaje rachunkow, do ktorych
uzytkownik systemu ma dostep za po$rednictwem systemu;

3) wprowadzi¢ jednostkowe lub dzienne limity kwot dyspozycji
sktadanych w systemie.

ROZDZIAL 7A. USLUGA EKANTOR

§ 120a.

Warunkiem uruchomienia Ustugi eKantor jest posiadanie w

Banku rachunku ptatniczego w ztotych i rachunku walutowego z

dostepem do Systemu bankowosci elektroniczne;.

W celu korzystania z Ustugi eKantor Posiadacz rachunku sktada

Whniosek, w ktérym wskazuje rachunki ptatnicze, z ktdrych

realizowane beda dyspozycje sktadane przez Uzytkownika oraz

wskazuje Osoby Upowaznione do zawierania Transakcji

wymiany walutowe;.

Bank aktywuje ustuge, nie pdzniej niz w terminie 3 dni

roboczych od daty ztozenia Wniosku.

W ramach $wiadczonej przez Bank ustugi eKantor Uzytkownik

uzyskuje mozliwo$¢ dokonywania nastepujacych operacii:

1) zawierania transakcji wymiany walutowej - kupna /
sprzedazy walut EUR, USD;

2) sprawdzenia aktualnego kursu danej waluty;

3) przegladu historii zrealizowanych i anulowanych transakcii;

4) zaplanowania transakcji kupna/ sprzedazy waluty.

Zasady zawierania transakcji wymiany walutowej okresla

Regulamin zawierania Transakcji wymiany walutowej w

systemie eKantor w Banku Spotdzielczym w Poddebicach,

akceptowany w placéwce Banku lub w Systemie bankowosci

elektronicznej lub przed pierwszym skorzystaniem z Ustugi

eKantor.

ROZDZIAL 8. SILNE UWIERZYTELNIENIE
§121.
Bank stosuje silne uwierzytelnienie uzytkownika, w przypadku,
gdy ptatnik:

1) uzyskuje dostep do swojego rachunku w trybie on-line;

2) inicjuje elektroniczng transakcje ptatnicza.

Bank stosuje silne uwierzytelnienie uzytkownika obejmujgce
elementy, ktére dynamicznie tacza ~ transakcje platniczg z
okreslona kwotg transakcji oraz okreslonym odbiorca.

Bank stosuje silne uwierzytelnienie do ustug okreslonych w § 2
pkt 120-122, zgodnie z zasadami okre$lonymi w niniejszym
paragrafie.

Zgoda uzytkownika bedacego posiadaczem  rachunku
ptatniczego na wykonanie transakcji pfatniczej udzielona jest
zgodnie z umowg migdzy dostawcg ustugi, a tym
uzytkownikiem, z wyjatkiem ustugi okreslonej w § 2 pkt 120, na
ktora uzytkownik wyraza zgode w systemie bankowosci
elektronicznej Banku.

Wycofanie zgody, o ktérej mowa w ust. 4 dotyczy wszystkich
niewykonanych transakcji ptatniczych na moment otrzymania
przez Bank uwierzytelnienia wycofanej zgody.

W przypadku braku realizacji ustug, okreslonych w § 2 pkt 120-
122, Bank poinformuje uzytkownika o odmowie realizacji ustugi
wraz z podaniem przyczyny odmowy.

W przypadku kiedy Bank, pomimo istnienia takiego obowiazku
nie wymaga silnego uwierzytelnienia uzytkownik, posiadacz
rachunku nie ponosi odpowiedzialno$ci za nieautoryzowane
transakcje ptatnicze, chyba ze uzytkownik dziata umysinie.



Oddziat 1.

W przypadku wykorzystywania danych biometrycznych jako

elementu silnego uwierzytelnienia, ich zastosowanie oraz rodzaj

uzaleznione sa od mozliwosci technicznych urzadzenia
mobilnego uzytkownika.

Uzytkownik  korzystajacy ~ z  urzadzenia ~ mobilnego

wykorzystywanego do logowania do ustugi bankowoSci

elektronicznej oraz korzystajacy z tego urzadzenia w ramach
silnego uwierzytelnienia jest zobowigzany do przechowywania
tego urzadzenia z zachowaniem nalezytej starannosci,

w sposob zabezpieczajacy przed jego utraty oraz dostepem

osobom nieuprawnionym oraz w sposéb zabezpieczajacy przed

jego przejeciem przez osoby nieuprawnione.

Bank zgodnie z Ustawg o ustugach pfatniczych, nie stosuje

silnego uwierzytelnienia w przypadku:

1) ustug $wiadczonych przez dostawcow ustug technicznych,
wspierajacych Swiadczenie ustug pfatniczych, jezeli nie
wchodzg oni w posiadanie $rodkéw pienieznych bedacych
przedmiotem transakcji ptatniczej;

2) transakcji ptatniczych przeprowadzonych przez
przedsiebiorce telekomunikacyjnego, dokonywanych obok
ustug telekomunikacyjnych na rzecz  uzytkownika
koficowego, doliczonych do naleznosci za ustugi
telekomunikacyjne, zgodnie z wymaganiami Ustawy
o ustugach ptatniczych;

3) transakcji zblizeniowych, zgodnie z limitami transakcii
zblizeniowych;

4) inicjowania transakcji ptatniczych dla zaufanych odbiorcow
w bankowosci elektronicznej;

5) realizacji zautoryzowanych zlecen statych;

6) realizacji przelewow migedzy rachunkami
uzytkownika Banku;

7) inicjowania transakcji ptatniczych kartg dla zdefiniowanych
w portalu kartowym zaufanych odbiorcow.

wiasnymi

ROZDZIAL 9. POSTANOWIENIA KONCOWE

Reklamacje

§122.

Posiadacz rachunku sprawdza prawidlowo$¢ podanych w

wyciagu zapisow, dotyczacych dokonanych na rachunku

operacji oraz wykazanego salda.

W przypadku stwierdzenia nieautoryzowanych, niewykonanych

lub nienalezycie wykonanych transakgji ptatniczych, albo innych

nieprawidtowosci zwigzanych z uzytkowaniem karty, posiadacz
rachunku lub uzytkownik karty w zakresie swojej karty,
zawiadamiajg niezwtocznie Bank.

Termin wygasniecia roszczen posiadacza rachunku z tytutu

nieautoryzowanych,  niewykonanych  lub  nienalezycie

wykonanych transakcji ptatniczych uptywa z okresem 13

miesiecy od dnia obcigzenia rachunku albo od dnia, w ktérym

transakcja miata by¢ wykonana.

Posiadacz rachunku/uzytkownik karty moze ztozy¢ reklamacje:

1) osobiscie w dowolnej jednostce organizacyjnej Banku;

2) listownie lub faksem na adres lub numer faksu jednostki
organizacyjnej Banku prowadzacej rachunek lub inngj
dowolnej jednostki organizacyjnej Banku, ktorej adres
i numer faksu znajduje sie na stronie internetowej Banku lub
siedziby Banku na adres: 99-200 Poddebice, ul. Lddzka 33;

3) telefonicznie pod numerem +48 43 678 31 79 lub 801 622
717;

4) elektronicznie whniosku

stronie

adres

korzystajac z  formularza
reklamacyjnego dostepnego na
www.bspoddebice.pl, wysylajac na
reklamacje@bspoddebice.pl .

Bank rozpatruje zgtoszong reklamacje niezwiocznie, {j.:

1) dla reklamacji zwigzanych z transakcjg ptatnicza lub
realizacjq zlecenia ptatniczego w terminie nie pézniejszym
niz 15 dni roboczych od jej otrzymania.
W przypadku, gdy rozpatrzenie reklamacji nie bedzie
mozliwe w terminie 15 dni roboczych z uwagi na ztozono$¢
sprawy, Bank poinformuje o tym na pi$mie posiadacza
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10.

1.

12.

rachunku/ uzytkownika karty, wskazujgc przyczyne
opodznienia i okoliczno$ci, ktére musza zostac ustalone dla
rozpatrzenia reklamaciji, z zastrzezeniem, ze przewidywany
termin jej rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi nie moze by¢
dtuzszy niz 35 dni roboczych od dnia ztozenia reklamacii;

2) dla pozostatych reklamacji (zwigzanych ze $wiadczeniem
ustug innych niz wymienione w pkt 1 w terminie nie
p6zniejszym niz 30 dni od jej otrzymania. W przypadku, gdy
rozpatrzenie reklamacji nie bedzie mozliwe w terminie 30
dni z uwagi na ztozono$¢ sprawy, Bank poinformuje o tym
na piSmie posiadacza rachunku/ uzytkownika Kkarty,
wskazujac przyczyne opdznienia i okolicznosci, ktére
musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia reklamacji, z
zastrzezeniem, Zze przewidywany termin jej rozpatrzenia
i udzielenia odpowiedzi nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni od
dnia ztozenia reklamacji.

W zwigzku z rozpatrywang reklamacjg, Bank moze zwréci¢ sie
do osoby sktadajacej reklamacje, o ktorej mowa w ust. 2 o
dostarczenie  dodatkowych informacji oraz  posiadanej
dokumentaciji sktadanej reklamacii.
Bank poinformuje posiadacza rachunku/uzytkownika karty o
rozpatrzeniu reklamacji w formie pisemnej lub za pomocq
innego trwatego nosnika informacji. Informacja moze by¢
rowniez przekazana na adres poczty elektronicznej wytacznie
na wniosek osoby sktadajacej reklamacje. Odpowiedz wystana
uzytkownikowi karty zostanie przestana do wiadomosci
posiadacza rachunku.

Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci w przypadku nienalezytego

lub nieprawidtowego wykonania transakgji internetowych, do

ktorych doszto na skutek niezapewnienia przez akceptantow
zabezpieczenia 3D Secure.

Po wyczerpaniu procedury reklamacyjnej w Banku, posiadacz

rachunku ma prawo wystapi¢ na droge pozasadowego

rozstrzygania sporow, okreslong w § 153 Regulaminu lub na
droge postepowania sagdowego, zgodnie z § 154 Regulaminu.

W przypadku, gdy zlecenie pfatnicze jest inicjowane przez

pfatnika, Bank ponosi wobec pfatnika odpowiedzialno$¢ za

niewykonanie lub nienalezyte wykonanie transakcji ptatniczej,

z zastrzezeniem nastepujacych przypadkow:

1) platnik nie dokonat powiadomienia o stwierdzonych
nieautoryzowanych, niewykonanych lub  nienalezycie
wykonanych transakcjach pfatniczych w terminie 13
miesiecy od dnia obcigzenia rachunku ptatniczego albo od
dnia, w ktérym transakcja miata by¢ wykonana;

2) podany przez platnika unikatowy identyfikator byt
nieprawidtowy;

3) wystapienia sily wyzszej lub jezeli niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zlecenia ptatniczego wynika z
innych przepiséw prawa, chyba, ze udowodni, ze rachunek
prowadzony przez bank odbiorcy ptatnosci zostat uznany
kwotg zleconej transakcji ptatniczej nie pdzniej niz do korica
nastepnego dnia roboczego po dniu, w ktdrym nastapit
moment otrzymania zlecenia albo do konca drugiego dnia
roboczego gdy zlecenia ptatnicze byto zlozone w formie
papierowej.

W przypadku gdy Bank ponosi odpowiedzialnos¢ zgodnie z ust.

10, niezwlocznie zwraca ptatnikowi kwote niewykonanej lub

nienalezycie  wykonanej transakcji  platniczej poprzez

przywrdcenie obcigzonego rachunku do stanu jaki istniatby,
gdyby nie miato miejsce niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie transakcji ptatnicze;.

W przypadku wystapienia nieautoryzowanej transakcji pfatniczej

(z zastrzezeniem postanowien ust. 10 pkt 1), Bank zwroci

niezwiocznie kwote nieautoryzowanej transakcji, nie pézniej

jednak niz do konca dnia roboczego nastepujacego po dniu
wykrycia i stwierdzenia przez Bank  wystgpienia
nieautoryzowanej transakcji, ktérg zostat obcigzony rachunek
ptatnika lub po dniu otrzymania stosownego zgtoszenia przez
ptatnika, z wyjatkiem przypadku gdy Bank ma uzasadnione

i nalezycie udokumentowane podstawy, aby podejrzewaé

0szustwo.
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Za moment otrzymania od ptatnika zgtoszenia o ktorym mowa w
ust. 12 uznaje sie moment zgloszenia reklamacii
nieautoryzowanej transakcji zawierajacej wymagane do
rozpatrzenia informacje, ktorymi sa;

1) numer rachunku lub numer karty zwigzanej z
nieautoryzowana transakcjg;

2) imie inazwisko posiadacza rachunku/ uzytkownika/
uzytkownika karty;

3) data dokonania transakcji ptatniczej;

4) oryginalna kwota transakcji ptatniczej;

5) nazwa akceptanta lub bankomatu w przypadku transakcji
dokonywanych kartg debetowsg;

6) wskazanie powodu ztozenia reklamacii;

7) potwierdzenie czy uzytkownik/uzytkownik karty byt w
posiadaniu karty w chwili realizacji reklamowanej transakcji
ptatniczej;

8) potwierdzenie czy reklamowana transakcja na rachunku
ptatniczym byta wykonana z nalezacego do posiadacza/
uzytkownika karty. Uzytkownika urzadzenia
umozliwiajacego dokonanie tej transakgji.

Zwrécona kwota nieautoryzowanej transakcji  pfatniczej

przywraca obcigzony rachunek, w dacie waluty nie pdzniejszej

niz data obcigzenia tego rachunku tq kwotg, do stanu, jaki
istniatby, gdyby nie miata miejsca nieautoryzowana transakcja
ptatnicza.

Ptatnik nie ma prawa do zwrotu autoryzowanej transakcji

zainicjonowanej przez odbiorce polecenia zaptaty, gdy ptatnik

udzielit Bankowi zgody na jej wykonanie.

Reklamacje dotyczacq nieautoryzowanej transakcji Bank

analizuje zgodnie z terminami okre$lonymi w ust. 5 pkt 1.

Posiadacz rachunku upowaznia Bank do warunkowego uznania

jego rachunku reklamowang kwotaq wraz z ewentualnie

pobranymi optatami i prowizjami wynikajacymi z taryfy opfat

i prowizji oraz w przypadku nieuznania reklamacji przez Bank do

obcigzenia jego rachunku reklamowang kwotg wraz z optatami

i prowizjami ktorymi rachunek zostat warunkowo uznany. Bank

dokona warunkowego uznania gdy po wstepnym rozpatrzeniu

reklamacji uznaje, Ze istnieja przestanki do jej pozytywnego
rozpatrzenia. Bank bedzie nadal prowadzi¢ postepowanie
reklamacyjne. Jezeli w jego wyniku Bank nie uzna reklamacji
obcigza w dniu rozpatrzenia reklamacji rachunek posiadacza
rachunku reklamowang kwotg transakcji wraz z optatami

i prowizjami ktérymi rachunek zostat warunkowo uznany.

Szczegblowe  informacie  odno$nie  trybu  skladnia

i rozpatrywania reklamacji Bank udostepnia na stronie

internetowej  www.bspoddebice.pl oraz w  jednostkach

organizacyjnych Banku.

Oddziat 2. Taryfa prowizji i optat

§123.
Za czynno$ci zwigzane ze $wiadczeniem ustug okreslonych w
umowie, potwierdzeniu lub Regulaminie Bank pobiera optaty
i prowizje, zgodnie z obowigzujagca w Banku taryfg opfat i
prowizji, z ktorej wyciag Bank wydaje posiadaczowi rachunku
przy zawieraniu umowy.
W przypadku rozwigzania umowy, o ktérej mowa w ust. 1 opfaty
okresowe nie sg pobierane w okresie wypowiedzenia.
W przypadku realizacji zlecen ptatniczych Bank realizuje
Zlecenie pfatnicze w catkowitej kwocie i odrebnie obcigza
rachunek z tytutu optat zwigzanych z wykonaniem transakcji.
Aktualna taryfa optat i prowizji jest udostepniania posiadaczowi
rachunku w lokalach Banku w formie komunikatu na tablicy
ogtoszen oraz w postaci elektronicznej na stronie internetowej
Banku.
Bank przekazuje posiadaczowi rachunku, nieodptatnie co
najmniej raz w roku kalendarzowym, zestawienie optat za ustugi
powigzane z rachunkiem ptatniczym pobranych w okresie
objetym zestawieniem, a w przypadku udzielenia kredytu w
rachunku pfatniczym - takze informacje o stopie
oprocentowania kredytu, w tym rachunku oraz catkowitej kwocie
odsetek pobranych z tego tytutu w tym okresie, a takze
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informacje o stopie oprocentowania $rodkdw pienieznych na
rachunku ptatniczym oraz catkowitej kwocie odsetek naleznych
za dany okres.

6. W przypadku rozwigzania umowy rachunku pfatniczego Bank
przekazuje posiadaczowi, nie pdzniej niz w terminie 2 tygodni
od dnia rozwigzania umowy, zestawienie opfat za okres, za
ktéry nie bylo sporzadzane zestawienie optat, do dnia
rozwigzania umowy.

Oddziat 3. Odpowiedzialno$¢ Banku

§124.

1. Bank odpowiada wobec posiadacza rachunku za szkode
wyniktg z niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy,
chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy jest
nastepstwem okolicznosci, za ktére Bank nie ponosi
odpowiedzialnosci.

2. Bank ponosi odpowiedzialno$¢ wzgledem posiadacza rachunku
(bedacego odpowiednio pfatnikiem badz odbiorcg) za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie transakcji ptatniczej,
chyba Ze udowodni, iz rachunek banku odbiorcy zlecenia
ptatniczego zostat uznany zgodnie z § 37 ust. 5 badz udowodni,
iz wptata gotéwki na rachunek posiadacza zostata dokonana
zgodnie z § 36 ust. 4.

3. Z zastrzezeniem ust. 4, za przekroczenie terminu realizacji
transakciji/ dyspozycji posiadacza, Bank zaptaci odszkodowanie,
w formie kary umownej, w wysoko$ci odsetek ustawowych za
kazdy dzien opodznienia, naliczonych od kwoty transakcji/
dyspozycji.

4. W przypadku wyrzadzenia przez Bank szkody przekraczajacej
wysoko$¢ odszkodowania, o ktorym mowa w ust 3,
posiadaczowi przystuguje prawo do dochodzenia roszczen
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa polskiego.

5. Jezeli w zleceniu pfatniczym, posiadacz rachunku wskazat
nieprawidtowy unikatowy identyfikator odbiorcy, o ktérym mowa
w § 39, Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie
lub wadliwe wykonanie zlecenia ptatniczego.

6.  Na Zzadanie posiadacza rachunku w przypadku, o ktérym mowa
w ust. 5, Bank podejmuje starania w celu odzyskania kwoty
zrealizowanego zlecenia pfatniczego.

7. Za odzyskanie $rodkow pienieznych, o ktérych mowa w ust. 6,
Bank pobiera prowizje lub optate, zgodnie z taryfg optat i
prowizji.

§125.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za niezrealizowane lub

nieterminowo zrealizowane dyspozycje w przypadku braku $rodkéw na

rachunku w wysokosci réwnej co najmniej kwocie ztozonej dyspozycii,
powiekszonej o nalezne Bankowi opfaty lub prowizje z tytutu realizacji
dyspozycji.

§126.

1. Posiadacz rachunku odpowiada za skutki wynikie z podania
blednego numeru rachunku bankowego, ktdry zgodnie ze
zleceniem pfatniczym, ma by¢ uznany lub obcigzony.

2. Posiadacza rachunku obcigzajg operacje dokonane przez:

1) uzytkownikéw kart oraz osoby, ktérym posiadacz
karty/uzytkownik karty udostepnit karte lub ujawnit PIN;

2) uzytkownikow systemu oraz osoby, ktdrym uzytkownik
systemu udostepnit Srodki identyfikacji elektronicznej;

3) osobe uprawniong przy uzyciu czekdw — o ile czeki znajdujg,
sie w ofercie Banku.

3. Posiadacz rachunku, do ktdrego wydano karty, ponosi
odpowiedzialnos¢ za  dokonane przy uzyciu  karty
i autoryzowane zgodnie z postanowieniami zawartymi w
odrebnej umowie o karte lub odrebnym regulaminie.

4, Posiadacza rachunku obcigzajg nieautoryzowane transakcje
ptatnicze, dokonane z uzyciem utraconej karty / srodkow
identyfikacji elektronicznej, do czasu ich zastrzezenia, do kwoty
stanowigcej rownowarto$¢ 50 euro obliczonej wedtug $redniego
kursu ogtaszanego przez NBP obowigzujgcego w dniu
wykonania transakcji platniczej, je$li nieautoryzowana
transakcja jest skutkiem:
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Oddziat 4.

1) postuzenia sie utraconym lub skradzionym instrumentem
ptatniczym lub

2)  przywlaszczenia instrumentu pfatniczego lub jego
nieuprawnionego uzycia.

Ograniczenie, o ktérym mowa w ust. 4, nie dotyczy

nieautoryzowanych operacji dokonanych umysinie albo w

wyniku umyslnego lub  bedacego skutkiem razacego

niedbalstwa naruszenia przez posiadacza karty lub uzytkownika

karty/uzytkownika systemu.

Posiadacza rachunku obcigzajg nieautoryzowane transakcje

pfatnicze, dokonane po  zastrzezeniu  Kkarty / srodkéw

identyfikacji elektronicznej jesli doszto do nich z winy umysinej

odpowiednio posiadacza karty / uzytkownika karty/uzytkownika

systemu.

§127.
Posiadacz rachunku nie ponosi odpowiedzialno$ci za operacje
dokonane karta, za posrednictwem elektronicznych kanatow
dostepu, od momentu zlozenia dyspozycji zastrzezenia
karty / Srodkéw identyfikacji elektronicznej z zastrzezeniem §
126 ust. 6.
Jezeli Bank nie zapewni uzytkownikowi karty/uzytkownikowi
systemu mozliwosci dokonania zgtoszenia zastrzezenia,
posiadacz rachunku nie odpowiada za nieautoryzowane
transakcje, chyba ze uzytkownik karty/uzytkownik systemu
doprowadzit umy$inie do nieautoryzowanej transakcji.
Odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
transakcji jest wytaczona w przypadku wystapienia sity wyzszej
lub jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zlecenia
wynika z zastosowania powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa.

Zmiana umowy, ustug, Regulaminu, taryfy lub
dokumentacji uzytkownika systemu

§128.

Wszelkie zmiany umowy lub o$wiadczenia kierowane do drugiej

strony tej umowy, wymagajq formy pisemnej w postaci aneksu,

za wyjatkiem zmiany:

1) taryfy optat i prowizji;

2)  pakietow zwigzanych z rachunkiem;

3)  wysokoSci  oprocentowania  $rodkéw

zgromadzonych na rachunku;

4)  wysokosci oprocentowania niedopuszczalnego salda

debetowego lub naleznosci przeterminowanych;

5)  Regulaminy;

dla skutecznosci ktorych, umowa lub Regulamin dopuszcza

ztozenie o$wiadczen w trybie lub w postaci okreSlonej w

Regulaminie oraz za wyjatkiem zmian wymienionych w ust. 2.

Nie wymagaja aneksu:

1) zmiany danych osobowych posiadacza
rachunku/uzytkownika systemu podanych przez te osoby w
odpowiedniej umowie lub karcie informacyjnej, w tym:

a) zmiany imion lub nazwisk,

b) zmiany adresu zamieszkania lub adresu do
korespondenc;ji, dokumentu tozsamosci,

c) zmiany numeru telefonu;

2) zmiany wysokosci limitu wplaty/wyptaty gotowki i operacii

bezgotowkowych obowigzujace posiadacza rachunku;

zmiany wysoko$ci limitw operacji w elektronicznych
kanatach dostepu;

zmiany formy i czestotliwosci otrzymywania wyciagow;

zmiany zakresu ustug elektronicznych kanatéw dostepu;

zmiany numeracji rachunkow;

zmiany czasu pracy jednostek organizacyjnych Banku.

Zmiany wprowadzone przez posiadacza rachunku / uzytkownika

systemu, o ktdrych mowa w ust. 2, wymagaja ztozenia przez

niego pisemnego o$wiadczenia, podpisanego  zgodnie

z wzorem podpisu zawartym w karcie wzoréw podpisow

i dostarczenie go do jednostki organizacyjnej Banku

prowadzacej rachunek lub zlozenia o$wiadczenia w postaci

elektronicznej, za posrednictwem elektronicznych kanatow

pienigznych
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dostepu, w przypadku udostepnienia przez Bank takiej

mozliwosci.

O dokonanej zmianie, o ktérej mowa w ust. 2, zlozonej

za po$rednictwem elektronicznych kanatéw dostepu, Bank

informuje posiadacza rachunku/uzytkownika systemu w sposéb
odpowiedni dla formy wniosku ztozonego przez posiadacza
rachunku/uzytkownika systemu.

O wprowadzonych zmianach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 67,

Bank zawiadamia posiadacza rachunku:

1) w formie pisemnej — na adres do korespondencji podany
przez posiadacza w karcie informacyjnej klienta lub w
umowie; lub

2) w postaci elektronicznej:

a) w sposob wiasciwy dla danego rodzaju elektronicznego
kanatu dostepu,

b) drogq elektroniczng na adres elektroniczny wskazany
przez posiadacza rachunku.

§129.

Bank zastrzega sobie prawo do zmiany terminéw realizacji
dyspozycji platniczych, oktorych mowa w § 40 i41,
w nastepujacych przypadkach:
1) zmiany czasu pracy jednostek organizacyjnych Banku;
2) zmiany harmonogramu przebiegdw realizacji zlecen

ptatniczych w systemie rozliczer miedzybankowych.
Bank zastrzega sobie prawo do zmiany numeracji rachunkéw z
przyczyn technicznych oraz zmian przepisow prawa w zakresie
numeracji rachunkéw bankowych, zgodnych ze standardami
miedzynarodowymi.
Zmiany, o ktorych mowa w ust. 1 i2, podlegajg ogéinym
zasadom przewidzianym dla zmiany Regulaminu.

§ 130.

Bank zastrzega sobie prawo do zmiany oprocentowania

rachunkéw i przyznanych limitow zadtuzenia oprocentowanych

wedtug zmiennej stopy procentowej, w trakcie trwania umowy,

w razie zaistnienia ktdrejkolwiek z wymienionych przestanek:

1) zmiany o co najmniej 1 punkt bazowy (0,01 punktu
procentowego) jednej z podstawowych stop procentowych
Narodowego Banku Polskiego ustalanych przez Rade
Polityki Pienigznej lub inny wiasciwy w tym zakresie organ;

2) zmiany o co najmniej 1 punkt bazowy (0,01 punktu
procentowego) jednej z podstawowych stép procentowych
Europejskiego Banku Centralnego ustalanych przez
wiasciwy w tym zakresie organ;

3) zmiany o co najmniej 1 punkt bazowy (0,01 punktu
procentowego) jednej ze stop WIBID
lub WIBOR, w zakresie wynikajacym z tej zmiany.

Bank zastrzega sobie prawo do zmiany stopy referencyjnej, w

trakcie trwania umowy, z waznych przyczyn, za ktdre uznaje sie

przestanki, o ktérych mowa w ust. 1 oraz:

1) rezygnacje wiasciwej instytucji lub organu administracji
publicznej ze stosowania lub publikowania stopy
referencyjnej bedacej czescig sktadowa stopy procentowe;
Srodkoéw pienieznych zgromadzonych na rachunku w
Banku;

2) zaprzestania publikowania przez powszechnie dostepne
Srodki przekazu stopy referencyjnej stosowanej przez Bank.

Bank zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany wysokosci stawek

pobieranych prowizji iopfat (taryfy opfat i prowizji), w trakcie

tfrwania umowy, w razie wystgpienia  ktorejkolwiek

z wymienionych przestanek:

1) zmiany o co najmniej 1 punkt bazowy (0,01 punktu
procentowego) wskaznika zmiany cen i ustug ogtaszanego
przez Prezesa GUS;

2) zmiany o co najmniej 1 punkt bazowy (0,01 punktu
procentowego) wysokosci optat pobieranych od Banku
przez instytucie, zustug ktérych korzysta Bank przy
wykonywaniu czynno$ci  zwigzanych ze $wiadczeniem
ustug objetych umowg;

3) zmiany zakresu lub formy realizacji okreslonych czynnosci
w ramach wykonywania obowigzkéw okre$lonych w
umowie lub Regulaminie;



4)  zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w
zakresie dotyczacym ustug $wiadczonych na podstawie
umowy.

§131.

Bank zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu lub dokumentacii
uzytkownika systemu w przypadku:

1) wprowadzenia zmian w powszechnie obowigzujacych
przepisach prawa, regulujgcych dziatalnos¢ sektora
bankowego lub $wiadczenia przez banki ustug, w tym
zmiany  obowigzujgcych Bank zasad dokonywania
czynno$ci  bankowych lub  czynnosci  faktycznych
zwigzanych z dziatalnoscig bankowa, w zakresie
dotyczacym ustug okreslonych Regulaminem;

2) wprowadzenia nowej interpretacji przepisow regulujacych
dziatalno$¢ sektora bankowego lub $wiadczenie przez
banki ustug wynikajacych z orzeczen sadow, w tym sgadow
Wspélnoty Europejskiej, decyzji, rekomendacji lub zalecen
Narodowego Banku Polskiego, Komisji  Nadzoru
Finansowego lub innych wiasciwych w tym zakresie
organéw lub urzedéw kontrolnych, w tym organéw
i urzedéw Unii Europejskiej, w zakresie dotyczacym ustug
okreslonych Regulaminem;

3) zmiany obowigzujacych Bank zasad wydawania Kkart
ptatniczych i wykonywania operacji przy ich uzyciu, wskutek
zmian wprowadzonych przez ktorakolwiek organizacje
ptatnicza,

w zakresie dotyczacym ustug okreslonych Regulaminem;

4) dostosowania do koniecznych zmian w systemach
teleinformatycznych lub telekomunikacyjnych Banku lub
innych podmiotdw, z ustug ktorych Bank korzysta lub
bedzie korzysta¢ przy wykonywaniu czynnosci bankowych
lub czynnodci faktycznych zwigzanych z dziatalnoScig
bankowa, w zakresie dotyczacym ustug okreslonych
Regulaminem;

5) zmiany rozwigzan organizacyjno-technicznych dotyczacych
wykonywania przez Bank czynnosci bankowych lub
czynnosci  faktycznych  zwigzanych z  dziatalno$cig
bankowa, w szczegoinosci majacych na celu wzrost
bezpieczenstwa danych objetych tajemnicg bankowa, w
zakresie dotyczacym ustug okreslonych Regulaminem;

6) zmiany zakresu lub formy realizacji czynno$ci bankowych
lub czynnosci faktycznych zwiazanych z dziatalnoscig
bankowa, w zakresie dotyczacym ustug okreslonych
Regulaminem;

7) zmiany oferowanych przez Bank ustug, w tym zmiany
dotyczace $wiadczenia ustug w zakresie prowadzenia
rachunkow bankowych.

§132.

Bank zawiadamia posiadacza rachunku o dokonanej, w trakcie

trwania umowy, zmianie:

1) oprocentowania, w wyniku ktdrej nastepuje obnizenie
oprocentowania  $rodkéw  pienieznych  zgromadzonych
przez posiadacza na rachunku za wyjatkiem obnizenia
oprocentowania  rachunkdw, ktére nie stuzg do
przeprowadzania transakcji ptatniczych;

2) stopy procentowej, o ktérej mowa w § 21 ust. 2;

3) taryfy;

4) Regulaminu lub dokumentacji uzytkownika systemu,

na co najmniej 2 miesigce przed proponowang datg jej wejscia

w Zycie.

Zawiadomienie 0 zmianach, o ktérych mowa w ust. 1, Bank

wysyta w postaci informacji 0 zmianach lub jako jednolity tekst

dokumentu z zawartymi zmianami:

1) w formie pisemnej — na adres do korespondencji podany przez
posiadacza rachunku lub

2) w postaci elektronicznej:

a) w sposob wiasciwy dla danego rodzaju elektronicznego
kanatu dostepu lub

b) drogq elektroniczng na adres elektroniczny wskazany
przez posiadacza rachunku.
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Zawiadomienie 0 zmianach, o ktorych mowa w ust. 1, Bank
wysyla w postaci elektronicznej, jezeli posiadacz rachunku
wyrazi zgode na otrzymywanie od Banku w takiej postaci
informacji o dokonanych przez Bank zmianach.

Kanat dystrybucji informacji w postaci elektronicznej zostat

okreslany w umowie o prowadzenie rachunkéw bankowych.

Posiadacz rachunku bankowego moze w kazdym czasie ztozy¢

dyspozycje zmiany kanatu dystrybucji.

Zmiana kanatu  dystrybucji bedzie dotyczy¢ sposéb

przekazywania przez Bank wszystkich informacje po dacie

ztozenia dyspozycji.

Jezeli posiadacz rachunku wybrat kanat dystrybucji drogg

elektroniczng, zobowigzuje sie jednoczesnie do sprawdzania /

logowania sie, nie rzadziej niz raz na miesigc na wskazang

Bankowi skrzynke odbiorcza poczty elektronicznej e-mail w celu

zapoznania sie z wiadomo$ciami na temat zmian, ktore zostaty

okreslone w kanale dystrybugji.

Obowigzek, o ktérym mowa w ust. 7 powstaje kazdego miesigca

obowigzywania umowy o prowadzenie rachunkéw bankowych

i dotyczy réwniez:
utrzymywania poczty elektronicznej e-mail
umozliwiajagcym  odebranie  wiadomosci
informacje okreslone w kanale dystrybucii;

2) niezwlocznego skontaktowania sig z Bankiem w razie
wystapienia jakichkolwiek watpliwosci, co do prawidtowej
komunikacji z Bankiem za po$rednictwem poczty
elektronicznej lub dorgczania informacji, ktére zostaty
okreslone w kanale dystrybucji.

Niezaleznie od postanowien ust. 2, Bank moze zamiesci¢

informacje o zmianach, w postaci komunikatu wywieszanego w

jednostkach organizacyjnych Banku lub zamieszczanego

na stronie internetowej Banku.

Jezeli przed proponowanym dniem wejScia w zycie zmian,

posiadacz rachunku nie dokona wypowiedzenia umowy lub nie

zgtosi sprzeciwu, uznaje sie, ze zmiany zostaly przyjete

i obowigzujq strony, od dnia wskazanego w zawiadomieniu o

wprowadzonej zmianie.

Bank zawiadamiajac o zmianach, o ktérych mowa w ust. 1,

powiadamia jednocze$nie posiadacza rachunku, ze:

1) jezeli przed proponowang datg wejScia w zycie zmian,
posiadacz rachunku nie ztozy sprzeciwu wobec tych zmian,
zmiany obowigzujg od dnia wskazanego w zawiadomieniu o
wprowadzonej zmianie;

2) posiadacz rachunku ma prawo, przed data wejscia w zycie
zmian, wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym bez ponoszenia optat;

3) w przypadku, gdy posiadacz rachunku ztozy sprzeciw, o
ktorym mowa w ust. 10 inie wypowie umowy, umowa
wygasa z dniem poprzedzajacym dzien wejscia w zycie
proponowanych zmian, bez ponoszenia optat.

Posiadacz moze ztozy¢ o$wiadczenia o odmowie przyjecia
zmian, o ktérych mowa w ust. 10 - 11, w postaci elektronicznej
przy uzyciu elektronicznych kanatéw dostepu, pod warunkiem
zapewnienia prawidlowej identyfikacji posiadacza rachunku,
jezeli sktadanie takich oswiadczen miesci sig w udostepnionym
przez Bank zakresie funkcjonalnosci ustugi.

Wypowiedzenie umowy lub ztoZenie sprzeciwu oznacza jedynie

wypowiedzenie lub wygasniecie jej w czesci dotyczacej

zindywidualizowanego rachunku, ktérego dotyczg zmiany
wskazane przez Bank w zawiadomieniu, chyba Ze posiadacz
rachunku wyraznie zaznaczy w swoim o$wiadczeniu, iz

wypowiada umowe w catosci, z zastrzezeniem ust. 14.

W razie rozwigzania przez posiadacza rachunku, w trybie

okreslonym w ust. 13, czesci umowy dotyczacej rachunku

lokaty, do konca okresu umownego strony zwigzane sg

w stanie
zawierajacej

postanowieniami  w  brzmieniu  obowigzujacym  przed
wprowadzeniem zmian.
Postanowien ust. 2-14 nie stosuje sig do zmiany

oprocentowania rachunkéw, oprocentowanych wedtug zmiennej
stopy procentowej stanowigcej sume jednej z podstawowych
stép procentowych na krajowym (np. stopy NBP, WIBID,
WIBOR) lub migdzynarodowym rynku migdzybankowym (np.



stopy EBC, EURIBOR, LIBOR) istatej marzy Banku, jezeli
zgodnie zumowg w czesci dotyczacej rachunku wysoko$c¢
oprocentowania rachunku zmienia si¢ wraz ze zmiang
wskazanej, podstawowej stopy procentowej a nie ulega zmianie
wysokos¢ marzy Banku.

Wypowiadajac umowe lub sktadajac sprzeciw posiadacz
rachunku zobowigzany jest do zadysponowania S$rodkami
pienigznymi zgromadzonymi na rachunku.

W  przypadku niezadysponowania $rodkami pienieznymi
zgromadzonymi na rachunku lub nie zloZzenia dyspozycji, o
ktorej mowa w ust. 16, Srodki pieniezne zgromadzone
narachunku sa, po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy w
catosci lub w czesci dotyczacej rachunku bankowego,
przeksiggowane na nieoprocentowany rachunek.

§133.  Rozwiazanie i wygasniecie umowy

Umowa ulega rozwigzaniu w catodci, w przypadku

wypowiedzenia jej przez ktorgkolwiek ze stron — z uptywem

ostatniego dnia okresu wypowiedzenia, z zastrzezeniem ust. 2

i3.

W przypadku wypowiedzenia umowy w catoSci przez Bank,

umowa ulega rozwigzaniu w czesci dotyczacej prowadzenia

otwartych  rachunkéw lokat z zachowaniem terminu
wypowiedzenia — z dniem uptywu okresu umownego tej lokaty,
ktorej okres umowny uptywa najpoznie;.

W przypadku ztoZenia sprzeciwu, o ktorym mowa w § 132 ust.

11 pkt 1 ibraku wypowiedzenia umowy przez posiadacza

rachunku, umowa wygasa z dniem poprzedzajagcym dzien

wejscia w zycie proponowanych zmian.

Umowa ulega rozwigzaniu w cze$ci dotyczacej rachunku lokaty:

1)z dniem podjgcia $rodkdw pienigznych z rachunku — w razie
wyptaty  przez  posiadacza  rachunku  $rodkéw
zgromadzonych na rachunku przed uptywem okresu
umownego;

2) z dniem oznaczonym przez posiadacza - w razie
wypowiedzenia umowy w tej czesci przez posiadacza;

3) z dniem uptywu pierwszego okresu umownego lokaty, ktory
przypada po uptywie okresu wypowiedzenia - w razie
wypowiedzenia umowy w tej czesci przez Bank.

Umowa ulega rozwigzaniu, w czesci dotyczacej rachunku
innego niz rachunek okreSlony w ust. 2, w przypadku
wypowiedzenia jej przez ktorgkolwiek ze stron — z uptywem
ostatniego dnia okresu wypowiedzenia, jednakze nie wcze$niej
niz przed uptywem okresu umownego, jezeli rachunek ten
otwarto na czas okre$lony.

Umowa ulega rozwigzaniu w cze$ci dotyczacej rachunku:

1) w przypadku wypowiedzenia umowy w calosci przez
posiadacza rachunku lub przez Bank — z dniem rozwigzania
umowy;

2) jezeli w ciggu dwoch lat nie dokonano na rachunku zadnych
obrotéw, poza dopisywaniem odsetek, a stan $rodkow
pienieznych na tym rachunku nie przekracza kwoty
minimalnej okreslonej w umowie lub Regulaminie -
z uptywem ostatniego dnia drugiego roku.

W przypadku wypowiedzenia umowy w catosci lub w czesci

dotyczacej rachunkow lokat lub innych rachunkéw bankowych

otwartych na czas okres$lony, rachunki te nie ulegaja odnowieniu

w okresie wypowiedzenia.

§134.

Umowa w czesci dotyczacej danego rachunku, ktore;j
zindywidualizowane warunki zostaty okreslone w potwierdzeniu
otwarcia i prowadzenia tego rachunku — wygasa w przypadku
gdy byt to rachunek lokaty terminowej lub inny rachunek
bankowy otwarty na czas okreslony, z zastrzezeniem ust. 2.

Po uptywie okresu umownego lokata, moze ulec odnowieniu na
kolejny taki sam okres umowny, z zastrzezeniem § 133 ust. 7.
W przypadku odnowienia lokata jest oprocentowana na
warunkach obowigzujacych w dniu odnowienia, pod warunkiem,
ze Bank prowadzi rachunek lokaty o takim samym okresie
umownym.
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§135.

Umowa ramowa ulega rozwigzaniu w catosci w zakresie

prowadzenia wszystkich rachunkéw otwartych na podstawie

odrebnych potwierdzen wydanych na dowdd prowadzenia tych
rachunkéw:

1) w przypadku $mierci posiadacza rachunku lub wszystkich
wspdiposiadaczy — z chwilg powziecia przez Bank
wiadomosci o $mierci posiadacza/ wspdtposiadaczy;

2) w przypadku rachunkow lokat terminowych lub innych
rachunkéw bankowych otwartych na czas okreslony - z
uptywem okresu umownego, na ktory zostaty otwarte;

3) jezeli w ciagu 24 miesiecy od dnia likwidacji ostatniego
rachunku posiadacz nie otworzyt Zadnego rachunku — z
uptywem tego terminu.

Umowa prowadzenia rachunku  bankowego,  ktérego

posiadaczem jest osoba fizyczna, niezawarta

w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, zawarta:

1) od dnia 1 lipca 2016r., ulega rozwiagzaniu z uptywem 10 lat
od dnia wystapienia ostatniej aktywnosci na rachunku, a w
przypadku, gdy umowa przewiduje prowadzenie wiecej niz
jednego rachunku — tych rachunkow;

2) przed dniem 1 lipca 2016 r., a ostatnia aktywno$¢ na tym
rachunku/rachunkach, wystapita przed dniem 1 lipca 2006
r., umowa ta ulega rozwigzaniu w dniu 1 lipca 2017 r.,
chyba ze przed uptywem tego terminu posiadacz rachunku
wykona aktywno$¢ dotyczaca tego rachunku/rachunkéw;

3) przed dniem 1 lipca 2016 r., a ostatnia aktywno$¢ na tym
rachunku/ rachunkach, wystapita w okresie od dnia 1 lipca
2006r., do dnia 1 lipca 2011 r., umowa ulega rozwigzaniu z
uptywem 10 lat od dnia ostatniej aktywnosci posiadacza
rachunku, dotyczacej tego rachunku/ rachunkéw.

Jezeli w dniu 1 lipca 2016 r. do uptywu okresu 10-letniego

pozostato:

1) mniej niz 6 miesigcy, umowa ulega rozwigzaniu wraz z
uptywem 10 lat od ostatniej aktywno$ci na rachunku, a w
przypadku, gdy umowa przewiduje prowadzenie wiecej niz
jednego rachunku - na tych rachunkach;

2) wiecej niz 6 miesiecy, umowa ulega rozwigzaniu z dniem 1
lipca 2017 r., chyba Ze przed uptywem tego terminu
posiadacz rachunku wyda dyspozycje dotyczacy tego
rachunku/rachunkow.

Jezeli umowa rachunku bankowego ulegta rozwigzaniu na
podstawie ust. 2-3, uwaza si¢ jg za wigzaca do chwili wyptaty
przez Bank $rodkéw pienieznych osobie posiadajacej do nich
tytut prawny. Oznacza to, ze do chwili wyptaty $rodkow
pienieznych osobie posiadajacej do nich tytut prawny, Bank
realizuje umowe o prowadzenie tego rachunku w petnym
zakresie.

Postanowienia dotyczace rozwigzania umowy w zwigzku ze

$miercig posiadacza rachunku zawarte sg w § 61.

§136.

Posiadacz rachunku moze wypowiedzie¢ umowe:

1) w czesci dotyczacej rachunku lokaty — w kazdym czasie, ze
skutkiem natychmiastowym;

2) w czeSci dotyczacej innych rachunkow lub w catosci — z
zachowaniem 1-miesigcznego terminu wypowiedzenia.
Bank, za zgodg posiadacza rachunku, moze skroci¢ okres
wypowiedzenia izamknaC rachunek, ktérego wypowiedzenie

dotyczy, jezeli zostaty spetnione nastepujace warunki:

1) nie zostata dokonana zadna transakcja przy uzyciu kart
wydanych do tego rachunku lub zostaly uregulowane
wszystkie zobowigzania z tytutu transakcji dokonanych
kartami;

2) posiadacz rachunku spemit wszystkie zobowigzania,
wynikajace z umowy, a ztoZzone przez posiadacza rachunku
dyspozycje nie spowodujg powstania naleznosci Banku po
rozwigzaniu umowy;

3) posiadacz rachunku nie jest kredytobiorcg z ustanowionym
zabezpieczeniem splaty kredytu w formie udzielonego
Bankowi petnomocnictwa do potracania  naleznosci
kredytowych



z rachunku lub blokady $rodkéw zgromadzonych na tym
rachunku.

Wypowiedzenie umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci.

§137.

W  przypadku wypowiedzenia umowy w cafosci lub w

odpowiedniej czesci, posiadacz rachunku zobowigzany jest w

okresie wypowiedzenia:

1) dokona¢ sptaty zadiuzenia wystepujacego na rachunku
wraz z naleznymi odsetkami, opfatami i prowizjami oraz
naleznosci kredytowych, co do ktérych obstugi udzielit
Bankowi petnomocnictwa do potracania z rachunku lub
ustanowione zostato zabezpieczenie kredytu dotyczy
blokady $rodkéw na rachunku;

2) uregulowa¢ wszystkie zobowigzania z tytutu transakcji
dokonanych kartami wydanymi do tego rachunku;

3) zniszczy¢ niewykorzystane blankiety czekowe lub czeki, o
ile znajdujg sie w ofercie banku oraz wszystkie karty
wydane do rachunku.

Po uplywie okresu wypowiedzenia, Bank zastrzega
niewykorzystane blankiety czekowe, czeki, karty, Srodki
identyfikacji elektronicznej oraz blokuje dostep dla wszystkich
uzytkownikéw systemu do elektronicznych kanatéw dostepu.

§138.

Bank moze wypowiedzie¢c umowe w catosci lub w czesci
wyltacznie z waznych powodéw, z zachowaniem 2-miesiecznego
terminu wypowiedzenia, z zastrzezeniem ust. 2.

W przypadku, gdy okres umowny, jaki pozostat do wygasniecia

umowy jest krotszy niz termin wypowiedzenia wskazany w ust.

1, rozwigzanie umowy nastepuje z dniem, w ktérym umowa

wygastaby, gdyby Bank jej nie wypowiedziat.

Za wazne powody, o ktérych mowa w ust. 1, uwaza si¢:

1) podanie przez posiadacza nieprawdziwych informacji przy
zawieraniu umowy;

2) brak wptaty na ROR przez okres kolejnych 6 miesiecy;

3) opoznienie lub zwloke posiadacza rachunku w splacie
niedopuszczalnego salda debetowego przekraczajace 14
dni;

4) co najmniej trzykrotne spowodowanie niedopuszczalnego
salda debetowego w przeciggu 12 kolejnych miesiecy,
liczac od wystapienia pierwszego zadtuzenia;

5) dysponowanie rachunkiem przez posiadacza niezgodnie z
jego przeznaczeniem;

6) brak dyspozycji posiadacza rachunku — w przypadku
rachunku prowadzonego dla maloletniegp - o
przeksztatceniu jego rachunku w rachunek innego typu,
po uzyskaniu przez niego petnej zdolnosci do czynno$ci
prawnych;

7) braku $rodkéw na nalezne Bankowi prowizje i optaty przez
okres 6 miesiecy;

8) wykorzystanie ROR lub innego rachunku prowadzonego na
postawie umowy do popetnienia przestepstwa;

Oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy Bank przesyta

posiadaczowi rachunku napodany przez niego adres do

korespondencji.

Bieg wypowiedzenia rozpoczyna si¢ od dnia doreczenia drugiej

stronie o$wiadczenia 0 wypowiedzeniu.

Wypowiadajgc umowe, Bank wzywa posiadacza rachunku

odpowiednio do:

1) uregulowania  zadluzenia powstalego w  ramach
niedopuszczalnego salda debetowego albo kredytu
odnawialnego w ROR;

2) zniszczenia niewykorzystanych blankietéw czekowych, o ile
zostaly one wydane oraz wszystkich kart wydanych do
rachunku;

3) wskazania sposobu zadysponowania $rodkami pienieznymi
zgromadzonymi na rachunku.

Rozwigzanie umowy w czesci dotyczacej prowadzenia

rachunkow lokat, na skutek wypowiedzenia umowy przez Bank

nastepuje z zachowaniem okresu wypowiedzenia, z dniem
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10.

1.

12.

13.

14.

uptywu okresu umownego lokaty, ktérej pierwotny okres

umowny uptywa najpdzniej. W trakcie okresu wypowiedzenia

umowy, rachunki lokat, ktérych dotyczy wypowiedzenie nie
ulegajg odnowieniu.

W przypadku nieuregulowania naleznosci wobec Banku, Bank

wszczyna postepowanie egzekucyjne.

Bank moze wypowiedzie¢ umowe Podstawowego Rachunku

Ptatniczego z  zachowaniem  2-miesigcznego  terminu

wypowiedzenia — z zastrzezeniem ust. 10, w przypadku gdy:

1) posiadacz umysinie albo w wyniku razacego niedbalstwa
wykorzystat rachunek do celéw niezgodnych z prawem;

2) istnieje uzasadnione podejrzenie, ze $rodki zgromadzone
na rachunku pochodzg z dziatalno$ci przestepczej lub majg
zZwigzek z takq dziatalnoscia;

3) na rachunku nie dokonano zadnych operacji przez ponad
24 kolejne miesigce, z wyjatkiem operacji z tytutu
pobierania optat lub naliczania odsetek od zgromadzonych
na rachunku $rodkdw pienieznych;

4) posiadacz rachunku podat nieprawdziwe informacje lub
zatait prawdziwe informacje we wniosku o zawarcie umowy

Podstawowego Rachunku Pfatniczego, jezeli podanie
prawdziwych informacji  skutkowatoby  odrzuceniem
whniosku;

5) posiadacz nie przebywa legalnie na terytorium panstwa
cztonkowskiego Unii Europejskiej;

6) posiadacz rachunku zawart inng umowe rachunku
ptatniczego, ktory umozliwia mu wykonywanie transakcji, o
ktorych mowa w § 91 ust. 4 pkt 1-3, na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;

7) rachunek  wykorzystywany  jest  niezgodnie  z
przeznaczeniem, tj. przeprowadzane sg na nim rozliczenia
zwigzane z prowadzong dziatalno$cig gospodarczg;

8) zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze Posiadacz rachunku
wykorzystuje dziatalno$¢ Banku w celu ukrycia dziatan
przestepczych lub dla celow majacych zwigzek z
przestepstwem, w szczegdlno$ci o charakterze skarbowym,
ekonomicznym, gospodarczym lub terrorystycznym;

9) Kklient otrzymat negatywna ocene ryzyka w rozumieniu
ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

10) brak jest mozliwosci zastosowania wobec Posiadacza
rachunku  $rodkdw  bezpieczefistwa  finansowego
wskazanych w ustawie o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu, w tym braku dostarczenia
informacji i dokumentéw wymaganych w celu wykonania
wskazanych $rodkéw bezpieczenstwa finansowego;

11) Klient/ Posiadacz rachunku zostat umieszczony na Liscie
ostrzezen publicznych Komisji Nadzoru Finansowego.

Bank moze wypowiedzie¢ umowe kazdego rachunku

platniczego zgodnie z przestankami wymienionymi w ust. 9 pkt

1,2,4,7,8,9,10, 11.

Wypowiedzenie umowy Podstawowego Rachunku Ptatniczego z

przyczyn okreslonych w ust. 9 z wytaczeniem zapiséw pkt 3, 5 i

6 nastepuje ze skutkiem natychmiastowym.

Posiadacz moze wypowiedzie¢ umowe Podstawowego
Rachunku Pfatniczego z zachowaniem 1 — miesigcznego
okresu wypowiedzenia.

Po wypowiedzeniu umowy Podstawowego Rachunku

Platniczego zgodnie z ust. 9 lub 11, posiadacz wskazuje
Bankowi sposob, w jaki chce uzyska¢ zwrot $rodkéw
pienigznych zgromadzonych na rachunku.

Bank poinformuje pisemnie Posiadacza rachunku o powodzie
wypowiedzenia Umowy oraz o trybie dochodzenia praw
Posiadacza rachunku w zwigzku z rozwigzaniem Umowy
Podstawowego Rachunku Ptatniczego.

§139.
Posiadacz rachunku zobowigzany jest wskaza¢ Bankowi
sposob zadysponowania saldem rachunku, jezeli wypowiedziat
umowe w catosci lub w czesci dotyczacej tego rachunku albo
otrzymat wypowiedzenie tej umowy przez Bank.
Po rozwigzaniu umowy na skutek wypowiedzenia, o ktérym
mowa w ust. 1- Srodki pieniezne, co do ktorych posiadacz nie



Ziozyt dyspozycji, oktorej mowa w ust. 1, podlegajq
przeksiegowaniu przez Bank na nieoprocentowany rachunek
bankowy.

W sytuacjach okre$lonych w § 135 ust. 1 pkt 1- 2 oraz ust. 2, w
ktérych umowe o prowadzenie rachunkéw bankowych uznaje
sie za wigzacg, do chwili wyptaty spadkobiercom lub
posiadaczowi rachunku $rodkéw zgromadzonych na rachunku —
Bank bedzie stosowat aktualnie obowigzujace w ofercie
oprocentowanie i opfaty dla tego rodzaju rachunku.

§ 140.

Umowa w czesci dotyczacej ustug bankowosci elektronicznej
ulega rozwigzaniu w przypadku wypowiedzenia umowy przez
ktérakolwiek ze stron, z uptywem ostatniego dnia okresu
wypowiedzenia.

Umowa w czesci dotyczacej ustug bankowosci elektronicznej
ulega rozwigzaniu w przypadku rozwigzania umowy o
prowadzenie rachunkéw bankowych w catosci lub w czesci
dotyczacej rachunku, do ktérego udostepniono ustugi
bankowosci  elektronicznej —  odpowiednio  z dniem
jej rozwigzania.

§141.

Umowa w cze$ci dotyczacej ustug bankowosci elektronicznej wygasa:

1) wskutek uptywu terminu na jaki zostata zawarta;

2) w razie Smierci posiadacza rachunku lub wszystkich
wspofposiadaczy — z chwilg powziecia przez Bank
wiadomosci o $mierci posiadacza / wspétposiadaczy;

3) wskutek ztozenia sprzeciwu, o ktorym mowa w § 132 ust.
11, z dniem poprzedzajacym dzien wejScia w zycie
proponowanych zmian;

4) wskutek zlozenia rezygnacji ze $wiadczenia ustugi.

§142.

Posiadacz rachunku moze rozwigza¢ umowe w czesci

dotyczacej ustug bankowosci elektronicznej z zachowaniem 1-

miesiecznego okresu wypowiedzenia lub za porozumieniem

stron.

Bank moze wypowiedzie¢ umowe w czesci dotyczacej ustug

bankowosci elektronicznej wytacznie z waznych powodéw, o

ktérych mowa w ust. 3, z zachowaniem 2-miesiecznego terminu

wypowiedzenia.

Za wazne powody uznaje sie:

1) podanie przez posiadacza nieprawdziwych informacji przy
zawieraniu umowy;

2) nieuregulowaniem przez posiadacza rachunku zobowigzan
wobec Banku wynikajacych z umowy o prowadzenie
rachunku lub z umowy w czeSci dotyczacej ustug
bankowosci elektronicznej;

3) udostepnianie $rodkéw identyfikacji elektronicznej osobom
trzecim.

Umowa w czesci dotyczacej ustug bankowosci elektroniczne;

ulega rozwigzaniu:

1)z dniem okre$lonym w porozumieniu posiadacza rachunku
z Bankiem;

2) zdniem, w ktérym uptywa termin wypowiedzenia.

Rozwigzanie umowy w czesci dotyczacej ustug bankowosci

elektronicznej przez kazda ze stron skutkuje wygasnieciem

zlecen statych ztozonych za posrednictwem kanatu www.

Rozwigzanie umowy w catosci przez ktdrakolwiek ze stron

skutkuje wygasnieciem rachunkéw Interlokat iwygasnigciem

zlecen statych ztozonych za po$rednictwem kanatu www.

Oddziat 5. Inne postanowienia

§143.

Wierzytelno$¢ z tytulu wkladu zgromadzonego na rachunku
moze byC przedmiotem przelewu, z wylgczeniem wkiadow
zgromadzonych na rachunkach prowadzonych dla SKO, PKZP
i Rady Rodzicow.

Przelew wierzytelnosci obejmuje kwote wktadu wraz z
naleznymi odsetkami, naliczonymi do dnia poprzedzajacego
dzien dokonania cesji.
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3. W celu dokonania przelewu posiadacz rachunku — cedent —
i cesjonariusz zobowigzani sg ztozy¢ pisemne o$wiadczenie o
przelewie wierzytelno$ci w Banku prowadzacym rachunek.

4. Oswiadczenie o przelewie wierzytelnosci moze zosta¢ ztozone
przez posiadacza rachunku, po uprzednim odwofaniu
petnomocnictw do dysponowania rachunkiem.

5. Przelew wierzytelnosci z tytutu wkiadu, ktérego posiadaczem
rachunku jest matoletni ktory ukoriczyt 13 lat oraz w przypadku,
kiedy kwota wktadu przekracza kwote wskazang w § 24 ust. 4
pkt 3 Regulaminu, wymaga zgody sadu opiekuriczego.

§144.

1. W ramach prowadzonej umowy Bank ma prawo odméwi¢
zmiany zakresu $wiadczonej ustugi bankowosci elektronicznej,
jezeli po zawarciu umowy Bank powezmie informacje, iz
zaistnialy przestanki uzasadniajgce rozwigzanie przez Bank
umowy w cze$ci dotyczacej ustug bankowosci elektroniczne;.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Bank niezwiocznie
powiadamia posiadacza rachunku o odmowie zmiany zakresu
ustugi, wskazujac przyczyne odmowy.

§145.

1. Uzytkownik systemu zobowigzany jest do nieprzekazywania za
po$rednictwem systemu tresci o charakterze bezprawnym.

2. Zabronione jest wykorzystywanie systemu do popetniania,
pomagania w popetnianiu lub podzegania do popetniania
czynéw zabronionych, w szczegolnosci do wprowadzania do
obrotu finansowego warto$ci majatkowych pochodzacych z
nielegalnych lub nieujawnionych zrédet.

§ 146.

1. Bankowi przystuguja autorskie prawa majatkowe lub prawo do
korzystania z informacji lub materiatéw zamieszczonych na
stronach internetowych Banku.

2. Informacje lub materialy, o ktérych mowa w ust. 1, o ile wyraznie
nie stwierdzono w nich inaczej, nie stanowig oferty w rozumieniu
przepisow Kodeksu cywilnego.

3. Wykorzystywanie przez posiadacza rachunku lub uzytkownika
systemu informacji lub materiatéw, o ktérych mowa w ust. 1, w
innym celu niezwigzanym z zawarciem lub wykonywaniem
umowy w czeSci dotyczacej ustug bankowosci elektroniczne;
wymaga zgody Banku.

§147.
W przypadku rozwigzania lub wygasniecia umowy w czesci dotyczace;
ustug bankowosci elektronicznej, uzytkownik systemu zobowigzany
jest zniszczy¢ wydane mu $rodki identyfikacji elektronicznej.

§148.
1. Wszelkie dane osobowe, w szczegdlnosci:
1) imie i nazwisko;
2) adres zamieszkania;
3) PESEL;
4) rodzaj, seria i numer dokumentu tozsamosci;
5) data urodzenia;
6) stan cywilny;
7) adres do korespondenci;
8) obywatelstwo;
9) dane dotyczace rezydencji podatkowej lub dewizowe;j;
10) adres elektroniczny;
11) sposéb doreczania korespondencji, a takze inne dane
wskazane przez posiadacza rachunku, petnomocnika,

przedstawiciela ustawowego, posiadacza
karty / uzytkownika karty lub wymagane o$wiadczenia tych
0sob,

sktadane sa na odrebnych formularzach iwykorzystywane
przez Bank jako obowigzujgce do wszystkich umow
zawieranych z Bankiem, ktdrych strong s Ilub bedg
te osoby.

2. Wypetniony formularz z danymi osobowymi w zakresie, o
ktorym mowa w ust. 1, stanowi integralng cze$¢ umowy o
prowadzenie rachunkéw, ustug bankowosci elektronicznej lub
umowy, z zastrzezeniem § 128 ust 3.



3. Posiadacz rachunku, petnomocnik, przedstawiciel ustawowy,
posiadacz  karty / uzytkownik karty, uzytkownik systemu
zobowigzany jest niezwlocznie zawiadomi¢ Bank o kazdej
zmianie jakichkolwiek danych osobowych podanych przez
siebie izamieszczonych wformularzu oraz przedstawi¢
stosowne dokumenty potwierdzajace ich zmiane.

§ 149.

1. Posiadacz rachunku, petnomocnik, przedstawiciel ustawowy,
posiadacz  karty/uzytkownik karty, uzytkownik systemu
zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Bank o utracie
dokumentu tozsamos$ci w celu jego zastrzezenia.

2.  Zastrzezenie oraz odwotanie zastrzezenia dokumentu
tozsamosci dokonywane jest:

1) w jednostce organizacyjnej Banku pisemnie;

2) telefonicznie, z tym, ze zastrzezenie telefoniczne nalezy,
potwierdzi¢ na piSmie w ciggu 7 dni; brak potwierdzenia na
piSmie we wskazanym terminie lub brak zgodnosci tresci
zgloszenia  pisemnego z  telefonicznym  skutkuje
odwotaniem zastrzezenia dokumentu tozsamosci;

3) za poSrednictwem elektronicznych kanatéw dostepu —
w formie iw sposéb wtasciwy dla danego elektronicznego
kanatu dostepu, jezeli aktualny zakres funkcjonalnosci
danego kanatu umozliwia dokonywanie lub odwotywanie
zastrzezen.

§ 150.
Po zgloszeniu zastrzezenia rachunku lub dokumentu tozsamosci, Bank
ponosi odpowiedzialno$¢ za wyptaty z rachunku dokonane w
jednostkach  organizacyjnych Banku od momentu przyjecia
zastrzezenia.

§151.

1. Bank udostgpnia uzytkownikom elektronicznych kanatow
dostepu serwis telefoniczny.

2. Aktualne numery telefonéw serwisu telefonicznego, o ktorym
mowa w ust. 1, Bank podaje na stronie internetowej Banku oraz
na stronie logowania.

3. Bank zastrzega sobie prawo zmiany numeréw, pod ktorymi
dokonywane sa  zastrzezenia  Srodkéw identyfikacji
elektronicznej, o czym Bank powiadomi uzytkownika systemu w
formie komunikatu przekazanego za po$rednictwem wiasciwego
elektronicznego kanatu dostepu.

§152.

1. Zastosowanie do niniejszego Regulaminu celem uzupetnienia

maja nastepujace zataczniki:

1) wykaz jednostek organizacyjnych Banku;

2) karta produktéw i ustug bankowych;

3) tabela funkcjonalno$ci ustug bankowosci elektroniczne.

2. Zmiana informacji zawartych w zatacznikach, o ktérych mowa w
ust. 1 pkt 1-3 nie wymaga zmiany niniejszego Regulaminu oraz
zachowania obowigzku zawiadamiania okreslonego w § 132
ust. 1.

3. Zalgczniki okreSlone w ust. 1 majg charakter informacii
uzupetniajacej; o zawartych w nich zmianach Bank bedzie
informowat w jednostkach organizacyjnych Banku lub
publikowat na stronie internetowej Banku.

§ 153.

1. Spory powstate pomiedzy posiadaczem rachunku a Bankiem
moga by¢ rozstrzygane wedtug wyboru posiadacza rachunku:

1) w drodze polubownej w trybie pozasgdowego
rozwigzywania sporéow konsumenckich przy Rzeczniku
Finansowym zgodnie z Ustawa z dnia 23 wrze$nia 2016 r. 0
pozasadowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich;

2) za posrednictwem Bankowego Arbitra Konsumenckiego.

2. Zasady rozstrzygania sporow przez Bankowego Arbitra
Konsumenckiego opisane sg na stronie internetowej
www.zbp.pl.

3. Zasady pozasadowego rozwigzywania sporow konsumenckich
w trybie przeprowadzenia postgpowania polubownego przy
Rzeczniku Finansowym opisane sg na stronie internetowej
www.rf.gov.pl.
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§ 154.
W sprawach nieuregulowanych w umowie o0 prowadzenie
rachunkéw bankowych, umowie o karte, regulaminach
lub dokumentacji uzytkownika systemu, znajdujg zastosowanie
odpowiednie przepisy prawa, w szczegélnosci przepisy Prawa
bankowego, Ustawy o ustugach pfatniczych oraz Kodeksu
cywilnego.
Do zawarcia iwykonania umoéw objetych niniejszym
Regulaminem prawem wtasciwym jest prawo polskie.
Wszystkie sprawy sporne wynikajace z realizacji postanowien
niniejszego Regulaminu, z zastrzezeniem § 153, rozstrzygane
sg zgodnie z prawem polskim, a wlasciwo$¢ sadu wynika
z przepiséw Kodeksu postepowania cywilnego.

§ 155.

Niniejszy Regulamin jest wigzacy dla stron, na podstawie art. 109 ust.
2 Prawa bankowego.

Zataczniki:

1.
2.
3.

Wykaz jednostek organizacyjnych Banku;
Karta produktow i ustug bankowych;
Tabela funkcjonalno$ci ustug bankowosci elektroniczne;.
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