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1  Wprowadzenie

EBOmobile jest aplikacja mobilng, umozliwiajacg Klientowi dostep do niezbednych funkcjo-
nalnosci bankowosci za pomoca telefonu. Pozwala korzysta¢ z aplikacji o dowolnej porze i z
dowolnego miejsca. Dzieki aplikacji EBOmobile mozna sprawdzi¢ saldo rachunku,szczegoty do-
konanych transakcji, wykona¢ przelew, zatozy¢ lokate czy uzyska¢ informacje o posiadanych
kredytach.

W aplikacji EBOmobile zaimplementowano technologie Google, co pozwala w kilka chwil zna-
lez¢ na mapie najblizszy bankomat lub oddziat banku, bez koniecznosci logowania sie.

Aplikacja mobilna EBOmobile umozliwia realizacje ustug bankowych takich jak:

e realizacja przelewow zwyklych, wlasnych, podatku, QR
e wglad w historie rachunkow

e wglad w liste lokat

e wglad w liste kredytow

e wglad w liste kart ptatniczych

e wglad w liste najblizszych bankomatéw z mozliwoscig nawigacji

2 Wymagania systemowe urzadzenia mobilnego

e system operacyjny Android wersja 4.0 lub wyzsza

e pamie¢ operacyjna 512 MB lub wiecej

Podczas pierwszego uruchomienia aplikacji mobilnej, niezbedne sa:
e komputer z dostepem do bankowosci internetowej eBO
e urzadzenie mobilne z dostepem do internetu

Po poprawnym zainstalowaniu aplikacji mobilnej na telefon, nalezy dokonaé¢ konfiguracji w
systemie eBO.

3 Dodanie urzadzenia mobilnego w systemie eBO

Po zalogowaniu do systemu eBO i wejsciu w Ustawienia, a nastepnie menu Dostep mo-
bilny, wyswietli si¢ lista aktywnych urzadzen skonfigurowanych jak réwniez lista urzadzen z
niedokonczong kofiguracjg wraz z akcjami:

e Szczegbdly - wyswietla szczegdty ustawienia dostepu mobilnego z informacja o nazwie tele-
fonu, rodzaju urzadzenia, blokadzie urzadzenia (tak/nie), blokadzie banku (tak/nie), dacie
dodania oraz obstugiwanym modulo, 1D,

Zmiana PIN - pozwala na zmianeg pinu (wprowadzenie starego pinu a nastepnie dwukrotne
wprowadzenie nowego i uzycie przycisku ”Dalej”),

Zmien klientow - pozwala na wyboér klientow jacy beda obstugiwani w aplikacji mobilnej,

Ustawienia - pozwala wybra¢ domys$lny rachunek /rachunki dostepne w aplikacji mobilnej

Wytacz PIN + odcisk - pozwala na wytaczenie autoryzacji operacji poprzez PIN +odcisk
(jesli jest aktywne w ustawieniach aplikacji mobilnej) ,
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e Usun - poprzez te akcje mozna usunaé urzadzenie.
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D Dostep mobilny

Uzupetnieniem klasyeznego dostepu do bankowosci jest aplikacja .80 Mobile™. W tym miejscu mazesz konfigurowaé urzgdzenia, na ktérych bedzie mozna zainstalowat aplikacie mobilng.

Dostep mobilny

Aktywne Do konfiguracji

Urzadzenia skonfigurowane

Nazwa * Status & Data dodania *
o " et 2019-07-24 15:67:27
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Rysunek 1: Dostep mobilny

Nastepnie nalezy dodaé¢ urzadzenie mobilne, w tym celu uzywamy przycisk Dodaj urza-

dzenie.
Po uzyciu przycisku Dodaj urzadzenie, wyswietli si¢ formatka dodawania urzadzenia. Wpro-

wadzamy nazwe urzadzenia z jakim ma by¢ powiazana bankowosé mobilna (pole obowiazkowe),
wprowadzi¢ pin do aplikacji mobilnej, powtérzyé pin (od 6 do 16 cyfr). Kolejnym krokiem jest
wybranie obstugiwanych klientow.
Nastepnie klikamy przycisk Dalej
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D Dostep mobilny

Uzupetnieniem klasycznego dostepu do bankowogci jest aplikacja ,£80 Mobile". W tym miejscu mozesz konfigurowaé urzadzenia, na ktérych bedzie mozna zainstalowaé aplikacje mobilng.
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Rysunek 2: Aplikacje mobilne na telefon komérkowy

Po uzupemieniu formatki, nalezy uzy¢ przycisk Dalej.
Wyswietli si¢ woéwcezas formatka podpisania dodawania urzadzenia.

D Dostep mobilny

Uzupetnieniem klasycznego dostepu do bankowesci jest aplikacja EBO Mobile". W tym misjscu mozesz konfigurowa urzadzenia, na ktérych bedzie mozna zainstalowaé aplikacje mobilng.
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Rysunek 3: Formularz podpisania dodawania urzadzenia

Po podpisaniu dodawania urzadzenia, wys$wietli si¢ strona z kodem jednorazowym, ktory
nalezy przepisa¢ do urzadzenia mobilnego lub zeskanowa¢ QR kod aparatem telefonu.

KoD X

1. Proszg uruchomié aplikacje mobilng na wybranym urzadzeniu,
a nastepnie przejs¢ proces konfiguracji zgodnie z instrukcjg.

9666438848

[=]55 =]

"
[m] BF

2. Po poprawnym skonfigurowaniu aplikacji mobilnej na
urzadzeniu, mozna zamknac to okno dialogowe. Ustuga zostata
w petni skonfigurowana.

Sukces

Rysunek 4: Kod jednorazowy

Po uzyciu przycisku Zakoncz w urzadzeniu mobilnym, zakonczony zostanie proces dodawa-
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nia urzadzenia. Nowo dodane urzadzenie pojawi sie na lidcie urzadzen skonfigurowanych wraz
z komunikatem o zakonczeniu dodawania nowego urzadzenia.

Nastepnym krokiem jest uruchomienie zainstalowanej wczesniej aplikacji mobilnej na tele-
fonie komoérkowym.
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4 Rozpoczecie pracy z aplikacja mobilng

4.1 Pierwsze logowanie do aplikacji

Do aplikacji mozna zalogowad si¢ na dwa sposoby:
e poprzez skaner linii papilarnych

e poprzez podanie pinu

4.1.1 Logowanie poprzez skaner linii papilarnych

Obsluga odcisku palca jest mozliwa dla telefonéw z systemem operacyjnym
Android (wersja 6.0 +)
Urzadzenie musi by¢ wyposazone w skaner linii papilarnych.

Funkcjonalnosé¢ jest dostepna po wtaczeniu w licencji opcji: Logowanie za pomoca ska-
nera linii papilarnych.

Logowanie za pomoca odcisku palca powinno byé¢ wlaczane/wylaczane z poziomu ustawient
bezpieczenstwa. Zmiana taka powinna by¢ potwierdzana kodem PIN.

je/o]

< [l Bezpieczefistwo aplikacii

LOGOWANIE

Wspomaganie logowania
Wigez logowanie za pomocq odcisku palca. Tradycyjy sposd
logowania bedzie rowniez dostepny.

AUTORYZACJA
Metoda autoryzacji ZATWIERDZ ZMIANE USTAWIENIA

Wigez metode autoryzac PIN + odcisk palca. Operacie
wymagajace autoryzacji beda potwierdzane w dwéch kiokach

(a) Wlaczanie lub wylaczanie logo- (b) Zatwierdzenie zmiany ustawienia
wania za pomocg palca

Rysunek 5: Logowanie za pomoca skanera linii pailarnych

Po otrzymaniu danych potrzebnych do zalogowania, Uzytkownik zostanie poproszony o przy-
tozenie palca do skanera linii papilarnych. Czytnik skanuje odcisk palca.
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Ec LOGOWANIE gc LOGOWANIE

@Bank na placu wolnosci @Eank na placu wolnosci

cEn el80

MOBILE

Prayls palec do czytnika
Unierzytelniono. Trwa logowane...

ZALOGUJ KODEM PIN ( )

(a) Przyt6z palec do czytnika (b) Uwierzytelnienie podpisu - logo-
wanie

Rysunek 6: Logowanie za pomoca skanera linii papilarnych

Logowanie - odcisk palca

e Logowanie odciskiem palca nalezy wlaczyé¢/wylaczyé z poziomu ustawien bezpieczenstwa.
Zmiana taka potwierdzana jest kodem PIN.

e Po wilaczeniu logowania odciskiem palca, Uzytkownik moze sie zalogowaé¢ nowa opcja. Ma
rowniez mozliwos¢ zalogowania sie klasycznym PINem.

e 5 btednych prob logowania odciskiem skutkuje wyswietleniem si¢ komunikatu o niepowo-
dzeniu. Po btednym logowaniu, nalezy zalogowac sie za pomoca kodu PIN. Po udanym
zalogowaniu PINem, logowanie odciskiem palca bedzie dostepne.

4.1.2 Logowanie poprzez podanie PIN-u

Po uruchomieniu aplikacji mobilnej ukazuje si¢ ponizszy ekran
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Witamy w aplikacji mobilej EBO.

8

Aby rozpoc2gé anie 2 bankowosci mobine) musisz
powigzac to urzadzenie ze swoim kontem oraz utworzy¢ PIN

e 80

MOBILE

Do poprawnej konfiguracji bedziesz
1. Komputer z dostepem do bankowosci internetowej EBO.
2. Urzadzenie mobilne

Rysunek 7: Ekran startowy

Po kliknieciu przycisku dalej, wyswietlana jest podstrona ustawienia PIN-u.

Klient zostanie poproszony o podanie PIN-u, ustalonego w trakcie konfiguracji tego urza-
dzenia mobilnego w bankowosci internetowej. PIN powinien sktadac si¢ z 6-16 cyfr. PIN bedzie
stuzyt zaré6wno do logowania, jak i podpisywania operacji.

Nalezy pamietac¢, aby PIN nie byt udostepniany osobom trzecim, poniewaz ma to bezposrednie
znaczenie dla bezpieczenstwa finansow.

EO PODAJ KOD PIN

Podaj kod PIN.

Podaj kod PIN

Podaj kod PIN, ktdry zostat ustawiony w trakcie
konfiguracji tego urzadzenia mobilnego w bankowosci
Intemetowe)

Dhugosc kodu PIN to 6-16 cyfr.

Kod PIN stuzy do logowania sie do aplikacji mobilnej
£BO oraz do podpisu przelewu.

Pamietaj aby PIN nie byt udostepniany innym
osobom, gdyz ma to bezposrednie znaczenie dla
bezpieczeristwa Twoich finansow

Rysunek 8: Ustawienie PIN-u
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Po ukazaniu sie widocznego ponizej ekranu, nalezy podaé¢ kod urzadzenia, ktory zostat wy-
swietlony w trakcie konfiguracji tego urzadzenia mobilnego w bankowo$ci internetowej. Nalezy
rowniez zaakceptowaé polityke prywatnosci oraz warunki licencji (zaznaczy¢ checkobox). Kod

ten mozna réwniez zeskanowaé za pomoca aparatu (Ikonka aparatu © pozwala zeskanowaé
numer za pomoca kodu QR), a nastepnie uzy¢ przycisk KONIEC.

gn ZAKONCZ

Podaj kod urzadzenia.

A

9602128657,

Podaj kod urzadzenia, ktdry zostat wy$wietlony w trakcie
konfiguracji tego urzadzenia mobilnego w bankowosci
internetowej.

Kod urzadzenia mozesz takze zeskanowac za pomocg
aparatu.

Kod urzadzenia sktada si¢ z 10 cyfr.

[] Zapoznatem/am sie z polityka prywatnosci
[ Akceptuje warunki licencji

KONIEC

Rysunek 9: Wpisanie kodu urzadzenia

Po przepisaniu kodu i uzyciu przycisku KONIEC, procedura pierwszego uruchomienia jest
zakonczona i aplikacja jest gotowa do pracy.

Po ukazaniu sie ponizszego ekranu, nalezy podaé¢ PIN, ustwiony wcze$niej w systemie EBO
i uzy¢ przycisk Zaloguj.
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LOGOWANIE

0}

o
8l

e 80

MOBILE

PIN

Rysunek 10: Ekran logowania

Proces logowania powoduje przekierowanie na ekran wyboru Klienta (w przypadku obshu-
giwania wiecej niz jednego Klienta).

ED EBO MOBILE

Wybierz klienta

(=8 SR

Rysunek 11: Ekran wyboru Klienta

Wybranie Klienta oraz klikniecie przycisku KONTYNUUJ, skutkuje aktualizacja danych
Klienta oraz wyswietleniem ekranu gtéwnego aplikacji mobilnej.
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MOBILE

Rysunek 12: Aktualizacja danych Klienta

\ Wiycz/wytacz widgety

Naciénij lub przeciagnij w prawo
by wyswietlic menu

’

Naciénij i przytrzymaj
by przesunaé widget

v

Przeciagnij w dot lub w gorg
by praewijac listq

—
4

Przeciagni] w lewo
by wy$wietli¢ informacje o koncie

Rysunek 13: Okno podpowiedzi
Po aktualizacji zostaniemy przeniesieni na strong ze zrealizowang lista widgetow.

Wyswietla sie nam produkty przedstawione w formacie wykreséw - stupkowym i kotowym
(rachunki, lokaty, kredyty), ostatnie pie¢ operacji historii, gdzie mamy mozliwo$é¢ podejrzenia
szczegblow operacji, ponowienia operacji jak réwniez pobrania potwierdzenia PDF. Mozna réw-
niez z tego miejsca utworzy¢ przelew zwykty, wlasny, podatku, QR. Mamy réwniez mozliwosé
podejrzenia stanu rachunkéw - rachunek, dostepne srodki, saldo.
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ED INFORMACJE

Poréwnanie produktéw

Rachunki
2541113

93000
250347
0 L
N 2 wartodc kwotowa PLN

Poréwnanie produktow

W Rachunki B Lokaty M Kredyty # wartokc kwolows PLN

Historia rachunkow

Rysunek 14: Ekran gléwny aplikacji mobilnej

NOWY PRZELEW WRASNY

-+

NOWY PRZELEW DO USAXC

St rachuorkon

RACHUNEX DOSTEPAE $2000

Rysunek 15: Ekran gléwny aplikacji mobilnej
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E]D INFORMACJE

+

NOWY PRZELEW PODATKU

+

RACHUNEK DOSTEPNE SRODKI

[PLN) ROR

[PLN| KONKRET 0
[PLN] KONKRET PLANI 8146.76
[PLN] KONKRET CHATA 1005.87

|EUR] 55.02

Rysunek 16: Ekran z widocznym stanem rachunkéw

Ekran startowy jest personalizowany — istnieje mozliwo$é¢ zmiany kolejnosci poszczegdlnych
modutéw oraz wylaczenia ich widocznosci.

»

Przycisk z symbolem ”suwakow wywoluje formatke umozliwiajaca wytaczenie lub wta-

czenie widocznosci widgetow.

Dostepne widgety:

e Poréwnanie produktéw na wykresie stupkowym
e Poréwnanie produktéw na wykresie kotowym
e Historia rachunkéw

e Nowy przelew zwykty

e Nowy przelew wtasny

e Nowy przelew do US/UC

e Nowe dotadowanie telefonu

e Stan rachunkéw

e Nowy przelew QR

e Skanuj kod QR

e Lista blokad kartowych

e Lista zlecen

e Lista szablonéw

Jezeli nie chcemy mieé¢ widocznej/dostepnej karty, nalezy odznaczyé checkboxa przy kon-
kretnej karcie i zatwierdzi¢ przyciskiem Zapisz.
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-« Poréwnanie produktow na
wykresie stupkowym
& Porownanie produktow na

wykresie kolowym
' Historia rachunkow

¥ Nowy przelew zwykly
¥ Nowy przelew wiasny

¥ Nowy przelew do US/UC

¥ Nowe dotadowanie telefonu
' Stan rachunkow

¥ Nowy przelew QR

' Skanuj kod QR

+ Lista blokad kartowych

Rysunek 17: Widoczne widgety

Przeciggniecie ekranu w lewo prezentuje informacje o Kliencie, m.in. imie i nazwisko, adres.

Kfermace o keace

Informacie o utythownku

Rysunek 18: Informacje o uzytkowniku
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5 Menu gtéwne aplikacji mobilnej

%ED
Przeciggniecie ekranu w prawo lub uzycie "85 powoduje pojawienie sie menu gléwnego aplikacji
mobilnej.

Rachunki

Zlecenia

< M m

USTAWIENIA

Rysunek 19: Dostepne opcje

e OPCJE:
e Informacje — strona startowa z informacjami o produktach.
e Rachunki — podglad listy rachunkéw

e Zlecenia — mozliwosé realizacji zlecen oraz podglad listy zlecen oczekujacych (wglad w
szczegoOly 1 historie rachunku).

e Paczki zlecen - podglad wykresu list paczek, wedtug ilosci i sumy przelewow; podglad
szczegdtow danej paczki wraz z mozliwoscia jej podpisania czy rozpakowania

e Dotadowanie GSM - mozliwosé dotadowania telefonu (wybrania operatora, kwoty,wybrania
numeru telefonu do dotadowania, wybrania rachunku z ktérego ma by¢ pobrana kwota do
dotadowania).

e Historia — wys$wietla historie zlecen wraz z informacja o ilosci wykonanych operacji
obciazeniowych /uznaniowych oraz saldem.

e Lokaty — lista lokat z widoczna m.in. nazwa lokaty, kwota depozytu, jak réwniez mozli-
wosciag podgladu szczegdtow lokaty.

e Kredyty — lista kredytéw z widoczna m.in. nazwa kredytu, kwota kredytu, jak rowniez
mozliwoscig podgladu szczegdtow.

o Karty — wyswietla karty uzytkownika wraz z mozliwoscig podgladu szczegotéw karty.

e Wiadomosci — wyswietla komunikaty i wiadomosci wraz z mozliwoscia podgladu szcze-
gbétow jak rowniez mozliwosciag dodania nowej wiadomosci.
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e Bankomaty — wyswietla liste oraz mape bankomatéw w promieniu 20 km (do prawidto-
wego dziatania niezbedna jest aktywna ustuga lokalizacji).

e USTAWIENIA:
e Ustawienia — ustawienia aplikacji.
e INFORMACJE:

e Kontakt - wyswietla liste Bankéw do kontaktu wraz ze szczegdltami (mozliwoscia zadzwo-
nienia do konkretnego Banku, wystania e-maila, zlokalizowania siedziby Banku).

e O aplikacji - daje mozliwo$¢ m.in. zapoznania si¢ z warunkami korzystania z ushugi,
podgladu historii zmian w aplikacji itd.

Wyloguj - pozwala na poprawne wylogowanie si¢ z aplikacji mobilnej.

5.1 Informacje

Menu Informacje, wyswietla strone startowa aplikacji (poréwnanie produktéw - rachunkow,
lokat, kredytéw, historie rachunkéw, stan rachunkéw).

5.2 Rachunki

Menu Rachunki prezentuje liste dostepnych dla Klienta rachunkéw wraz ze szczegdtami i
historig rachunkow.

nn ameu
W #saldow PLN W # dostepne érodki w PLN
RACHUNEK 0SZCZEDNOSCIOWO-

ROZLICZENIOWY
EeE EEN EE EE—

326,021.37pn

[ |

RACHUNEK 0SZCZEDNOSCIOWO
ROZLICZENIOWY
- -

388.24p0

Rysunek 20: Lista dostepnych dla Klienta rachunkéw

Kazdy rachunek posiada akcje:

o szczegOly

e Historia

Uzycie przycisku Szczegdly, prezentuje szczegoly danego rachunku takie jak:

e Informacje ogodlne -przyjazna nazwa, rodzaj rachunku, waluta, numer rachunku
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e Saldo - biezace saldo, wolne érodki, oprocentowanie
e Dane wtadciciela - wtasciciel rachunku, adres wlasciciela, pelnomocnicy rachunku

e Informacje o rachunku - data otwarcia rachunku, nazwa i adres oddziatu prowadzacego
rachunek, kod SWIFT(BIC), IBAN

e Limity mobilne - limit operacji jednorazowej, limit operacji dziennej, limit miesieczny
e Pozostaty limit - pozostaty limit operacji dziennej, pozostaty limit miesieczny

e Limit/Debet - kwota limitu kredytowego, kwota limitu wykorzystanego, oprocentowanie
limitu,oprocentowanie niedozwolonego debetu

e Szczegbly - suma zablokowanych srodkow, kapital wymagalny, suma zlecen w realizacji,
przewidywana kwota dostepna, suma zalegtych prowizji, saldo otwarcia, obcigzenia, uzna-
nia

Informacje o rachunky

Rysunek 21: Szczegdly rachunku

Uzycie przycisku Historia, prezentuje historie operacji wykonanych na danym rachunku
takie jak:

e Tytul operacji
e Data realizacji

o Kwota
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%D HISTORIA

ROZLICZENIOWY

326,002.83¢wn

10,08
2659128
2650123

3265908

326,590.4 325.530 28

\
\

326,500.0 \

\\

326,589.6 3;0-55 -

2026,569.2526,569.2526,569.2926,589;
326,589.2 D>

B #kwota operacji

TYTUL OPERACJI DATA
KSIEGOWANIA

DOSTEPNE $RODKI:  326,002.83 PLN

Rysunek 22: Historia rachunku

Po kliknieciu w konkretny rachunek, wyswietla sie szczegdty operacji wraz z mozliwoscia
ponowienia operacji jak rowniez pobrania pdf.
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ROZWADOWSKA
37463 STALOWA WOLA-ROZWADOW

Test

Elixir

2014-08-10 2014-08-10

0. 327,115.00

= T

Rysunek 23: Szczegdly operacji

5.3 Zlecenia

Wybranie z menu opcji Zlecenia powoduje wyswietlenie formatki umozliwiajacej przygotowa-
nie zlecenia na podstawie szablonu dla zlecen zwyklych, US/UC, wykonania operacji przelewu
z listy kontrahentéw oraz podglad list zlecen oczekujacych na realizacje.

Kazde zlecenie posiada akcje:

e Szczegbdly
e Przelewy

Po wejsciu w menu Zlecenia, wys$wietli sie formatka Przelew z szablonu na podstawie
ktorego mozna przygotowac zlecenia.
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Bo
BiE] ZLECENIA

PRIELEW Z SZABLONU PRZELEW Z LI

TEST
Jan Testowy

TEST
Jan Testowy

JANKD

s |

4 6 LISTA ZLECEN OCZEKUJACYCH

Rysunek 24: Przelew z szablonu

e Szczegbdly - wyswietla szczegdly danej operacji, nazwe odbiorcy, odbiorce, e-mail, adres,
NRB (przycisk Szczegébly).
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PEXAD V O we Wrockawin

Jan Tesiowy

New 200 PN

Zwykly Elinr

T T

Rysunek 25: Przelew z szablonu - akcja Szczegoty

e Przelew - mozliwos$é wykonania przelewu zdefiniowanego wezesniej kontrahenta (przycisk
Przelew).
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ED NOWY PRZELEW ZWYKLY m

RACHUNEK 0SZCZEDNOSCIOWO
ROZLICZENIOWY
- I .

326,002.83pux

ddaa

Przelew $rodkow

Wpisz kwote przelewu

Rysunek 26: Nowy przelew zwykly - zdefiniowany

Tkonka aparatu 1 yidoczna w prawym goérnym rogu, pozwala zeskanowa¢ numer za po-
moca kodu QR.

Po kliknieciu na ikonke wyswietlane sg informacje o limitach dla aktualnie prezentowa-
nego rachunku.
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Limity dla operacji dla rachunku
ImErmeTrm

L miesieczny operacjl

0.0/5000.0 PLN

eral

0.0/500.0 PLN

aZOWYy operac)l

200.0 PLN

Zamknij

Rysunek 27: Limity

Lista zlecen oczekujacych wyswietla wszystkie przelewy oczekujace na realizacje. Mozna
rowniez z tego miejsca ponowic¢ przelew.
W tym celu, nalezy klikna¢ na wybrany przelew i uzy¢ przycisk Ponow.
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SZCZEGOLY OPERACI

P4SP. 200

WORZENIA
2015-02-15

ATA PLATNOSC
2015-02-15

VAT A
KL i)

1.00PLN

Rysunek 28: Lista zlecen oczekujacych - Mozliwo$¢ ponowienia przelewu

Uzycie ikony ﬂ, umozliwia edycje wlasciwosci przelewu — typu oraz daty pltatnosci (opcjo-
nalnie). Uzycie zielonej strzalki pozwala na ustawienie daty przelewu.

25 © I-BS.PL Sp. z o. o.



USTAWIENIA PRZELEWU

& Elixir
Czas realizacji: najblizsza sesja elixir.
Ekspresowy

Czas realizacji: do 15 minut lub nastepny dzied
roboczy - realizacja okreflona w regulaminie ushigi.

Sorbnet

Czas realizaci: do 1 godziny lub nastepny dzien
roboczy - realizacja okreglona w regulaminie ushugi.

0i6-10-05 W

T

Rysunek 29: Ustawienia zaawansowane przelewu

Ikonka umozliwia przejscie do kolejnego kroku w ktéorym sa prezentowane dane wysy-
tanego przelewu.

Zielona strzatka (nawigacyjna) umozliwia ”poruszanie si¢” po aplikacji mobilnej.

Mozliwe jest przestanie przelewu zwyktego, wlasnego, podatku lub ze zdefiniowanego wcze-

sniej kontrahenta. Ponizej opisane wykonanie przelewu zwyktego. Przelewy wtasny, podatku
generujemy analogicznie.
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Q ZLECENIA
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SIABLONU WYBIERZ TYP PRZELEWU FOTOPRZELE

PRZELEW ZWYKLY

PRZELEW WLASNY

63 LISTA ZLECEN OCZEKUJACYCH

Rysunek 30: Wybor typdéw przelewu

Autoryzacja operacji - PIN + odcisk palca

e Autoryzacja operacji odciskiem palca jest bardziej restrykcyjna pod wzgledem zabezpie-
czen. Nalezy ja wlaczy¢ z poziomu ustawien bezpieczenstwa i potwierdzi¢ kodem PIN.
Wytaczanie tej opcji nalezy podpisywaé kodem PIN oraz przytozeniem palca do czytnika.

e Po wlaczeniu autoryzacji dwuetapowej (PIN + odcisk), operacje wymagajace podpisu (za
wyjatkiem wlaczania i wytaczania logowania odciskiem) podpisujemy w dwoch etapach:
1. poprzez podanie przez Uzytkownika kodu PIN,
2. poprzez przytozenie palca do skanera linii papilarnych.
e Btedny kod PIN badz btedny podpis danych po przytozeniu palca do czytnika w trakcie

autoryzacji operacji (nowy przelew/dotadowanie) zakonczy si¢ komunikatem o niepopraw-
nym PINie badz podpisie.

e 5 btednych prob skorzystania ze skanera linii papilarnych w trakcie autoryzacji operacji
skutkuje wylogowaniem Uzytkownika z aplikacji mobilnej i wyswietleniem stosownego
komunikatu. Kolejne logowanie odbywa sie za pomocg kodu PIN.
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Formularz przelewu standardowego umozliwia realizacje zwyktego przelewu krajowego.

Po wybraniu typu przelewu, nalezy (w zaleznosci od typu):

wybraé rachunek z ktérego bedzie realizowany przelew (w przypadku gdy jest inny niz
aktualnie prezentowany)

uzupekié¢ numer rachunku na ktéry realizowany bedzie przelew
wpisa¢ nazwe odbiorcy

wpisa¢ tytul przelewu

wpisa¢ kwote przelewu

Split Payment (checkbox - opis ponizej)

nastepnie przej$¢ do kolejnej strony, sprawdzi¢ czy pola sa uzupelnione poprawnie, jesli tak,
nalezy podpisa¢ pinem. Po podpisaniu przelewu, zostaniemy przeniesieni na strone z potwier-
dzeniem przekazania przelewu do realizacji.

Na formularzu Nowego przelewu dodano opcje Split Payment, gdzie po zaznaczeniu
checkboxa znika pole Tytulem natomiast pojawia sie nowe pola do wypelnienia:

Identyfikator dostawcy
Numer faktury
Kwota VAT z faktury

Opis platnosci (pole opcjonalne)

W profilach uprawnien zostato dodane uprawnienie Przelewy Split Payment ktore nalezy
zaznaczy¢ aby Klienci mieli dostepna te opcje na formularzu przelewu.
Nalezy rowniez posiadaé¢ przynajmniej jeden rachunek VAT.
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< g,‘? NOWY PRZELEW ZWYKLY

ROA
19610,16 PLN
19017,07 PLN

22 896,01rwn

b= BN = = N = o T

Przyktadowy odbiorca
Przyktadowy przelew cds

12,05

Split payment

Rysunek 31: Formularz przelewu zwyklego - Split payment
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ED NOWY PRZELEW ZWYKLY [e)

90000¢wn

Wpisz numer rachunku

Wpisz odbiorce

Przelew srodkow

Wpisz kwote przelewu

Rysunek 32: Formularz przelewu zwyktego
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Rysunek 33: Autoryzacja przelewu
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POTWIERDZENIE

Przelew zostal dostarczony

Dziekujemy za skorzystanie z bankowosci mobilne) EBO

&

e 810

eBANKOnline

Rysunek 34: Potwierdzenie przekazania przelewu do realizacji
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5.3.1 Fotoprzelew
Aplikacja udostepnia réwniez funkcjonalno$¢ Fotoprzelewu.

e Skanuj kod QR
e Pokaz kod QR dla przelewu
e Zataduj kod QR z pamieci telefonu

gg ZLECENIA |

BIERZ TYP PRZELEWU FOTOPRZELEW

SKANUJ KOD QR
50 K y

ZALADUJ KOD QR Z PAMIECI TELEFONU

LISTA ZLECEN OCZEKUJACYCH

Rysunek 35: Fotoprzelew

5.3.1.1 Skanuj kod QR

Funkcjonalnos¢ Skanuj kod QR pozwala na zeskanowanie kodu QR. Po zeskanowaniu
kodu QR zostaniemy przeniesieni na formularz tworzenia Nowego przelewu z uzupetnionymi
danymi (rachunek odbiorcy, odbiorca, tytul i kwota).
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Rysunek 36: Skanowanie kodu QR

5.3.1.2 Pokaz kod QR dla przelewu

Funkcjonalno$¢ pozwala na wypekienie danych przelewu (rachunek odbiorcy, tytut i kwota
przelewu) zapisaniu ich w postaci przyjaznego dla urzadzen mobilnych kodu QR, ktéry mozna
w prosty sposob udostepni¢ innemu uzytkownikowi przez wiadomosé MMS oraz media spotecz-
nosciowe. Odbiorca musi jedynie zeskanowa¢ kod QR przy pomocy czytnika kodow QR, a dane
przelewu zostang automatycznie uzupetnione.
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4 %E NOWY KOD QR

RACHUMEK AVISTA

- - - em—

996.32us0

Przelew srodkow

5,00

Rysunek 37: Nowy kod QR
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Rysunek 38: KOD QR

5.3.1.3 Zataduj kod QR z pamieci telefonu
Funkcjonalnos¢ Zataduj kod QR z pamieci telefonu pozwala na pobranie wczesniej ze-
skanowanego kodu z pliku.

Po pobraniu kodu QR z pliku, zostaniemy przeniesieni na formularz tworzenia Nowego
przelewu z uzupelnionymi danymi (rachunek odbiorcy, odbiorca, tytut i kwota).
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5.4 Paczki zlecen

Wejscie w menu Paczki zlecen, skutkuje wyswietleniem sie listy paczek wedtug ilosci i sumy
przelewow w formacie wykresu stupkowego wraz ze szczegotami.

=elel :
E E)ls) PACZKI ZLECEN

123123

12
106 1 380 1

B #wartost paczia Bl # iczba praelewow

KL 123

A 2016-07-22

NOWY
kwota: 3.00PLN

SICZEGOLY

KI: 123123
2016-05-16

NOWY

1

KWOTA 3.DUIPL-N

Rysunek 39: Paczki zlecen

Po wejsciu w akcje Szczegdly wyswietla sie informacje o nazwie paczki, dacie utworzenia,
statusie, liczbie przelewéw w paczce oraz sumie kwoty. Dowiemy si¢ réwniez ile przelewow
znajduje sie w danej paczce, kiedy zostaty utworzone i na jaka kwote.
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< %H SZCZEGOLY PACZKI

SZCZEGOLY AKCJE

PACIKA 1
2016-09-30

NOWY
BA PRZELEWOW: 2
r4:1,000.00PLn

TYTUL OPERAGI DATA UTWORZENIA KWOTA

AUTOTEST 2016-09-09 500,00 PLN

AUTOTEST 2016-09-09 500,00 PLH

1,000.00PLN

Rysunek 40: Szczegdly paczki zlecen

Zaktadka Akcje zawiera:
e Podpisz - daje mozliwosc podpisania paczki

e Rozpakuj - daje mozliwo$¢ rozpakowania paczki przelewow
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4 ED SZCZEGOLY PACZKI

SZCZEGOLY AKCJE

PODPISZ

Rysunek 41: Paczki zlecen - Akcje
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< EB PODPISZ PACZKE

ZLECENIA PRAWIDLOWE

TYTUL OPERACJI DATA UTWORZENIA

AUTOTEST 20 6-05-0% 500.00 PLN

AUTOTEST 20060909 500.00 PLN

Padaj PIN

Rysunek 42: Akcja - Podpisz paczke
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4 EID ROZPAKU.J PACZKE

ZLECEMNIA PRAWIDLOWE

TYTUL OPERACJI DATA UTWORZENLA

AUTOTEST H016-07-22 3.00 PLN

Rysunek 43: Akcja - Rozpakuj paczke

5.5 Dotfadowanie GSM

Aplikacja mobilna pozwala réwniez na dotadowanie telefonu komorkowego.

Aby wykonaé¢ dotadowanie, nalezy wybraé¢ opcje Dotadowania GSM

Po wybraniu opcji Dotadowanie GSM, wys$wietli si¢ formularz nowego dotadowania, gdzie
nalezy wybra¢ rachunek, Operatora, wpisa¢ numer telefonu ktéry chcemy dotadowaé oraz kwote
dotadowania (kwota dotadowania jest zalezna od danej sieci). Nastepnie zostaniemy przeniesieni
na stron¢ autoryzacji, gdzie nalezy podpisa¢ dotadowanie pinem.
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DOLADOWANIA GSM

L]

NUMER TELEFONU

a0
8

mmnmm 2016-08-17  5.00 PLN

Rysunek 44: Dotadowanie GSM
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Rysunek 45: Nowe Dotadowanie
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Rysunek 46: Podpisanie dotadowania
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5.6 Historia

Wyswietla liste z Historig operacji jakie byly wykonane na danym rachunku (tytut operacji,

date, kwote oraz saldo).

E]]D HISTORIA

ROZLICZENIOWY

326,002.83pwx

10.08
26578
12659129,
\

\
3265008 | \

\
$26,590.4 325530 28
\

326,590.0 \

\\
326,569.6 A\
326,569.2926,569.2526,569.2526.569.2326,589:
326,569.2 Qe

B # kwota operacii

TYTUL OPERACII DATA
KSIEGOWANIA

DOSTEPNE $RODKI:  326,002.83 PLN

Rysunek 47: Historia rachunku
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5.7 Lokaty

Wyséwietla listeLokat wedtug kwoty i salda depozytu, jakie zostaty zatozone przez Klienta,
wraz ze szczegOtami.

B LOKATY

DEPOZYT DOPLATA

%000 25000

B # kwota depozytu w PLN W # saldo depozytu w PLN

NAZWA: DEPOZYT DOPLATA

ORI ST

1,007

NAZWA: STANDARDOWE ZMIENNE OPROCENTOWANIE
NRE: 6 S ==

250,00PLN

SZCZEGOLY

Rysunek 48: Lokaty

Uzycie przycisku Szczegoly powoduje wyswietlenie si¢ szczegotow lokaty takich jak:

e Informacje o lokacie - nazwa produktu, przyjazna nazwa, oprocentowanie, okres, typ opro-
centowania, sposob zadysponowania

e Szczegbdly - rachunek, rachunek obcigzany, kwota depozytu, saldo depozytu, waluta, ra-
chunek do zwrotu srodkéw, rachunek do zwrotu odsetek, status
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Informacje o lokacse

Rysunek 49: Szczegdly lokaty

5.8 Kredyty

Wyswietli sie lista kredytow wedtug kwoty kredytu wraz ze szczegétami. Uzywajac przycisku
Szczegoly zostang zaprezentowane szczegoty kredytu takie jak:

e Informacja o kredycie - numer rachunku, opis, kwota kredytu, saldo, oprocentowanie

e Szczegbdly - numer referencyjny, numer umowy, data przyznania, data zakonczenia, kapitat
zalegly, odsetki zalegte, odsetki nalezne, odsetki karne
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%D KREDYTY

Kred.gotowkowe Kred gotdwk

15,000
12,000
6,000
6,000

3000
100000 100000 140000

; -

HEN TN #kwota kredyty

A: KRED.GOTOWKOWE
B = = Ceemnie —sm & g

5,000.00PLN

SZCZEGOLY

A KRED.GOTOWKDOWE
" immoe e Bl

1,000.00FLN

SZCZEGOLY

Rysunek 50: Kredyty
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Informacje o kredycie

M REDYT MR SUNANONY

Rysunek 51: Szczegdly kredytu
5.9 Karty
Wyswietla sie karty jakie Klient posiada wraz z nazwa karty i jej numerem.

Widoczne akcje to :
e Szczegbly,
e Blokady
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VISA CLASSIC DEBETOWA
| 4 m . S

4180 xo00 00 0318
o |

VISA CLASSIC DEBETOWA
e a s B

4180 xxo00 xxx 7918

Rysunek 52: Karty

Uzywajac przycisku Szczegdly, wyswietla sie szczegoly karty takie jak:

e Informacje o karcie - numer karty, opis, blokady, wtasciciel, uzytkownik, status i typ karty,
data uruchomienia, data waznosci, karta gtowna

e Limity - limit transakcji bezgotowkowej, limit transakcji gotowkowej, taczny limit
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& szczes

Informacje o karcie

4180 0000 00X 7207
VISA DEBETOWA Z CHIPEM

0,00

ODEBRANA - AKTYWNA
DEBETOWA

20140402

Rysunek 53: Szczegoly Karty

Uzywajac przycisku Blokady, wyswietli si¢ lista blokad dla konketnej karty.
Na liscie wyswietlg sie informacje o numerze autoryzacji, miejscu transakcji i dacie transakeji,
kwocie z podsumowaniem kwoty na jaka zostata zalozona blokada.

5.10 Wiadomosci

Wejscie w menu Wiadomos$ci umozliwia korespondencje miedzy Pracownikiem Banku a Klien-
tem. Wyswietla sekcje Komunikaty i sekcje Wiadomosci.
Na liscie komunikatéw widoczne jest:

o ID,
e Tytul
e Wymagane zatwierdzenie TAK/NIE

e Komunikat nieodczytany - jesli komunikat nie jest odczytany, pojawia si¢ taka infor-
macja.

Akcje to:
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e Szczegbdly - wyswietla szczegotowe informacje dotyczace wybranego komunikatu.

E% POWIADOMIENIA

KOMUNIKATY WIADOMOSCI

40
TEST

Wy W Nie

39

ytul: Test

Wy twierdz Nie
SZCZEGOLY

38
test hiper

SICZEGOLY

37

Rysunek 54: Komunikaty

Na liscie wiadomosci widoczny jest:
e Tytul wiadomosci,
e Autor wiadomosci,
e Data.
Akcje to:
e Szczegbdly - wyswietla szczegdtowe informacje dotyczgce wybranej wiadomosci

e QOdbierz - dotyczy wiadomosci ze statusem nieodebrana, po naci$nieciu przycisku Odbierz
wyswietly sie szczegdlty wiadomosci.
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5.10.1 Nowa wiadomos¢

E POWIADOMIENIA

KOMUNIKATY WIADOMOSCI

Tytut: test
ci: Pracownik banku
ala: 2018-11-21

Tytuk: Testowe pytanie
Autor wiadomosci: Klient
Data: 2018-03-01

SZCZEGOLY

Tytul: Mam pytanie
Autor wiadomosci: Klient
Data: 2018-02-16

Tytul: Test
Pracownik banku
Data: 2018-02-14

SZCZEGOLY

Rysunek 55: Wiadomosci

Zar6éwno dla Komunikatéw jak i Wiadomosci istnieje mozliwos¢ dodania nowej wiadomosci.

Aby utworzy¢ nows wiadomos¢, nalezy uzy¢ znaku plusa + widocznego w prawym goérnym

rogu ekranu.
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¢ & nowa wiADOMOSE

Kategor

pytanie

Whpisz tytut

Wiadomos

Wpisz wiadomosc¢

Rysunek 56: Nowa wiadomo$¢

5.11 Bankomaty

Do wys$wietlenia listy bankomatéw, oddziatow bankéw, niezbedne jest wlaczenie ustugi lokali-
zacji w telefonie komorkowym.

Wchodzac w menu Bankomaty, pojawi sie mapa na ktérej mozna zlokalizowaé¢ najblizszy
bankomat lub oddziat banku.

Umozliwione jest rowniez bezposrednie dojscie do mapy, gdzie znajdziemy najblizsze ban-
komaty, oddzialy banku oraz placowki bez koniecznosci logowania sie do aplikacji. Nalezy na
stronie logowania przesunaé¢ ekran w prawo gdzie wyswietli sic nam menu z z mozliwoscia
bezposredniego wejscia w Bankomaty.
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USTAWIENIA

0

INFORMACJE

Rysunek 57: Wyszukanie bankomatu bez potrzeby logowania

5.12 Ustawienia

Po wejsciu w Ustawienia mamy mozliwos¢ ustawienia widgetow dla rachunkéw, zlecen i hi-
storii.
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{ %D USTAWIENIA

Rachunki

Ustawienia dla rachunkow

Zlecenia
Ustawienia dla zlecen

Historia
Ustawienia dia histori

Rysunek 58: Ustawienia

56 © I-BS.PL Sp. z o. o.



Rysunek 59: Ustawienia -Rachunki - Widget

5.13 Kontakt

Wyswietla liste Bankéw do kontaktu wraz ze szczegotami - mozliwoscig zadzwonienia do kon-
kretnego Banku, wystania e-maila, zlokalizowania siedziby Banku.
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ED KONTAKT

Bank Spotdzielczy I-
BS.pl w Stalowej Woli

BANK I-BS.PL W STALOWEJ WoLI
10-100 Stalowa Waola

A ul. Solidarnosci 24

MK 156425199

15 649 20 66

SZCTZEGOLY

BANK |-BS.PL W TARNOBRZEGU
23-200 Tarnohrzeg
- ul. Sienkiewicza 4/62
AR5 6425199

156416168

SICZEGOLY

Rysunek 60: Kontakt
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Rysunek 61: Kntakt - Oddziat

5.14 O aplikacji
Po wejsciu w modut O aplikacji, wyswietli sie kilka zaktadek z informacjami o aplikacji mo-
bilnej,
e OCEN NAS
NAPISZ DO NAS - mozliwos¢ wystania e-maila
POLITYKA PRYWATNOSCI
LICENCJE OPEN SOURCE - wyswietla liste licencji jakie wykorzystuje EBO Mobile

WARUNKI KORZYSTANIA Z USLUGI - opisane w punktach warunki korzystania z
ustugi mobilnej

HISTORIA ZMIAN - informacja o zmianie wersji aplikacji
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5.15 Wyloguj

0|

O APLIKACJI

MOBILE

Bankowosc mobilna dla Bankdw Spotdzielczych
Wersja: 1.4.2
Copyright © 2015 -BS._pl spdlka z 0.0.
wiww.i-Ds.pl
Wszystkie prawa zastrzezona.

OCEN NAS

HNAPISZ DO NAS

POLITYKA PRYWATNOSCI

LICENCJE OPEN SOURCE

Rysunek 62: O aplikacji

Menu Wyloguj pozwala na bezpieczne wylogowanie si¢ z aplikacji mobilnej.
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INFORMACJE

Rysunek 63: Wyloguj
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